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ความพึงพอใจของนักศึกษาตอการเรียนการสอนวิชาพื้นฐาน
ของคณะวทิยาศาสตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุี

วิภาวรรณ  สิงหพริ้ง1    ทัศนีย ตันติพิศาลกุล2

อังสนา  จั่นแดง2   และ   ภุชงค  แพรขาว2

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุ ี บางมด  ทุงคร ุ กรงุเทพฯ  10140

บทคัดยอ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาตอการเรียนการสอนวิชาพื้นฐานของ
คณะวทิยาศาสตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุ ี เพือ่หาขอมูลทีใ่ชเปนแนวทางในการวเิคราะหและ
ปรบัปรงุเนือ้หา ปรบัปรงุกระบวนการเรยีนการสอนในรายวชิาพืน้ฐานของคณะวทิยาศาสตร และไดขอมลูเกีย่วกบั
ปจจยัเกือ้หนนุ  เชน  อปุกรณประกอบในการเรยีนการสอน  สภาพหองเรยีน  และขนาดกลุมเรยีน

จากผลการวิจัยพบวา นักศึกษามีความพึงพอใจในการเตรียมพรอมตอการสอนวิชาบรรยายที่ระดับมาก
ความพงึพอใจตอการจดัการเรยีนการสอนและคณุลกัษณะผูสอนทีร่ะดับปานกลาง  ความพงึพอใจตอวชิาปฏบิตักิาร
ของวชิาพืน้ฐานทีร่ะดบัมาก   และนกัศกึษาใหความเหน็เรือ่งความซ้าํซอนของเนือ้หาวชิาพืน้ฐานคณะวทิยาศาสตร
กับเนื้อหาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่ระดับปานกลาง

โดยสรุปความพึงพอใจโดยรวมขึ้นอยูกับการจัดการเรียนการสอนและคุณลักษณะของผูสอน (X3) และ
เกรดเฉลี่ยสะสมของนักศึกษา (V3) อยางมีนัยสําคัญ 0.05 นอกจากนี้ผลการวิจัยยังสอดคลองกับตัวแบบความ
สมัพนัธ Multinomial Logistic Regression model คอื gi = β0 + β1V3 + β2X3  โดยที ่ i  = 1, 2, 3, 4, 5
แทนระดับความพึงพอใจ นอยสุด นอย ปานกลาง มาก มากสุด ตามลําดับ ซึ่งตัวแบบพยากรณไดถูกตอง
รอยละ 71.5

คาํสาํคญั : ความพงึพอใจ / วชิาพืน้ฐาน

1 รองศาสตราจารย  ภาควิชาคณิตศาสตร คณะวิทยาศาสตร
2 ผูชวยศาสตราจารย  ภาควิชาคณิตศาสตร คณะวิทยาศาสตร
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Abstract

The objectives of this research are to study the satisfaction of students in studying the
fundamental subjects of The Faculty of Science at King Mongkut's University of Technology
Thonburi, to get some information that can be used to analyse and develop the contents and/or
the methodology in teaching the fundamental subjects, also to get other information about  learning
factor.

The results from the evaluation  are as follows : Students are satisfied with the preparation of
lecturers at a high level, and are satisfied with the learning process and the lecturers personality at
a medium level. The satisfaction with the laboratory subjects is at a high level. Students comment
that some topics in the fundamental subjects are repeated as in the school at a medium level.

Summarily, the satisfaction depends on the process of teaching and learning, the lecturers
personality (X3) and the grade points average of the students (V3) at 0.05 significant level. Furthermore
the result agrees with the Multinomial Logistic Regression  model gi = β0 + β1V3 + β2X3  where i  =
1, 2, 3, 4, 5  represent the level of satisfaction lowest, low, medium, high, highest respectively. This
model can predict correctly 71.5%.
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1. บทนาํ
เนื่องจากวิชาคณิตศาสตรและวิชาวิทยาศาสตรพื้นฐานเปนวิชาบังคับสําหรับนักศึกษาที่ศึกษาในสาขา

วิทยาศาสตรและวิศวกรรมศาสตร วิชาเหลานี้เปนรากฐานที่สําคัญตอการศึกษาวิชาเฉพาะของสาขาตางๆ แตผล
การเรียนการสอนในปจจุบันยังไมไดประสิทธิภาพสูงสุด [3] ทําใหเปนอุปสรรคตอการศึกษาในวิชาอื่นๆ และมีผล
ตอคุณภาพการศึกษา มาตรฐานการศึกษาและการพัฒนาบุคลากรที่จะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ
ในอนาคต ปจจุบันคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี มีการจัดการเรียนการสอนวิชา
พืน้ฐานในระดบัปรญิญาตรีเปนกลุมขนาดใหญ ทาํใหนกัศกึษาสวนใหญขาดการปฏสิมัพนัธกบัผูสอน ไมอาจตดิตาม
การเรยีนไดอยางตอเนือ่ง จงึทาํใหนกัศกึษาขาดความเอาใจใสในการเรยีน ทาํใหผลการเรยีนการสอนไมอยูในระดบั
ทีม่ปีระสทิธภิาพสงูสดุ [3]

นอกจากนีก้ระบวนการเรยีนการสอนในระดบัปรญิญาตรเีปดโอกาสใหนกัศกึษามคีวามเปนอสิระในการเรยีน
มีความรับผิดชอบตนเองมาก ซึ่งแตกตางจากการเรียนการสอนในโรงเรียนมัธยมที่มีครูประจําช้ันและครูผูสอน
คอยกํากับและดูแล ปญหาจากสภาพแวดลอม ความซ้ําซอนของเนื้อหาวิชาในโรงเรียนมัธยมกับวิชาพื้นฐานใน
มหาวทิยาลยั  กอ็าจเปนปจจยัทีม่ผีลตอการทาํใหนกัศกึษามคีวามสนใจในการเรยีน

จากปญหาดังกลาว คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุ ี ไดใหคณะผูวจิยัทาํการ
วิจัย วิเคราะหขอมูลและศึกษาปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจของนักศึกษาในการเรียนการสอนวิชาพื้นฐานของ
คณะวทิยาศาสตร เพือ่นาํผลการวจิยัมาใชในการปรบัปรงุและพฒันาการเรยีนการสอนวชิาพืน้ฐานใหมปีระสทิธภิาพ
สูงสุด

2. วตัถปุระสงคของการวจิยั
1. เพือ่สาํรวจความพงึพอใจของนกัศกึษาทีม่ตีอการเรยีนการสอนวชิาพืน้ฐานทีเ่ปนรหสัของคณะวทิยาศาสตร

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุี

2. เพือ่ศกึษาความเหมาะสมของเนือ้หารายวชิาพืน้ฐาน

3. ความสาํคญัและประโยชนของการวจิยั
1. ไดขอมลูเพือ่เปนแนวทางในการวเิคราะหและปรบัปรงุเนือ้หาในรายวชิาพืน้ฐาน

2. ไดขอมลูเพือ่ปรบัปรงุกระบวนการเรยีนการสอนในรายวชิาพืน้ฐาน

3. ไดขอมลูเกีย่วกบัปจจยัเกือ้หนนุ เชน อปุกรณประกอบในการเรยีนการสอน สภาพหองเรยีน ขนาดกลุม
เรยีน เพือ่ปรบัปรงุกระบวนการจดัการเรยีนการสอนในรายวชิาพืน้ฐาน
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4. ขอบเขตของการวจิยั
1. ประชากร คอื นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีคณะวทิยาศาสตร คณะวศิวกรรมศาสตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

พระจอมเกลาธนบุรี ที่เรียนวิชาพื้นฐานของคณะวิทยาศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ในภาค
การศกึษาที ่1/2547 และ 2/2547

2. ตัวอยาง คือ นักศึกษาที่ไดจากการสุมอยางงาย (Simple random sampling) จากประชากรขางตน
จาํนวน 467 คน

3. ตัวแปรที่ใชในการศึกษา

ตวัแปรอสิระ ไดแก รายวชิาพืน้ฐาน กระบวนการเรยีนการสอนวชิาทฤษฎ ี กระบวนการเรยีนการสอน
วชิาปฏบิตั ิและปจจยัเกือ้หนนุตอการจดัการเรยีนการสอน

ตัวแปรตาม ไดแก ความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนวิชาพื้นฐานของคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุ ี  โดยแบงระดบัความพงึพอใจเปน 5 ระดบั ดงันี้

ระดบั 1     พงึพอใจนอยทีส่ดุ
ระดบั 2     พงึพอใจนอย
ระดบั 3     พงึพอใจปานกลาง
ระดับ 4     พงึพอใจมาก
ระดบั 5     พงึพอใจมากทีส่ดุ

วชิาพืน้ฐานของคณะวทิยาศาสตร  คอื  วชิาคณติศาสตร  เคม ี  ชวีวทิยา และ ฟสกิส  ซึง่เปนวชิา
บงัคบัในหลกัสตูรของนกัศกึษาป 1 ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุี

5. สมมตฐิานการวจิยั
ตัวแปรอิสระที่นํามาศึกษา มีความสัมพันธกับตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

6. วธิดีาํเนนิงานวจิยั
6.1 ศกึษาลกัษณะของประชากรและตวัอยาง โดยทีข่นาดของตวัอยาง [2] ไดจากสตูร

เมือ่  Zα / 2 = Z0.05

S2 คือความแปรปรวนของตัวอยางจากตัวอยางสุมอยางงาย 29 ตัวอยางสําหรับวัดความเชื่อม่ันของ
แบบสอบถาม

e คอืความคลาดเคลือ่น ไมเกนิ 0.05

S2

e2
n0 =

⎛
⎜
⎝ 2

⎛
⎜
⎝

2

= = 466.5 = 467(1.96)2 (0.551)2

(0.05)2

Zα
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6.2 เครือ่งมอืวดัท่ีใชในการวจิยั
เครือ่งมอืวดัทีใ่ชในการวจิยั คอืแบบสอบถามทีส่รางขึน้เพือ่สอบถามความพงึพอใจของนกัศกึษาทีเ่ปน

ตวัอยาง  โดยทีแ่บบสอบถามม ี 5 สวน คอื
สวนที ่ 1 ขอมลูทัว่ไปของนกัศกึษา จาํนวน 5 ขอ
สวนที ่ 2 ขอมลูเกีย่วกบัเนือ้หาหลกัสตูรวชิาพืน้ฐาน จาํนวน 14 ขอ
สวนที ่ 3 ขอมูลเกีย่วกบักระบวนการเรยีนการสอนและคณุลกัษณะของผูสอน

จาํนวน 15 ขอ
สวนที ่ 4 ปจจยัทีเ่กือ้หนนุตอกระบวนการเรยีนการสอน จาํนวน 10 ขอ
สวนที ่ 5 วชิาปฏบิตักิาร จาํนวน 10 ขอ

สวนที่ 2 - 5 เปนแบบสอบถามวัดระดับความพึงพอใจของแตละตัวแปรอิสระ การวัดระดับความ
พึงพอใจตัดสินจากคาเฉลี่ยของความถี่ของนักศึกษาที่บอกระดับความพึงพอใจตามเกณฑที่กําหนด

จากการหาคาความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามโดยวธิหีาสมัประสทิธิแ์อลฟาของ Cronbach [2]  ไดคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและคณะวิศวกรรมศาสตรคือ α = 0.93
และ α = 0.80  ตามลาํดับ  แสดงวาเครือ่งมอืวดันีม้คีณุภาพสงูเพยีงพอในการวจิยั

7. การวเิคราะหขอมลู
งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงบรรยายและเชิงปริมาณ  เพื่อวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนวิชา

พืน้ฐานของคณะวทิยาศาสตร กบัตวัแปรอสิระ  ใชเกณฑของ John W. Best [4]  ในการแปลผลคะแนนเฉลีย่ของ
ผูตอบแบบสอบถามซึง่แบงออกเปน  5  ระดับ  ดงัตอไปนี้

1.00 - 1.49        หมายถงึ        พงึพอใจนอยทีส่ดุ
1.50 - 2.49        หมายถงึ        พงึพอใจนอย
2.50 - 3.49        หมายถงึ        พงึพอใจปานกลาง
3.50 - 4.49        หมายถงึ        พงึพอใจมาก
4.50 - 5.00        หมายถงึ        พงึพอใจมากทีส่ดุ

8. ผลการวเิคราะหขอมลู
8.1 ผลการวเิคราะหขอมลูทัว่ไป

นักศึกษาที่เปนตัวอยางเปนนักศึกษาหญิงรอยละ 53.98 ชายรอยละ 46.02 (S.E 0.02314) ซึ่ง
สวนใหญเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1 รอยละ 96.57 ปอื่นๆ เพียงรอยละ 3.43 (S.E 0.00844) และสังกัดคณะ
วิศวกรรมศาสตรรอยละ 53.76 คณะวิทยาศาสตรรอยละ 46.24 (S.E 0.02315) โดยมีเกรดเฉลี่ยสะสมในชวง
นอยกวา 2.00 รอยละ 15.30 (S.E 0.01673) 2.00-2.49 รอยละ 36.64 (S.E 0.02239) 2.50-2.99 รอยละ 32.33
(S.E 0.02174) และ 3.00 ขึน้ไปรอยละ 15.73 (S.E 0.01692)

หมายเหตุ   S.E คอืความคลาดเคลือ่นมาตรฐานของสดัสวน
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ตารางที ่1 รอยละของระดบัความพงึพอใจโดยรวมในการเรยีนการสอนวชิาพืน้ฐานของ
คณะวิทยาศาสตร

ความคลาดเคลือ่น
มาตรฐานของสดัสวน

พงึพอใจนอยทีส่ดุ 10 2.2 0.00678
พงึพอใจนอย 51 11.0 0.01460
พงึพอใจปานกลาง 331 71.6 0.02099
พงึพอใจมาก 65 14.1 0.01619
พงึพอใจมากทีส่ดุ 5 1.1 0.00482
รวม 462 100
ไมระบจุาํนวน 5 คน (รอยละ 1.1 ของ 467 คน)

จากตารางที ่1 นกัศกึษาสวนใหญมคีวามพงึพอใจโดยรวมในระดบัปานกลาง รอยละ 71.6 และมคีวาม
พงึพอใจระดบัมากสดุเพยีง รอยละ 1.1

ตารางที ่2 ผลวเิคราะหสหสมัพนัธระหวางความพงึพอใจโดยรวมกบัเพศและเกรด
เฉลีย่สะสม

สหสมัพนัธ (Correlations) โดยวธิขีอง
Spearman

ความพงึพอใจโดยรวม Correlation .022 .107*
Sig(2-tailed) .635 .021

n 461
ไมตอบ 6

* Sig (0.01)

จากตารางที ่2 พบวาเกรดเฉลีย่สะสมมสีหสมัพนัธเชงิเสนกบัระดบัความพงึพอใจโดยรวมของนกัศกึษา
ในทศิทางเดยีวกนัรอยละ 10.7 อยางมนียัสาํคญัทีร่ะดบั 0.01 และสวนใหญของนกัศกึษาทกุระดบัเกรดเฉลีย่สะสม
มีความพึงพอใจโดยรวมปานกลาง

ระดบัความพงึพอใจ จาํนวน รอยละ

เพศ เกรดเฉลี่ยสะสม

(คน)
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8.2 ผลการวิเคราะหความซ้ําซอนของเนื้อหาวิชาพื้นฐานคณะวิทยาศาสตรของนักศึกษา
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุ ีกบัเนือ้หาในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย

ตารางที ่3 ระดบัความซ้าํซอนของเนือ้หาวชิาพืน้ฐานของคณะวทิยาศาสตร

รายวชิา คาเฉลี่ย แปลผล

1. MTH 101 Calculus and Analytic Geometry I 3.0317 0.06182 ปานกลาง
2. MTH 102 Calculus and Analytic Geometry II 2.7925 0.07221 ปานกลาง
3. MTH 111 Calculus I 3.1364 0.05903 ปานกลาง
4. MTH 112 Calculus II 2.8716 0.06857 ปานกลาง
5. MTH 164 Computer Programming 2.3935 0.10811 นอย
6. CHM 101 General Chemistry I 3.2486 0.07453 ปานกลาง
7. CHM 102 General Chemistry II 3.2518 0.08848 ปานกลาง
8. CHM 103 Fundamental Chemistry 3.3475 0.04998 ปานกลาง
9. CHM 160 General Chemistry Laboratory 2.9644 0.06220 ปานกลาง

10. CHM 161 General Chemistry Lab I 2.8156 0.08793 ปานกลาง
11. CHM 162 General Chemistry Lab II 2.8268 0.10252 ปานกลาง
12. MIC 101 General Biology I 3.0471 0.08209 ปานกลาง
13. MIC 191 General Biology Lab I 2.8602 0.08182 ปานกลาง
14. PHY 101 General Physics I 3.0660 0.05578 ปานกลาง
15. PHY 191 General Physics Lab I 2.9071 0.05031 ปานกลาง
16. PHY 102 General Physics II 3.0267 0.06176 ปานกลาง
17. PHY 192 General Physics Lab II 2.8837 0.06144 ปานกลาง
18. PHY 103 General Physics I 3.3099 0.06904 ปานกลาง
19. PHY 104 General Physics II 3.3262 0.07829 ปานกลาง

จากตารางที่ 3 แสดงวาสวนใหญทุกวิชามีความซ้ําซอนในระดับปานกลาง  มีแตวิชา MTH 164
Computer Programming ทีม่คีวามซ้าํซอนนอย

ความคลาดเคลือ่น
มาตรฐานของคาเฉลีย่
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ความคลาดเคลือ่น
มาตรฐานของคาเฉลีย่

8.3 ผลการวิเคราะหความเหมาะสมของเนื้อหากับจํานวนหนวยกิตของวิชาพื้นฐานคณะ
วทิยาศาสตรของนกัศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุี

ตารางที ่4 ระดบัความพงึพอใจตอความเหมาะสมของเนือ้หารายวชิาตางๆ

รายวชิา คาเฉลี่ย แปลผล

1. MTH 101 Calculus and Analytic Geometry I 3.6525 0.05398 มาก
2. MTH 102 Calculus and Analytic Geometry II 3.6813 0.05393 มาก
3. MTH 111 Calculus I 3.6875 0.05955 มาก
4. MTH 112 Calculus II 3.6957 0.06045 มาก
5. MTH 164 Computer Programming 3.2919 0.07913 ปานกลาง
6. CHM 101 General Chemistry I 3.8427 0.06798 มาก
7. CHM 102 General Chemistry II 3.7740 0.07883 มาก
8. CHM 103 Fundamental Chemistry 3.6296 0.05154 มาก
9. CHM 160 General Chemistry Laboratory 3.5714 0.05894 มาก

10. CHM 161 General Chemistry Lab I 3.5247 0.08083 มาก
11. CHM 162 General Chemistry Lab II 3.3798 0.09221 ปานกลาง
12. MIC 101 General Biology I 3.6264 0.07881 มาก
13. MIC 191 General Biology Lab I 3.4202 0.08120 ปานกลาง
14. PHY 101 General Physics I 3.5405 0.05658 มาก
15. PHY 191 General Physics Lab I 3.4797 0.04734 ปานกลาง
16. PHY 102 General Physics II 3.5530 0.06040 มาก
17. PHY 192 General Physics Lab II 3.4548 0.05344 ปานกลาง
18. PHY 103 General Physics I 3.6089 0.06596 มาก
19. PHY 104 General Physics II 3.6054 0.07387 มาก

จากตารางที ่4  พบวาวชิาสวนใหญมคีวามเหมาะสมของเนือ้หาวิชากบัจาํนวนหนวยกติอยูในระดบัมาก
มเีพยีง 5 วชิาซึง่เปนวชิาปฏบิตักิารมคีวามเหมาะสมอยูในระดบัปานกลาง
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8.4 ผลการวเิคราะหกระบวนการจดัการเรยีนการสอนและคณุลักษณะของผูสอนวชิาพืน้ฐาน
คณะวทิยาศาสตร

ตารางที ่5 ระดบัความพงึพอใจตอกระบวนการจดัการเรยีนการสอนและคณุลกัษณะของผูสอน

กระบวนการจดัการเรยีนการสอนและคณุลกัษณะของผูสอน คาเฉลี่ย แปลผล

1. ผูสอนมกีารเตรยีมพรอมตอการสอนระดบัใด 3.6874 0.03378 มาก
2. สือ่การสอนเหมาะสมระดบัใด 3.5032 0.03475 มาก
3. เอกสารประกอบการสอนเหมาะสมระดบัใด 3.3004 0.03645 ปานกลาง
4. กระบวนการสอนของผูสอนทาํใหผูเรยีนเขาใจไดในระดบัใด 2.9465 0.03598 ปานกลาง
5. กระบวนการสอนของผูสอนกระตุนใหผูเรยีนมคีวามสนใจในระดบัใด 2.7152 0.04107 ปานกลาง
6. การมอบหมายงานใหผูเรยีนมคีวามเหมาะสมระดบัใด 3.1401 0.03835 ปานกลาง
7. ทานเหน็วาจาํนวนผูสอน 1 ถงึ 2 คนตอผูเรยีน 1 กลุม มคีวาม 3.3512 0.04406 ปานกลาง
เหมาะสมระดบัใด

8. ทานเหน็วาจาํนวนผูสอน 3 ถงึ 4  คนตอผูเรยีน 1 กลุมมคีวาม 3.1588 0.04853 ปานกลาง
เหมาะสมระดบัใด

9. ผูสอนมคีวามเอาใจใสและใหความสนใจตอผูเรยีนในหองเรยีน 3.1370 0.03745 ปานกลาง
ในระดบัใด

10. ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรยีนไดปรกึษานอกเวลาเรยีนในระดบัใด 3.1820 0.04076 ปานกลาง
11. ผูสอนแจงวตัถปุระสงคของการสอนแตละหวัขอในระดบัใด 3.4433 0.03913 ปานกลาง
12. ผูสอนไดแจงวธิกีารวดัผลการเรยีนแกผูเรยีนอยางชดัเจนในระดบัใด 3.4176 0.04087 ปานกลาง
13. ระบบตวิทาํใหผูเรยีนมคีวามเขาใจเนือ้หาวิชามากขึน้ระดบัใด 3.2833 0.04600 ปานกลาง
14. การเขาชัน้เรยีนมคีวามจาํเปนตอการเรยีนวชิาพืน้ฐานในระดบัใด 3.5996 0.04548 มาก

จากตารางที่ 5 สรุปไดวาสวนใหญระดับความพึงพอใจตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนและ
คณุลกัษณะของผูสอนอยูในระดบัปานกลาง  สาํหรบัความพงึพอใจทีอ่ยูในระดบัมาก คอื  ผูสอนมกีารเตรยีมพรอม
ตอการสอน สือ่การสอนเหมาะสม และการเขาชัน้เรยีนมคีวามจาํเปนตอการเรยีนวชิาพืน้ฐาน

ความคลาดเคลือ่น
มาตรฐานของคาเฉลีย่
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8.5 ผลการวเิคราะหปจจยัเกือ้หนนุตอกระบวนการเรยีนการสอนของวชิาพืน้ฐานคณะวทิยาศาสตร

ตารางที ่6 รอยละของความคดิเหน็เรือ่งความเหมาะสมของขนาดกลุมสอนเสรมิ

ความคลาดเคลือ่น
มาตรฐานของสดัสวน

1. นอยกวา 40 คน 121 26.25 0.02510
2. 40 - 80 คน 325 70.50 0.02126
3. 81 - 120 คน 11 2.39 0.00712
4. 121 - 200 คน 2 0.43 0.00306
5. มากกวา 200 คน 2 0.43 0.00306
รวม 461 100
ไมระบจุาํนวน 6 คน (รอยละ 1.3 ของ 467 คน)

จากตารางที ่6  สรปุไดวานกัศกึษาสวนใหญรอยละ 70.50 ตองการกลุมสอนเสรมิขนาด 40 - 80 คน

ตารางที ่7 ความพงึพอใจตอสภาพหองเรยีน SCL 216 (600 คน) และ SCL 214 (200 คน)

ประเดน็ปญหา คาเฉลี่ย แปลผล

1. ทานพอใจการเรยีนในหองเรยีน SCL 216 (600 คน) ในระดบัใด 3.0626 0.05011 ปานกลาง
2. ทานพอใจการเรยีนในหองเรยีน SCL 214 (200 คน) ในระดบัใด 3.2561 0.04575 ปานกลาง
3. ขนาดจอรบัภาพหนาหองเรยีน SCL 216 (600 คน) มคีวามเหมาะสม 3.3874 0.04635 ปานกลาง
ในระดบัใด

4. ขนาดจอรบัภาพหนาหองเรยีน SCL 214 (200 คน) มคีวามเหมาะสม 3.3213 0.04761 ปานกลาง
ในระดบัใด

5. ทานพอใจทีน่ัง่ในหองเรยีนในระดบัใด 3.4421 0.04137 ปานกลาง
6. ความสะอาดในหองเรยีนอยูในระดบัใด 3.6116 0.03811 มาก
7. มเีสยีงรบกวนในหองเรยีนขณะเรยีนอยูในระดบัใด 3.5398 0.04821 มาก
8. ความเปนระเบยีบของผูเรยีนขณะทีท่านเรยีนในหองใหญอยูใน 2.6169 0.04561 ปานกลาง
ระดับใด

9. ทานพอใจตอระบบเสยีงในหองเรยีน SCL 216 (600 คน) ในระดบัใด 3.5553 0.04243 มาก
10. ทานพอใจตอระบบเสยีงในหองเรยีน SCL 214 (200 คน) ในระดบัใด 3.4818 0.04423 ปานกลาง
11. ทานพอใจตออปุกรณการสอนในหองเรยีนเครือ่งฉายภาพทบึแสง 3.4251 0.04024 ปานกลาง

(Visualizer) ในระดบัใด
12. แสงสวางในหองเรยีน SCL 216 (600 คน) เหมาะสมในระดบัใด 3.1145 0.04652 ปานกลาง
13. แสงสวางในหองเรยีน SCL 214 (200 คน) เหมาะสมในระดบัใด 3.3855 0.04699 ปานกลาง
14. ความเยน็ของแอรในหองเรยีนเหมาะสมในระดบัใด 3.2774 0.05279 ปานกลาง

ขนาดกลุมสอนเสรมิ จาํนวน รอยละ

ความคลาดเคลือ่น
มาตรฐานของคาเฉลีย่

(คน)
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จากตารางที ่7  สรปุไดวานกัศกึษามคีวามพอใจมากในเรือ่งความสะอาดในหองเรยีนทัง้สองหอง  และ
ระบบเสยีงในหองเรยีน SCL 216 (600 คน)  นอกนัน้นกัศกึษามคีวามพงึพอใจในระดบัปานกลาง ยกเวนเรือ่งเสยีง
รบกวนในหองเรยีนขณะเรยีนเปนประเดน็ทีค่วรปรบัปรงุมากทัง้สองหอง

8.6 ผลการวิเคราะหสภาพของวิชาปฏิบัติของวิชาพื้นฐานคณะวิทยาศาสตรของนักศึกษา
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุี

ตารางที ่8 ระดบัความพงึพอใจตอสภาพของวชิาปฏบิตักิาร

ประเดน็ปญหา  คาเฉลีย่ แปลผล

1. หวัขอปฏบิตักิารมคีวามสอดคลองกบัเนือ้หาในวชิาทฤษฎทีีเ่กีย่วของ 3.6915 0.03304 มาก
ในระดบัใด

2. จาํนวนของอาจารยและเจาหนาท่ีทีค่วบคมุหองปฏบิตักิารตอ 3.4649 0.03630 ปานกลาง
นกัศกึษา 1 กลุมมคีวามเหมาะสมอยูในระดบัใด

3. สภาพหองปฏบิตักิารคอมพวิเตอรมคีวามเหมาะสมระดบัใด 3.4238 0.04176 ปานกลาง
4. ความเพยีงพอของอปุกรณในหองปฏบิตักิารคอมพวิเตอรอยูในระดบัใด 3.3021 0.04657 ปานกลาง
5. นกัศกึษามคีวามพอใจตอการเรยีนในหองปฏบิตักิารคอมพวิเตอร 3.3870 0.04268 ปานกลาง
ในระดบัใด

6. มกีารแนะนาํขัน้ตอนการปฏบิตักิารคอมพวิเตอรทาํใหนกัศกึษาเขาใจ 3.3065 0.04028 ปานกลาง
และสามารถปฏบิตักิารไดในระดบัใด

7. การมอบหมายงานกบัเวลาทีใ่ชในการปฏบิตักิารคอมพวิเตอรมคีวาม 3.3464 0.03911 ปานกลาง
เหมาะสมอยูในระดบัใด

8. กฎระเบยีบในการใชหองปฏบิตักิารคอมพวิเตอรมคีวามเหมาะสม 3.4386 0.03755 ปานกลาง
อยูในระดบัใด

9. สภาพหองปฏบิตักิารเคมมีคีวามเหมาะสมระดบัใด 3.5682 0.03943 มาก
10. ความเพียงพอของอุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการเคมีอยู่ในระดับใด 3.5829 0.04215 มาก
11. นกัศกึษามคีวามพอใจตอการเรยีนในหองปฏบิตักิารเคมใีนระดบัใด 3.5365 0.04134 มาก
12. มกีารแนะนาํขัน้ตอนการปฏบิตักิารเคมทีาํใหนกัศกึษาเขาใจและ 3.6020 0.04198 มาก

สามารถปฏบิตักิารไดในระดบัใด
13. การมอบหมายงานกบัเวลาทีใ่ชในการปฏบิตักิารเคมมีคีวาม 3.5088 0.04289 มาก

เหมาะสมอยูในระดบัใด
14. กฎระเบยีบในการใชหองปฏบิตักิารเคมมีคีวามเหมาะสมอยูใน 3.5894 0.04004 มาก

ระดับใด
15. สภาพหองปฏบิตักิารฟสกิสมคีวามเหมาะสมระดบัใด 3.6185 0.03709 มาก
16. ความเพยีงพอของอปุกรณในหองปฏบิตักิารฟสกิสอยูในระดบัใด 3.4688 0.04283 ปานกลาง

ความคลาดเคลือ่น
มาตรฐานของคาเฉลีย่
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17. นกัศกึษามคีวามพอใจตอการเรยีนในหองปฏบิตักิารฟสกิสในระดบัใด 3.4190 0.03908 ปานกลาง
18. มกีารแนะนาํขัน้ตอนการปฏบิตักิารฟสกิสทาํใหนกัศกึษาเขาใจและ 3.4129 0.03927 ปานกลาง

สามารถปฏบิตักิารไดในระดบัใด
19. การมอบหมายงานกบัเวลาทีใ่ชในการปฏบิตักิารฟสกิสมคีวาม 3.4172 0.03809 ปานกลาง

เหมาะสมอยูในระดบัใด
20. กฎระเบยีบในการใชหองปฏบิตักิารฟสกิสมคีวามเหมาะสมอยูใน 3.5401 0.03518 มาก

ระดับใด
21. สภาพหองปฏบิตักิารจลุชวีมคีวามเหมาะสมระดบัใด 3.5779 0.05187 มาก
22. ความเพยีงพอของอปุกรณในหองปฏบิตักิารจลุชวีอยูในระดบัใด 3.4896 0.05425 ปานกลาง
23. นกัศกึษามคีวามพอใจตอการเรยีนในหองปฏบิตักิารจลุชวีในระดบัใด 3.4500 0.05655 ปานกลาง
24. มกีารแนะนาํขัน้ตอนการปฏบิตักิารจลุชวีทําใหนกัศกึษาเขาใจและ 3.6250 0.05543 มาก

สามารถปฏบิตักิารไดในระดบัใด
25. การมอบหมายงานกบัเวลาทีใ่ชในการปฏบิตักิารจลุชวีมคีวาม 3.3859 0.05718 ปานกลาง

เหมาะสมอยูในระดบัใด
26. กฎระเบยีบในการใชหองปฏบิตักิารจลุชวีมคีวามเหมาะสมอยูในระดบั 3.5726 0.05341 มาก

จากตารางที่ 8 สรุปไดวานักศึกษาสวนใหญพึงพอใจสภาพของวิชาปฏิบัติการเคมีอยูในระดับมาก
สวนสภาพของวชิาปฏบิตักิารวชิาอ่ืนๆ นกัศกึษามคีวามพงึพอใจอยูในระดบัปานกลางถงึมาก

8.7 ผลการวเิคราะหตวัแปรความสมัพนัธ
ผลการทดสอบความสมัพนัธระหวางตวัแปรตาม คอืความพงึพอใจโดยรวมของนกัศกึษากบัตวัแปรอสิระ

ตางๆ  สรุปไดวาตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธกับตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 คือคาเฉลี่ยความ
พงึพอใจตอการจดัการเรยีนการสอนและคณุลกัษณะของผูสอน (X3) และระดบัเกรดเฉลีย่สะสมของนกัศกึษา (V3)
ซึง่ม ี4  ระดบั คอื ระดบั 1 = ออน  ระดับ 2 = พอใช  ระดบั 3 = ด ี ระดบั 4 = ดมีาก สามารถสรางตวัแบบ
Multinomial Logistic Regression แบบ Stepwise [1] ไดดงันี้

P(ระดับความพงึพอใจที ่ k)  =

เมือ่ k = 1, 2, 3, 4, 5  แทนระดบัความพงึพอใจ นอยสดุ, นอย, ปานกลาง, มาก, มากสดุ ตามลาํดบั

ความคลาดเคลือ่น
มาตรฐานของคาเฉลีย่ประเดน็ปญหา คาเฉลี่ย แปลผล

egk

egk5
Σ
k = 1
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g1 = 8.139 + a1i Ui - 2.253 X3 ;a11 = 16.879 ;a12 = - 0.838 ;a13 = - 1.216 ;a14 = 0
g2 = 23.878 + a2i Ui - 1.682 X3 ;a21 = 0.408 ;a22 = - 16.843 ;a23 = - 16.242 ;a24 = 0
g3 = 21.781 + a3i Ui - 0.467 X3 ;a31 = 0.044 ;a32 = - 16.804 ;a33 = - 15.584 ;a34 = 0
g4 = 14.152 + a4i Ui -+1.360 X3 ;a41 = - 0.503 ;a42 = - 17.397 ;a43 = - 15.522 ;a44 = 0

g5 เปนคาอางองิใหมคีา = 0  และ Ui  =                i = 1, 2, 3, 4

จากตวัแบบพบวามคีา Pseudo R-Square (Nagelkerke R2) เทากบั 0.184 และสามารถพยากรณ
ตวัแปรตาม คอืความพงึพอใจโดยรวมของนกัศกึษา ดงัตารางที ่ 9

ตารางที ่9  ผลการพยากรณดวย Multinomial Logistic Regression

ขอมลูจรงิ         ผลการพยากรณดวยตวัแบบ
ระดบัความพงึพอใจ 460 นอยสดุ นอย ปานกลาง มาก มากสดุ การพยากรณ

ถูกตองรอยละ
นอยสดุ 10 0 1 9 0 0 0
นอย 51 0 0 50 1 0 0
ปานกลาง 329 0 0 326 3 0 99.1
มาก 65 0 0 62 3 0 4.6
มากสดุ 5 0 0 5 0 0 0
รอยละการพยากรณ 0 0.2 98.3 1.5 0 71.5

จากตารางที่ 9 สรุปไดวาผลการพยากรณดวยตัวแบบนี้ นักศึกษามีความพึงพอใจโดยรวมปานกลาง
รอยละ 98.3 พอใจมากรอยละ 1.5 และพอใจนอยรอยละ 0.2 และการพยากรณมคีวามถกูตองรอยละ 71.5

9. สรปุผลและขอเสนอแนะ
งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงบรรยายและเชิงปริมาณเพื่อวิเคราะหความพึงพอใจโดยรวมระดับตางๆ ของ

นกัศกึษาทีเ่รยีนวชิาพืน้ฐานของคณะวทิยาศาสตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุ ี กบัตวัแปรคอื เพศ
ระดับเกรดเฉลี่ยสะสม คณะที่สังกัด ภาควิชา รายวิชาพื้นฐาน สภาพวิชาปฏิบัติ การจัดการเรียนการสอนและ
คณุลกัษณะของผูสอน และปจจยัเกือ้หนนุตอการจดัการเรยีนการสอน ผลการวจิยัใหขอสรปุตางๆ ไดดงันี้

1. ความซ้ําซอนของเนื้อหาวิชาพื้นฐานของคณะวิทยาศาสตรกับเนื้อหาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
สวนใหญมเีนือ้หาความซ้าํซอนอยูในระดบัปานกลาง

2. ความเหมาะสมของเนื้อหากับจํานวนหนวยกิตของวิชาพื้นฐานของคณะวิทยาศาสตรอยูในระดับมาก

1  ; V3 = i
0  ; V3 ≠ i{
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3. กระบวนการจดัการเรยีนการสอนและคณุลกัษณะของผูสอนวชิาพืน้ฐานของคณะวทิยาศาสตร สวนใหญ
อยูในระดับปานกลางและที่อยูในระดับมากมีเพียงผูสอนมีการเตรียมพรอมตอการสอน สื่อการสอนเหมาะสมและ
การเขาชัน้เรยีนมคีวามจาํเปนตอการเรยีนวชิาพืน้ฐาน

4. ความพึงพอใจตอปจจัยเกื้อหนุนที่อยูในระดับมาก คือความสะอาดในหองเรียนและระบบเสียงใน
หองเรยีน SCL 216 (600 คน) ประเดน็ทีค่วรปรบัปรงุมากคอืมีเสยีงรบกวนในหองเรยีนขณะเรยีน

5. ความพงึพอใจตอวชิาปฏบิตัขิองวชิาพืน้ฐานของคณะวทิยาศาสตรทีอ่ยูในระดบัมาก คอื หองปฏบิตักิารเคมี
สาํหรบัหองปฏบิตักิารอืน่ๆ อยูในระดบัปานกลาง

นอกจากนี้ สรุปไดวาตัวแปรที่มีความสัมพันธระดับความพึงพอใจโดยรวมของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถติ ิคอืคาเฉลีย่ความพงึพอใจตอการจดัการเรยีนการสอนและคณุลกัษณะของผูสอน (X3) และระดบัเกรดเฉลีย่
สะสม (V3) ไดตวัแบบเชงิเสน  Multinomial Logistic Regression  คอื  g1 =  β0 + β1V3 + β2X3 สามารถ
พยากรณระดบัความพงึพอใจของนกัศกึษาไดถกูตองรอยละ 71.5  มคีา Pseudo R-Square  เทากบั  0.184

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรวิชาพื้นฐานของคณะวิทยาศาสตรคือ ควรใหผูเชี่ยวชาญนําเนื้อหา
แตละรายวชิาทีน่กัศกึษาใหความเหน็วาซ้าํซอน   มาทาํการวเิคราะหเทยีบกบัเนือ้หาวชิาเหลานัน้ในระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลายเพือ่หาวามคีวามซ้าํซอนมากนอยเพยีงใด  ถาเนือ้หามีความซ้าํซอนมากจรงิ  กค็วรปรบัปรงุหลกัสตูรโดย
กาํหนดเนือ้หาสวนนัน้ๆ ใหนกัศกึษาทบทวนกอนเริม่ศึกษาแตละรายวชิา  เพือ่จะไดจดัการเรยีนการสอนลงในเชงิ
ลกึมากขึน้ไป
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วทิยาศาสตรทีใ่หการสนบัสนนุจนกระทัง่งานวจิยันีส้าํเรจ็ลลุวงดวยดี
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