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บทคัดย่อ

	 ผลิตภัณฑ์	 Macca	 Pad	 เป็นพลาสเตอร์บรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือนสำาหรับผู้หญิงวัยเจริญพันธุ์ที่มี

อาการปวดท้องประจำาเดือน	 โดยมีส่วนประกอบสำาคัญ	 คือผงถ่านแมคคาเดเมียที่ได้จากการเผา	ณ	 อุณหภูมิและความ

ดันที่เหมาะสมแล้วนำามาบด	ซึ่งผงถ่านแมคคาเดเมียมีคุณสมบัติในการแผ่คลื่นความร้อน	Far-Infrared	Ray	(FIR)	ลง

ไปในระดับเซลล์	 ซึ่งมีความสามารถเพิ่มการไหลเวียนโลหิตภายในบริเวณมดลูกได้	 ส่งผลให้ลดการคลั่งของเลือดบริเวณ

มดลูกและบรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือนโดยทดสอบแล้วว่าไม่ส่งผลใดๆ	ที่เป็นอันตรายต่อร่างกาย	ดังนั้นผลิตภัณฑ์	

Macca	Pad	จะสร้างคุณค่าให้กับลูกค้าในการบรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือนทดแทนการใช้ยาแก้ปวดชนิดต่างๆ	ที่

ส่งผลข้างเคียงที่เป็นอันตรายต่อร่างกายมนุษย์	ด้วยราคาที่เหมาะสมเพียงแผ่นละ	35	บาท

กุลวดี เลิศปัญญาสัมปทา, จิตรลดา ปิติมล, ภาคภูมิ ไข่มุก และ ธนพล วีราสา
วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล 69 ถนนวิภาวดีรังสิต เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

แผนธุรกิจผลิตภัณฑ์แมคคาแพด
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 Macca Pad is an innovative product for alleviating menstrual cramps during a woman’s menstrual 
period. We apply charcoal powder from macadamia shells as an active material. The macadamia powder 
after burning at appropriate temperature and pressure and grinding can effectively release Far-Infrared 
Ray (FIR) underneath skin cells. It can stimulate blood flow in uterus and reduce blood fanatic around 
the uterus, which is a cause of period pains. The product passed safety tests and has been confirmed by 
trusted academic research. Macca Pad can substitute available over-the-counter medications which reduce  
cramping in the uterus. It is ready to market and will be priced at thirty five baht per piece. 

Abstract

Macca Pad Business Plan 

*	 Corresponding	author	:	puffyning@hotmail.com,	jitrada_p@hotmail.com,	pharkpum@gmail.com,	cmthanaphol@mahidol.ac.th 

กุลวดี เลิศปัญญาสัมปทา, จิตรลดา ปิติมล, ภาคภูมิ ไข่มุก และ ธนพล วีราสา
วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล ถนนวิภาวดีรังสิต เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร



113วารสารวิจัยและพัฒนา มจธ. ปีที่ 37 ฉบับที่ 1 มกราคม - มีนาคม 2557

1. บทนำ�
	 อาการปวดท้องประจำาเดือนเป็นปัญหาใหญ่ของผู้หญิง

จำานวนมากทั่วโลกท่ีสร้างความรำาคาญใจในทุกๆ	 เดือน	

โดยเฉพาะเด็กสาวหรือผู้หญิงที่มีอายุยังน้อย	 สาเหตุหลัก

ของการปวดประจำาเดือนส่วนใหญ่มาจากกล้ามเนื้อปาก

มดลูกตึงเกินไป	 เนื่องจากผนังมดลูกมีการสร้างสารชนิด

หนึ่งที่เรียกว่า	 พรอสตาแกลนดิน	 (Prosta-glandin)	 ซึ่ง

มีผลให้เกิดการหดตัวของหลอดเลือดและหดเกร็งของ

กล้ามเนื้อเรียบ	 ส่งผลให้มีการบีบตัวของกล้ามเนื้อมดลูก

และทำาให้มดลูกหดตัวแรงข้ึน	 เป็นสาเหตุทำาให้เกิดอาการ

ปวดประจำาเดือน	 โดยวิธีโดย	 ทั่วไปที่ผู้หญิงใช้ในการ

บรรเทาอาการปวดประจำาเดือน	คอืการวางกระเปา๋น้ำารอ้น	 

หรือการออกกำาลังกายและพักผ่อนอย่างเพียงพออย่าง

สม่ำาเสมอ	แต่ผูห้ญิงสว่นใหญ่มกัจะไมป่ฏบัิติตามวิธดีงักลา่ว	 

และหันมาใช้วิธีการรับประทานยาเพื่อบรรเทาอาการปวด	

เช่น	พาราเซตามอล	พอนแสตน	500	mg.	เป็นต้น	ซึ่ง

ยาเหล่านี้จะส่งผลข้างเคียงที่เป็นอันตรายต่อร่างกายหาก

ใช้สม่ำาเสมอเป็นประจำา	

 พบว่ามงีานวิจยัเรือ่ง	Inhibitory	Effects	of	Far-Infrared	 

Ray-Emitting	Belts	on	Primary	Dysmenorrhea	ซ่ึงระบุ

แล้วว่าคลื่นความร้อน	Far-Infrared	Ray	(FIR)	สามารถ 

บรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือนให้กับผู้หญิงได้จริง	

โดยจะแผ่ความร้อนไปยังบริเวณท้องน้อยเข้าสู่มดลูก	 ซ่ึง

จะทำาให้เลือดบริเวณนั้นไหลเวียนดีขึ้น	ช่วยลดการแข็งตัว

และอุดตันของเลือดภายในมดลูกได้	

	 ในประเทศไทย	 คณะวิทยาศาสตร์	 ภาควิชาเคมี	

มหาวิทยาลัยมหิดล	 ได้ดำาเนินการวิจัยและพัฒนาผงถ่าน 

ที่ผลิตจากเปลือกและเมล็ดแมคคาเดเมีย	 ซ่ึงสามารถ

ปลอ่ยคลืน่อนิฟาเรด	ระยะความยาวคลืน่	4	-	16	ไมครอน	

หรือที่เรียกว่า	Far-Infrared	Ray	(FIR)	มานานกว่า	20	ปี	 

โดยทีมงาน	ศาสตราจารย์	ดร.จิตต์ลัดดา	ศักดาภิพาณิชย์	

สถาบันชีววิทยาศาสตร์โมเลกุล	 วิทยาเขตศาลายา	

มหาวิทยาลัยมหิดล	 ร่วมทำางานวิจัยให้กับโครงการพัฒนา

ดอยตุงในพระราชดำาริของสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี	 ในหัวข้อการพัฒนาขยะจากกระบวน	 การผลิต

ถ่ัวแมคคาเดเมีย	 เพื่อให้เกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจ	 ดังนั้น

จึงได้นำาเอาผลงานวิจัยดังกล่าวมาพัฒนาผลิตภัณฑ์	 ที่มี

คุณสมบัติบรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือน	 โดยการให้

ความร้อนระดับเซลล์จากคลื่น	Far-Infrared	Ray	 (FIR)	

ซ่ึงได้จากผงถ่านแมคคาเดเมีย	 เพื่อแก้ปัญหาอาการปวด

ประจำาเดือนให้กับผู้หญิงวัยเจริญพันธุ์ท่ีมีอาการปวดท้อง

ประจำาเดือน	และไม่ส่งผลข้างเคียงที่เป็นอันตรายใดๆ	ต่อ

ร่างกายมนุษย์

2.	นวัตกรรมใหม่	(Innovation)

tear

 2.1		รูปแบบผลิตภัณฑ์

รูปที่	1	รูปแบบผลิตภัณฑ์	Macca	Pad

	 	 	Macca	 Pad	 เป็นผลิตภัณฑ์ในรูปแบบ	 พลาส

เตอร์	 ซึ่งมีส่วนประกอบสำาคัญ	 คือ	 แผ่นพลาสเตอร์และ

ผงถ่านแมคคาเดเมีย	ขนาด	10	x	12	เซนติเมตร	บรรจุ	

1	แผ่น	ต่อซองราคาขายส่งแผ่นละ	29	บาทและขายปลีก

แผ่นละ	35	บาท

 2.2		สรรพคุณของ	Macca	Pad
	 	 	-	บรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือนให้กับสตรี

ในขณะมีประจำาเดือน

	 	 	 -	ช่วยให้เลือดไหลเวียนดีขึ้น	ลดการคั่งของเลือด

ในบริเวณช่องท้อง

 2.3		กลไกการออกฤทธิ์

	 	 	คลื่น	 Far-Infrared	 Ray	 (FIR)	 ที่มีคุณสมบัติ

บรรเทาอาการปวดประจำาเดือน	และกระตุ้นการไหลเวียน

โลหิตได้	โดยคลื่น	FIR	นี้จะเข้าไปจัดการกับสาร	Prosta-

glandins	 ที่อยู่บริเวณรอบมดลูกซ่ึงเป็นสาเหตุของการ

ปวดท้องประจำาเดือนนั่นเอง	 และช่วยให้เลือดไหลเวียนดี

ยิ่งขึ้น
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 2.4		ประสิทธิภาพ

	 	 	คลื่น	Far-Infrared	Ray	(FIR)	ที่ได้จากผงถ่าน

แมคคาเดเมีย	 มีงานวิจัยและผลการทดสอบในมนุษย์ท่ีได้

รับการรับรองแล้วว่ามีความสามารถในการแผ่คลื่นความ

ร้อนในระดับเซลล์เข้าสู่ร่างกาย	ทำาให้บริเวณหน้าท้องรวม

ถึงมดลกูมอีณุหภมูสิงูข้ึนและยังเพิม่การไหลเวยีนของเลอืด

ในบริเวณดังกล่าว	 ซ่ึงจะส่งผลให้อาการปวดท้องประจำา

เดือนของผู้หญิงวัยเจริญพันธุ์ลดลง	 อีกทั้งยังทดสอบแล้ว

ว่าไม่มีผลข้างเคียงใดๆที่เป็นอันตรายกับมนุษย์อีกด้วย	ซึ่ง

ดีกว่าการใช้ยาแก้ปวดชนิดต่างๆในการบรรเทาอาการปวด

ท้องประจำาเดือนอย่างแน่นอน

มีผู้หญิงต้องลาหยุดงานเนื่องจากปวดท้องประจำาเดือนถึง	

6,000	ล้านชั่วโมง	คิดเป็นมูลค่ากว่า	2,000	ล้านเหรียญ

ดอลลาร์สหรัฐต่อปี	 และในประเทศไต้หวันปัญหาการ 

ปวดท้องประจำาเดือนเป็นสาเหตุหลักของวัยรุ่นในการ 

ขอคำาปรึกษากับสูตินารีแพทย์	 ซ่ึงจากการวิจัยยังพบว่า

มีผู้หญิงประมาณ	 20-30%	 ที่ยาแก้ปวดไม่สามารถช่วย

ลดอาการปวดท้องประจำาเดือน	 จากปัญหาท่ีได้กล่าวมานี้

ทำาให้ทางบรษิทัหาโอกาสท่ีจะสร้างผลติภณัฑ์ทีช่่วยบรรเทา

อาการปวดท้องประจำาเดือนได้จริง	 และไม่ส่งผลอันตราย

ต่อร่างกายมนุษย์ขึ้นมา

 3.2		ความสำาเรจ็ของงานวจิยัของนักวทิยาศาสตรไ์ทย 

	 	 	 ในช่วงเวลาหลายสบิปีทีผ่า่นมารฐับาลและเอกชน

ไดม้กีารให้การสนบัสนนุงบประมาณในการพฒันางานวิจยั

ต่างๆ	 ทำาให้สามารถพัฒนาศักยภาพของนักวิทยาศาสตร์

ไทยได้เป็นอย่างดี	 ย่ิงไปกว่านั้นโครงการต่างๆ	 ในพระ-

ราชดำาริเองก็มีส่วนในการสนับสนุนให้ชาวบ้านมีอาชีพ 

ทำากินและมีวิถีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน	 อีกทั้งยังมีส่วน

ในการสนับสนุนงานวิจัยของนักวิทยาศาสตร์ไทยดังเช่น 

ที่เกิดข้ึนกับโครงการพัฒนาดอยตุงในพระราชดำาริของ

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี	 ในหัวข้อการ

พัฒนาขยะจากกระบวนการผลิตถ่ัวแมคคาเดเมียเพื่อ

ให้เกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจซ่ึงเป็นส่วนสำาคัญที่ก่อให้เกิด	 

แผ่นพลาสเตอร์บรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือนนี้ 

ข้ึนมา	 ซ่ึงเป็นการตอกย้ำาถึงศักยภาพและความสามารถ

ของนักวิทยาศาสตร์ไทยได้เป็นอย่างดี

 3.3		แนวโน้มของกระแสนิยมการรักสุขภาพของคน

ยุคใหม่

	 	 	ในปัจจุบันสินค้าท่ีเก่ียวข้องกับการรักษาสุขภาพ

ไม่ว่าจะเป็นอาหาร	 หรือผลิตภัณฑ์ที่ได้จากธรรมชาติซ่ึง

ปลอดสารเคมีหรือสารพิษใดๆ	 ได้รับความนิยมและความ

สนใจจากกลุ่มลูกค้าเป็นอย่างมากซ่ึงจะส่งผลดีต่อแผ่น 

พลาสเตอร์บรรเทาอาการปวด	 Macca	 Pad	 เนื่องจาก

ผลิตจากวัตถุดิบท่ีปลอดภัยไร้สารพิษ	 และยังไม่ส่งผล

ข้างเคียงใดๆ	 ที่เป็นอันตรายต่อร่างกายมนุษย์อีกด้วย	 

ย่ิงไปกว่านัน้การใช้แผน่พลาสเตอรบ์รรเทาอาการปวดทอ้ง 

ประจำาเดือนจะทำาให้สามารถลดการใช้ยาแก้ปวดชนิด

รูปที่	2	กลไกการออกฤทธิ์ของคลื่น	FIR
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รูปที่	3	ประสิทธิภาพของคลื่นความร้อน	FIR

3.	โอกาสทางธุรกิจ	(Business	Opportunity)
	 3.1		การสังเกตปัญหาและความต้องการแฝง	 (Un-

met	Need)	ของหญิงวัยเจริญพันธุ์

	 	 	จากการสังเกตช่วงเวลาการมีประจำาเดือนของ

หญิงวัยเจริญพันธุ์ส่วนใหญ่พบว่ากว่า	 80%	 จะมีอาการ

ปวดท้องประจำาเดือนซ่ึงการปวดนี้จะส่งผลต่อการใช้ชีวิต

ประจำาวันเป็นอย่างมาก	 บางคนจำาเป็นต้องลาหยุดงาน

หรือลาหยุดเรียนเนื่องจากมีอาการปวดท้องประจำาเดือน

ทำาให้ขาดโอกาสหลายอย่างด้วยกันในชีวิต	 ไม่เพียงแต่

ประเทศไทยเท่านั้นที่พบเจอปัญหานี้จากงานวิจัย	 Inhibi-

tory	Effects	of	Far-Infrared	Ray-Emitting	Belts	on	

Primary	Dysmenorrhea	พบว่าในประเทศสหรัฐอเมริกา
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ต่างๆ	 ที่มีผลข้างเคียงที่เป็นอันตรายต่อร่างกายมนุษย์ใน

ระยะยาว	

4.	รูปแบบธุรกิจ	(Business	Model)
 4.1		แผนการดำาเนินงาน

   - สถานที่ตั้งโรงงาน

	 	 	สถานที่ตั้งโรงงานจะต้ังอยู่ที่	 อำาเภอคลองหลวง	

จัง	หวัดปทุมธานี	ขนาดพื้นที่	1	ไร่	เนื่องจากเป็นที่ดินและ

อาคารของหนึ่งในหุ้นส่วนของบริษัทฯ	จึงได้ค่าเช่าสถานที่

ที่ไม่แพง	และเหมาะสมกับการตั้งโรงงาน

รูปที่	5	ขั้นตอนการดำาเนินงาน

รูปที่	4	สถานที่ตั้งโรงงาน

   - ขั้นตอนการดำาเนินงาน

	 	 	ด้านการผลิตและจำาหน่าย

	 	 	1.	วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์	Macca	Pad	ร่วม

กับ	 ศาสตราจารย์	 ดร.จิตต์ลัดดา	 ศักดาภิพานิชย์	 ทั้งใน
ส่วนของกระบวนการผลิต	 และพัฒนาประสิทธิภาพของ

ผลิตภัณฑ์

	 	 	2.	ผลติแผน่พลาสเตอร	์Macca	Pad	ตามข้ันตอน 

ให้ได้ตามมาตรฐานที่กำาหนดไว้

	 	 	3.	เร่ิมทดลองจำาหน่ายภายในโรงพยาบาลรัฐบาล

ในเขตกรุงเทพฯ	เช่น	ศิริราช	รามาฯ

	 	 	4.	ขยายช่องทางจัดจำาหน่ายผลิตภัณฑ์	 Macca	

Pad	เข้าสูโ่รงพยาบาลทัง้	16	แห่งท่ีกำาหนดไว้ตามเป้าหมาย 

	 	 	5.	เมื่อผลิตภัณฑ์	Macca	Pad	เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลายแล้ว	 จะเริ่มขยายช่องทางการจัดจำาหน่ายผ่าน

ตัวแทนไปยังช่องทางต่างๆ

วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ Macca Pad รวมกับ
ศาสตราจารย ดร.จิตตลัดดา ศักดาภิพานิชย

Manufacturing

จดสิทธิบัตร

ขึ้นทะเบียนเครื่องมือแพทย

ขออนุญาตโฆษณาเครื่องมือแพทย

ผลิตแผนพลาสเตอร Macca Pad พรอม
บรรจุสินคาเตรียมทดลองจำหนาย

เริ่มนำผลิตภัณฑ Macca Pad เขาไป
ยังโรงพยาบาลรัฐบาลในกรุงเทพฯ เชน
ศิริราช รามาธิบดี เปนตน

เมื่อ Macca Pad เปนที่รูจักอยางแพรหลาย
และไดรับความนิยมแลว จะเริ่มทำการ
จำหนายผานตัวแทนจำหนายไปยังชองทาง
ตางๆ

นำผลิตภัณฑไปจำหนายภายใน
โรงพยาบาลรัฐและเอกชนรวมถึง
คลินิกตางๆ ในเขตกรุงเทพฯ

	 	 	ด้านสถานที่ตั้งโรงงานและการขึ้นทะเบียนต่างๆ

	 	 	1.	จัดต้ังโรงงานผลิต	 โดยทำาการเช่าสถานท่ีต้ัง 

โรงงานในอ.คลองหลวง	 จ.ปทุมธานี	 เนื่องจากมีสถานท่ี 

พร้อมประกอบการผลิตได้ทันที	 และค่าเช่าไม่สูงมาก

เนื่องจากเป็นที่ของผู้จัดทำาแผนธุรกิจนี้

	 	 	2.	เมือ่เทียบผลติภณัฑ์	Macca	Pad	จากแผนภมูิ

การแสดงข้ันตอนการขออนุญาตเครื่องมือแพทย์	 ทำาให้

ผลิตภัณฑ์	Macca	Pad	จัดอยู่ในประเภทเครื่องมือแพทย์

และใช้ระยะเวลาในการขอข้ึนทะเบียนประมาณ	30-90	วัน 

	 	 	3.	การขออนุญาตโฆษณาเครื่องมือแพทย์ทั้งบน

สิ่งของที่แจก	 และการโฆษณาอื่นๆ	 ซ่ึงจะเป็นไปตามข้อ

กำาหนดต่างๆ	ในการขอโฆษณาเครื่องมือแพทย์

	 	 	4.	การจดสทิธบัิตร	จะจดในสว่นของสทิธิบัตรการ

ออกแบบผลิตภัณฑ์

 4.2		แผนการตลาด

   - กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

   1.	กลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลัก

	 	 	กลุ่มของผู้หญิงวัยเจริญพันธุ์อายุ	13	-	30	ปี	ที่มี

อาการปวดทอ้งประจำาเดอืน	และเข้าไปปรกึษาแพทย์ทัง้ใน
แผนกอายุรกรรมและสูตินารีเวชของโรงพยาบาลรัฐและ

เอกชนในเขตกรุงเทพฯ	 เมื่อแพทย์เป็นผู้แนะนำาผลิตภัณฑ์	

Macca	 Pad	 ที่ช่วยบรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือน
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ได้จริง	 และทดสอบแล้วว่าไม่ส่งผลข้างเคียงใดๆ	 ที่เป็น

อนัตรายตอ่ร่างกายมนษุย์ให้กับคนไข้ทีเ่ข้ามาปรกึษานัน้จะ

สร้างความเชื่อมั่น	และเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้สิ่งบรรเทา

อาการปวดท้องประจำาเดือนให้กับผู้หญิงวัยเจริญพันธุ์ได้

   2.	กลุ่มลูกค้าเป้าหมายรอง
	 	 	กลุ่มผู้หญิงที่มีอาการปวดท้องประจำาเดือนเป็น

ประจำา	 และใช้ยาแก้ปวดท่ีหาซ้ือจากร้านขายยาท่ัวไปใน

เขตกรุงเทพฯ	และต่างจังหวัด

   คุณค่าที่จะให้กับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

	 	 	1.	เป็นทางเลือกให้กับผู้หญิงที่ต้องการสิ่งที่ช่วย

บรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือนท่ีมีประสิทธิภาพใน

การบรรเทาได้จริง	

	 	 	2.	วัตถุดบิในสว่นของผงถ่านทีน่ำามาใช้ในการผลติ

มาจากธรรมชาติและมีงานวิจัยรองรับแล้วว่าคลื่น	 Far- 

Infrared	Ray	(FIR)	ไม่มีผลข้างเคียงใดๆ	ที่เป็นอันตราย

ต่อร่างกาย	 และในส่วนของพลาสเตอร์สั่งซ้ือจากบริษัท	

แจ๊กเจีย	 อุตสาหกรรมไทย	 จำากัด	 (มหาชน)	 เป็นผู้ผลิต

แผ่นพลาสเตอร์แปะแผล	 “เทนโซพล๊าส”	 ซ่ึงเป็นท่ีรู้จัก

และนิยมใช้กันของคนทั่วไปอยู่แล้ว	 และได้รับการรับรอง

มาตรฐาน	GMP	ในการผลิตอีกด้วย

   -	การกำาหนดกลยุทธ์ทางการตลาด

       1.	กลยุทธ์ผลิตภัณฑ์	(Product)

	 	 	 รูปแบบผลิตภัณฑ์	 ผลิตภัณฑ์	 Macca	 Pad	

ผลิตจากผงถ่านแมคคาเดเมียที่มีการควบคุมคุณภาพได้

มาตรฐาน	 ภายใต้การควบคุมดูแลของ	 ศาสตราจารย์	

ดร.จิตต์ลัดดา	 ศักดาภิพาณิชย์	 ผู้คิดค้นการเผาถ่าน 

แมคคาเดเมียนี้	 และแผ่นพลาสเตอร์ท่ีใช้ในการผลิตมี

คุณภาพดี	ไม่ก่อให้เกิดการระคายเคือง	และระบายอากาศ

ได้ดี	อีกทั้งกาวที่ใช้ติดยังเป็นกาวชนิด	Food	Grade	ซึ่ง

ไม่เป็นอันตรายต่อร่างกายอย่างแน่นอน	 อีกทั้งยังมีขนาด	

10	 x	 12	 เซนติเมตร	 ซ่ึงเป็นขนาดที่เหมาะสมกับการ 

ปิดลงบนท้องน้อยพอดี	 สีสันและลวดลายของผลิตภัณฑ์มี

หลากหลายแบบ	ลกูค้าสามารถเลอืกใช้ตามความเหมาะสม 

ในแต่ละวันได้	อีกทั้งน้ำาหนักเพียง	14	กรัมเท่านั้น	ซึ่งเบา

และสามารถพกพาใส่กระเป๋าถือได้อย่างสะดวกสบาย	

   2.	กลยุทธ์ด้านราคา	(Price)

	 	 	บรษิทัฯ	จะใช้การต้ังราคาแบบเจาะตลาด	(Pene-
tration	 Pricing)	 นั่นคือการต้ังราคาสินค้าให้ต่ำากว่า

บริษัทผลิตและจำาหน่ายแผ่นแปะบรรเทาอาการปวดท้อง

ประจำาเดือนอื่นๆ	เช่น	เทอร์มา	พลาสท์,	Kao	Thermal	

steam	นำาเข้าจากประเทศญี่ปุ่น	ซึ่งราคาของคู่แข่งจะอยู่

ที่ประมาณแผ่นละ	45	–	150	บาท	แต่ราคาของ	Macca	

Pad	จะอยู่ที่แผ่นละ	35	บาท	เพื่อต้องการดึงดูดให้สนใจ
และอยากทดลองใช้	 และเป็นราคาที่เข้าถึงได้ง่าย	 อีกทั้ง

สินค้ายังไม่เป็นที่รู้จัก	การกำาหนดราคาต่ำาเพื่อให้ทดลองใช้

และเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคจากการทานยาแก้ปวด

หรือการบรรเทาด้วยวิธีอื่นๆ	เป็นการใช้ผลิตภัณฑ์	Macca	

Pad	ในการบรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือน	โดยสรุป

แล้วผลิตภัณฑ์	Macca	Pad	บรรจุซองละ	1	แผ่น	ราคา

ขายปลีกแผ่นละ	 35	 บาท	 และราคาขายส่งแผ่นละ	 29	

บาท	ซึ่งเป็นราคาขายให้กับโรงพยาบาลต่างๆ	

   3.	กลยุทธ์ช่องทางการจัดจำาหน่าย	(Channel) 
	 	 	ในส่วนของช่องทางการจัดจำาหน่ายของทาง 

บริษัทฯ	 ได้แบ่งช่องทางการจัดจำาหน่ายเป็นสองช่วงเวลา

คือช่วงแรกตั้งแต่ปีที่	1	–	5	และช่วงที่สองหลังจากปีที่	5	

เป็นต้นไป	โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 	 	 ช่วงปทีี	่1	–	5	จำาหนา่ยโดยทมีงานขายของบรษิทั

เข้าสู่โรงพยาบาลรัฐบาลและเอกชนผ่านแผนกจัดซ้ือยา

ของโรงพยาบาล	และคลินิกเวชกรรมในเขตกรุงเทพฯ	เพื่อ

ให้แพทย์แผนกอายุรกรรมและสตูนิรเีวชเปน็ผูแ้นะนำาและ

สั่งจ่ายผลิตภัณฑ์	Macca	Pad	ให้กับคนไข้ที่มีปัญหาการ

ปวดท้องประจำาเดือน	และจำาหน่ายผ่านผู้แทนยาในบริษัท

ต่างๆ	เข้าสู่โรงพยาบาลรัฐบาลและเอกชน

	 	 	หลังจากปีที่	5	เป็นต้นไป	เมื่อผลิตภัณฑ์	Macca	
Pad	 เป็นที่รู้จักทั่วไปและมีความน่าเช่ือถือ	 ซ่ึงจะได้จาก

การบอกต่อหรือซ้ือผลิตภัณฑ์	 Macca	 Pad	 ไปให้คนที่

รู้จักทดลองใช้แล้ว	ทางบริษัทฯจึงเริ่มขยายช่องทางการจัด

จำาหน่ายไปยังร้านขายยาชั้นนำาทั่วไป	

   4.	กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด	(Promotion) 

	 	 	 เนื่องจากสินค้า	 Macca	 Pad	 นี้เป็นผลิตภัณฑ์

ใหม่ที่เกิดข้ึนในตลาด	 อีกท้ังบริษัทยังเป็นขนาดเล็กซ่ึง 

งบประมาณในส่วนของการส่งเสริมการตลาดอาจมีไม่มาก

ดงัเช่นบรษิทัขนาดใหญ่อืน่ๆ	ดงันัน้กลยุทธก์ารสง่เสริมการ

ตลาดจะเป็นดังนี้

	 	 	Personal	Selling	เป็นการใช้ทีมขายของบริษัทฯ	

เข้าไปแนะนำาและเสนอขายผลิตภัณฑ์	Macca	Pad	ตาม
โรงพยาบาลรัฐบาลและเอกชน	 โดยเร่ิมแรกจะเข้าไปนำา
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เสนอให้กับฝ่ายแพทย์หรือองค์กรแพทย์ของโรงพยาบาล

เพื่อทำาการประชุมสัมมนานำาเสนอผลิตภัณฑ์ให้กับแพทย์	

และเภสัชกรของโรงพยาบาล	 หลังจากนั้นทีมขายของ 

บริษัทฯ	จะเข้าไปนำาเสนอผลิตภัณฑ์	Macca	Pad	ให้กับ

แพทย์ในแผนกอายุรกรรม	 และสูตินรีเวช	 เพื่อให้แพทย์ 

ดังกล่าวแนะนำาและสั่งจ่ายให้กับคนไข้

	 	 	Buzz	 Marketing	 บริษัทฯ	 จะทำาการประชา-

สัมพันธ์ผลิตภัณฑ์	 Macca	 Pad	 ด้วยวิธีการกระตุ้นให้

เกิดการส่งข่าวสารต่อไปเร่ือยๆ	 หรือ	 Buzz	 Marketing	

นั่นเองเนื่องจากใช้เงินลงทุนไม่สูงมาก	 และยังเป็นวิธี

การประชาสัมพันธ์ที่ได้ผลดีอย่างมากในปัจจุบัน	 โดยการ

ทำาการประชาสัมพันธ์จะประกอบด้วย	 2	 รูปแบบด้วยกัน

ดังนี้	

	 	 	1.	การประชาสัมพันธ์โดยผู้เชี่ยวชาญไปยังบุคคล

ทั่วไป	 โดยการจัดงานประชุมสัมมนาวิชาการให้ความรู้

ความเข้าใจเก่ียวกับสาเหตุของการปวดท้องประจำาเดือน	

และแนะนำาผลิตภัณฑ์	Macca	Pad	ว่าสามารถเข้ามาแก้

ปัญหาการปวดท้องประจำาเดือนไดอ้ย่างไร	ซ่ึงจะมวิีทยากร

ให้ความรู้เป็นแพทย์ผู้เช่ียวชาญทางสูตินรีเวช	 เพื่อสร้าง

ความน่าเชื่อถือให้กับบุคคลทั่วไป

	 	 	2.	การประชาสัมพันธ์โดยให้บุคคลท่ัวไปบอกต่อ

กันเอง	 เมื่อคนไข้ที่มาปรึกษาแพทย์และได้รับคำาแนะนำา

ในการใช้ผลิตภัณฑ์	 Macca	 Pad	 ในการบรรเทาอาการ

ปวดท้องประจำาเดือนแล้ว	 หลังจากทดลองใช้และเห็นผล

ก็จะเกิดการบอกต่อหรือซ้ือไปให้บุคคลใกล้ชิดได้ทดลอง

ใช้บ้าง	 ซ่ึงจะเกิดการบอกต่อเช่นนี้ไปเร่ือยๆ	 รวมถึงการ

ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์หรือบล็อกที่มีไว้สำาหรับ

แนะนำาสินค้าผลิตภัณฑ์ต่างๆที่เก่ียวข้องกับผู้หญิง	 ซ่ึง

เว็บไซต์ต่างๆเหล่านี้เสมือนเป็นสังคมเล็กๆ	 บนโลก

อินเตอร์เน็ตที่มีการบอกต่อข่าวสารและรีวิวสินค้าใหม่ๆ	

ให้เพื่อนสมาชิกในสังคมนั้นรู้อย่างทั่วกัน	 อีกทั้งยังเปิด

ให้บุคคลนอกที่ไม่ได้เป็นสมาชิกสามารถเข้าไปหาข้อมูล

สินค้าต่างๆ	 ได้เช่นเดียวกัน	 ดังนั้นทางบริษัทฯจึงจะให้

เว็บมาสเตอร์ของเว็บไซต์ต่างๆ	 เหล่านี้ทำาการรีวิวแนะนำา

ผลิตภัณฑ์	Macca	Pad	ให้สมาชิกได้ทราบถึงข้อมูลและ

คุณค่าในการแก้ปัญหาการปวดท้องประจำาเดือนให้กับ 

ผู้หญิง	 ซ่ึงการประชาสัมพันธ์ทั้งสองวิธีนี้ใช้เงินลงทุนที่

ไม่สูงมาก	 แต่สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้อย่าง

ตรงจุด

	 	 	Advertising	 การโฆษณาของบริษัทฯ	 มี

วัตถุประสงค์	 เพื่อให้กลุ่มลูกค้าเป้าหมายรับรู้	 สนใจและ

จดจำาผลิตภัณฑ์	 Macca	 Pad	 โดยใช้งบประมาณไม่สูง

มาก	 ดังนั้นทางบริษัทฯจึงจะเน้นการโฆษณาทางเว็บไซต์	

และ	 Social	 Network	 เป็นหลัก	 โดยการจัดทำาเว็บไซต์

ของบริษัทฯ	 เพื่อแนะนำาผลิตภัณฑ์โดยละเอียด	 จัดทำา	

Facebook	 เพื่อให้ลูกค้าได้ติดต่อและรับรู้ข่าวสารต่างๆ

ของบริษัทได้อย่างง่ายดาย	รวมถึงการโฆษณาตามเว็บไซต์

ทีเ่ป็นสงัคมของผูห้ญิง	เช่น	Jeban,	Ladysquare,	Pantip	

เป็นต้น

 4.3		แผนการเงิน

	 	 	บริษัทที่ก่อตั้งข้ึนเพื่อทำาการผลิตและจำาหน่าย 

แผ่นพลาสเตอร์บรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือนให้กับ

สตรีวัยเจริญพันธ์ุท่ีมีอาการปวดท้องประจำาเดือน	 ภายใต้

ชื่อว่า	“Macca	Pad”	ในการจัดตั้งธุรกิจ	บริษัทฯ	จะใช้

เงินลงทุนทั้งสิ้น	 4.53	 ล้านบาท	 เป็นเงินลงทุนจากส่วน

ของผู้ถือหุ้นทั้งหมดโดยไม่การกู้ยืมจากสถาบันการเงิน	 

คาดว่าบริษัทฯจะมีรายได้ในปี	 2558	 เป็นปีแรก	 เท่ากับ	

8.81	 ล้านบาทต่อปี	 หากคิดรายได้เฉลี่ยต่อปีภายในระยะ

เวลา	5	ปี	เท่ากับ	17.70	ล้านบาทต่อปี	มูลค่าโครงการ

ปัจจุบันสุทธิ	(NPV)	3.72	ล้านบาท	อัตราผลตอบแทนใน

การลงทุน	(IRR)	44%	และมีระยะเวลาคืนทุนประมาณ	

2.3	ปี

5.	แผนประเมินและรับรองความเสี่ยง
 5.1		ยอดขายไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำาหนดไว้ 

	 	 	บริษัทฯ	 จะทำาการสำารวจตลาดและวิเคราะห์

สาเหตุของปัญหาท่ีพบ	 รวมท้ังวิเคราะห์ถึงความต้องการ

ที่แท้จริงของกลุ่มลูกค้าจากแบบสอบถาม	 การสัมภาษณ์	

เพื่อทราบถึงข้อเสนอแนะที่ลูกค้ามีต่อผลิตภัณฑ์	 Macca	

Pad	หลักจากได้ข้อมูลที่แท้จริงแล้วทางบริษัทฯ	จะดำาเนิน

การวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดใหม่ที่เหมาะสมและตรง

กับความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายต่อไป	 รวมถึง

การกระตุ้นยอดขายโดยการจ้างนักแสดงหรือเซเลบริตี้ให้

มาทดลองใช้ผลิตภัณฑ์	Macca	Pad	แล้วโฆษณาผ่านสื่อ

ออนไลน์ต่างๆ	เช่น	เฟสบุ๊ค	ทวีสเตอร์	และอินส์ตราแกรม	 
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เป็นต้น	เพื่อให้กลุ่มลูกค้าเป้าหมายซื้อใช้ตามนักแสดงหรือ

เซเลบริตี้ที่ตนเองชื่นชอบ

 5.2		 มีคู่แข่งรายใหม่ๆ	 หลายรายเข้ามาแข่งขันทั้ง

จากในประเทศและต่างประเทศ 

	 	 	ทางบริษัทฯได้มีการสร้างการรับรู้และจดจำาใน

ตราสินค้า	Macca	Pad	โดยเน้นจุดเด่นของผลิตภัณฑ์	คือ

ให้ลูกค้าจดจำาได้ว่าวัตถุดิบหลักคือผงถ่านท่ีนำามาใช้น้ันได้

มาจากธรรมชาติ	และคลื่นความร้อน	Far-Infrared	Ray	

(FIR)	ยังสามารถบรรเทาอาการปวดท้องประจำา	 เดือนได้

จริงและไม่ส่งผลข้างเคียงที่เป็นอันตรายต่อร่างกายมนุษย์

อีกด้วย	รวมถึงขยายการผลิตไปยังผลิตภัณฑ์ประเภทอื่นๆ	

เช่น	 กลุ่มสินค้าผลิตภัณฑ์เพื่อความสวยงาม	 เนื่องจาก

คลื่นความร้อนเมื่อแผ่ลงผ่านช้ันไขมันของมนุษย์จะทำาให้

ช้ันไขมันเหล่านี้เกิดการแตกตัว	 ซ่ึงทำาให้บริษัทฯสามารถ

นำาไปพัฒนาออกเป็นผลิตภัณฑ์เพื่อเสริมความงามให้กับ 

ผู้ที่ต้องการลดหุ่นเฉพาะส่วนได้	

6.	บทสรุป
	 จากข้อมูลต่างๆ	 ข้างต้นที่ได้กล่าวมาแล้ว	 ทำาให้ทราบ

ถึงปัญหาที่เกิดข้ึนในขณะการมีประจำาเดือนของหญิงวัย

เจริญพันธุ์	 ซ่ึงมีนักวิยาศาสตร์ทำาการทดลองแล้วพบว่า 

คลื่นความร้อน	 Far-Infrared	 Ray	 (FIR)	 สามารถ

บรรเทาอาการปวดท้องประจำาเดือนได้จริงและไม่ส่งผล

ข้างเคียงที่เป็นอันตรายต่อร่างกายมนุษย์	 ย่ิงไปกว่านั้นใน

ประเทศไทยเองสามารถนำาเปลือกแมคคาเดเมียที่เหลือ

ใช้มาเผาท่ีอุณหภูมิและความดันที่เหมาะสมและนำามาบด	

ทำาให้ผงถ่านแมคคาเดเมียนี้สามารถแผ่นคลื่นความร้อน	

Far-Infrared	Ray	(FIR)	ได้	ส่งผลให้ต้นทุนของผลิตภัณฑ	์

Macca	 Pad	 ต่ำามากเมื่อเทียบกับการนำาวัตถุดิบอื่นท่ี

สามารถแผน่คลืน่ความร้อน	Far-Infrared	Ray	(FIR)	เช่น	

แร่ทูมาลีน	 หินภูเขาไฟ	 เป็นต้น	 โดยกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

หลักคือ	 คนไข้ที่เข้ามาปรึกษาอาการปวดท้องประจำาเดือน 

ในโรงพยาบาลรัฐและเอกชนที่อยู่ในกลุ่มเป้าหมายทั้ง	 16	

โรง	 เมื่อผลิตภัณฑ์	 Macca	 Pad	 เป็นท่ีรู้จักกันอย่าง 

แพร่หลายแล้วจะเริ่มจัดจำาหน่ายผ่านตัวแทนจำาหน่าย

ในช่องทางต่างๆ	 เช่น	 ร้านขายยาท่ัวไป	 ร้านสะดวกซ้ือ	

เป็นต้น
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