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การวิิจััยน้ี้�มี้วัิตถุุประสงค์์เพ่ื่�อถุอดบทเร้ยนี้และประเมีินี้ผลโค์รงการระบบประปา
หม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�เพ่ื่�อลดค์วิามีเส้�ยงและผลกระทบจัากภััยแล้งด้านี้การ
ใช้้นี้ำ�าอุปโภัค์บริโภัค์ของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ จัังหวัิดเช้้ยงใหมี� การศึกษาน้ี้�ผสมีผสานี้
การวิิจััยเชิ้งปริมีาณและการวิิจััยเชิ้งค์ุณภัาพื่ โดยประยุกต์ทฤษฎี้การประเมีินี้ผล
โค์รงการ การสนี้ทนี้ากลุ�มี การสัมีภัาษณ์เชิ้งลึก และแบบสอบถุามีในี้การถุอดบท
เร้ยนี้ ประช้ากรท้�ศึกษารวิมีทั�งสิ�นี้ 270 ค์นี้ ค์รอบค์ลุมีทั�งเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ ผ้่นี้ำา
ชุ้มีช้นี้ ค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบประปาหม่ี�บ้านี้ และช้าวิ
บ้านี้ผ้่ม้ีส�วินี้ได้ส�วินี้เส้ย ผลการศึกษา พื่บวิ�า โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบ
บาดาลขนี้าดใหญ่� ซึึ่�งเป็นี้มีาตรการเชิ้งโค์รงสร้าง ม้ีบทบาทสำาคั์ญ่ในี้การบรรเทาค์วิามี
เส้�ยงภััยแล้งด้านี้นี้ำ�าใช้้ของภัาค์ค์รัวิเร่อนี้ในี้เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ อย�างไรก็ตามี ผล
การวิิเค์ราะห์บทเร้ยนี้บ�งช้้�วิ�า บริบทของโค์รงการท้�เร�งด�วินี้เป็นี้สาเหตุหลักท้�ส�งผลให้
เกิดปญั่หาและอปุสรรค์แบบล่กโซึ่�ตลอดช้�วิงการดำาเนี้นิี้โค์รงการ (เริ�มีต้นี้-สิ�นี้สุด) ของ
ระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� การศึกษาน้ี้�เสนี้อแนี้ะแนี้วิทางการปรับ
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กิจัการระบบประปาฯ และแนี้วิทางการยกระดับการดำาเนิี้นี้งานี้โค์รงการพื่ัฒนี้า
โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ในี้อนี้าค์ต
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A b s t r a c tA r t i c l e  I n f o

This research aimed to analyze the lessons learned and to evaluate the 
project, by mixed methods (quantitative and qualitative research), of a 
large-scale groundwater supply system to reduce drought risks and impacts 
on water use of On Tai subdistrict municipality, Chiangmai Province. Data 
were derived from the CIPP (Context-Input-Process-Product evaluation 
model) model, focus groups, in-depth interviews and questionnaires with 
270 participants, which included those from On Tai subdistrict municipal-
ity, community leader, administration and maintenance committees of 
the village water supply system, and community members. The results 
revealed that the large-scale groundwater supply system as a structural 
measure played a vital role in drought risk mitigation for household water 
supply in On Tai subdistrict municipality. However, based on the analysis 
of the lessons learned, urgent implementation of the project was the main 
cause of the chain problems and obstacles throughout the entire process 

present study, guidelines on utilizing the lessons learned are given in terms 

system management and to improve future implementation of infrastruc-
ture development projects for On Tai subdistrict municipality. 
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1.  บทนำำ�
เทศบาลตำาบลออนี้ใต ้อำาเภัอสนัี้กำาแพื่ง จัังหวิดัเช้้ยงใหมี�

เป็นี้องค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ ซึึ่�งประช้ากรในี้พ่ื่�นี้ท้�ส�วินี้
ใหญ่�ประกอบอาช้้พื่เกษตรกรรมีและเล้�ยงสตัว์ิ เน่ี้�องจัากพ่ื่�นี้ท้�
ส�วินี้ใหญ่�ของชุ้มีช้นี้ออนี้ใต้อย่�นี้อกเขตโค์รงการช้ลประทานี้
แมี�กวิง ดังนัี้�นี้แหล�งนี้ำ�าท้�สำาคั์ญ่ของชุ้มีช้นี้ท้องถิุ�นี้ได้แก� อ�าง
เก็บนี้ำ�าห้วิยลานี้ (ค์วิามีจุั 4.89 ล้านี้ ลบ.มี) และอ�างเก็บนี้ำ�า
แมี�ผาแหนี้ (ค์วิามีจุั 3.12 ล้านี้ ลบ.มี) ซึึ่�งเป็นี้อ�างเก็บนี้ำ�า
โค์รงการอันี้เน่ี้�องมีาจัากพื่ระราช้ดำาริทั�งสองแห�ง อย�างไร
ก็ตามี ในี้ช้�วิงเก่อบ 10 ปีท้�ผ�านี้มีา เทศบาลตำาบลออนี้ใต้เผชิ้ญ่
กับปัญ่หาภััยแล้งซึ่ำ�าซึ่าก และเป็นี้พ่ื่�นี้ท้�หนึี้�งของอำาเภัอ
สันี้กำาแพื่งท้�ถุ่กประกาศเป็นี้พ่ื่�นี้ท้�ภััยพิื่บัติแล้งอย�างต�อเน่ี้�อง
ถึุงปัจัจุับันี้ ปัญ่หาภััยแลง้ในี้พ่ื่�นี้ท้�เทศบาลตำาบลออนี้ใตส้�งผล
ให้ปริมีาตรนี้ำ�าในี้อ�างเก็บนี้ำ�าห้วิยลานี้และอ�างเก็บนี้ำ�าแมี�ผา
แหนี้ลดลงมีากกวิ�าร้อยละ 60 ของค์วิามีจัอุ�าง ลำานี้ำ�าแห้งขอด
ตลอดจันี้ค์วิามีชุ้�มีช่้�นี้ในี้สภัาพื่แวิดล้อมีของชุ้มีช้นี้ลดตำ�าลง 
ผลกระทบของภััยแล้งท้�สำาคั์ญ่ต�อชุ้มีช้นี้เทศบาลตำาบลออนี้ใต้
พื่บวิ�าค์รอบค์ลุมีในี้ทุกมิีติ เช้�นี้ 1) การขาดแค์ลนี้นี้ำ�าสำาหรับ
การผลิตประปาเพ่ื่�อใช้้ในี้การอุปโภัค์บริโภัค์ของภัาค์ค์รัวิเร่อนี้
 2)  การส่ญ่เส้ยงบประมีาณและเส้ยโอกาสในี้การพัื่ฒนี้าท้อง
ถิุ�นี้ของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ 3) การส่ญ่เส้ยรายได้ อาช้้พื่ 
และโอกาสของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ เน่ี้�องจัากการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าเพ่ื่�อ
การเกษตร การเล้�ยงสัตว์ิ และการท�องเท้�ยวิชุ้มีช้นี้ (การท�อง
เท้�ยวิเชิ้งนิี้เวิศบ้านี้ปง) 4) การส่ญ่เส้ยฐานี้ทรัพื่ยากรธิรรมีช้าติ
ท้�สมีบ่รณ์ และ 5) ค์วิามีขัดแย้งและการแย�งชิ้งนี้ำ�าใช้้ของค์นี้
ภัายในี้ชุ้มีช้นี้ [1-2] อย�างไรก็ตามี นี้โยบาย แผนี้ยุทธิศาสตร์
โค์รงการพัื่ฒนี้า ตลอดจันี้ศักยภัาพื่ขององค์์กรปกค์รองส�วินี้
ท้องถิุ�นี้และการม้ีส�วินี้ร�วิมีของชุ้มีช้นี้ ท้�มุี�งเน้ี้นี้ 1) การลด
ปัจัจััยเส้�ยงพ่ื่�นี้ฐานี้  2) การเสรมิีสรา้งภ่ัมิีคุ้์มีกันี้  3) การจััดการ
ปัจัจััยเส้�ยง และ  4) การแก้ไขปัญ่หาผลกระทบ  จึังถุ่อเป็นี้
สิ�งสำาคั์ญ่ยิ�งท้�ม้ีส�วินี้เสริมีสร้างค์วิามีสามีารถุในี้การรบัม่ีอและ
ลดค์วิามีเส้�ยงจัากภััยพิื่บัติ (แล้ง) ตลอดจันี้การปรับตัวิการ
ดำาเนิี้นี้ช้้วิิตของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ทั�งในี้ปัจัจุับันี้และอนี้าค์ต [3]

โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� ซึึ่�ง
เป็นี้หนึี้�งในี้โค์รงการตามีแผนี้ยุทธิศาสตร์การพัื่ฒนี้า  (ยุทธิ-
ศาสตร์การพัื่ฒนี้าโค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้)  ของเทศบาลตำาบลออนี้
ใต้ พื่.ศ. 2555-2560 ท้�เก้�ยวิข้องด้านี้การบริหารจััดการนี้ำ�า

และอาศัยมีาตรการเชิ้งโค์รงสร้างหร่อเชิ้งวิิศวิกรรมีเพ่ื่�อลด
ค์วิามีเส้�ยงและผลกระทบจัากภััยแล้งด้านี้การใช้้นี้ำ�าอุปโภัค์
บริโภัค์โดยตรงของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ ประกอบด้วิย
หม่ี�บ้านี้ 10 หมี่�บ้านี้ในี้เขตเทศบาลฯ ท้�ผ�านี้มีา พื่บวิ�า ผลลพัื่ธ์ิ
ท้�เกดิขึ�นี้จัากการดำาเนี้นิี้โค์รงการดงักล�าวิในี้พ่ื่�นี้ท้�ยงัไมี�ประสบ
ค์วิามีสำาเร็จัตามีเป้าประสงค์์ท้�วิางไว้ิ ปัจัจุับันี้ ชุ้มีช้นี้เทศบาล
ตำาบลออนี้ใต้ยังค์งเผชิ้ญ่ปัญ่หาการจััดการระบบประปา
หม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� รวิมีทั�งการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าใช้้ในี้
หลายหม่ี�บ้านี้ ทั�งน้ี้� อาจัเป็นี้ผลเน่ี้�องจัากการดำาเนิี้นี้งานี้และ
การประเมีินี้ผลโค์รงการท้�ผ�านี้มีาของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ 
โดยส�วินี้ใหญ่�มัีกประเมิีนี้ค์วิามีสำาเร็จัท้�มุี�งเน้ี้นี้รายงานี้ผลผลิ 
(Output) ของโค์รงการเปน็ี้หลัก แต�ยงัขาดการพิื่จัารณาด้านี้
ผลลัพื่ธ์ิ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) ท้�เกิดขึ�นี้จัาก
การดำาเนิี้นี้โค์รงการซึ่ึ�งสำาคั์ญ่ต�อการมุี�งผลสัมีฤทธิิ�ในี้การ
บริหารจััดการโค์รงการ ดังนัี้�นี้ การวิิจััยน้ี้�จึังม้ีเป้าหมีายหลัก
เพ่ื่�อถุอดบทเร้ยนี้โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาล
ขนี้าดใหญ่� ซึึ่�งองค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ส�วินี้ใหญ่�ของ
ประเทศนิี้ยมีเล่อกใช้้สำาหรับการบริหารจััดการหร่อลดค์วิามี
เส้�ยงจัากภััยแล้ง โดยบรรจุัไว้ิในี้ยุทธิศาสตร์การพัื่ฒนี้า
โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ตามีแผนี้ยุทธิศาสตร์การพัื่ฒนี้าฯ ของตนี้ 
ผลการวิิจััยท้�ได้ถุ่อเป็นี้การยกระดับศักยภัาพื่ขององค์์กร
ปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ในี้การปฏิิบัติงานี้ให้บรรลุเป้าหมีาย เพิื่�มี
ข้ดค์วิามีสามีารถุในี้การบริหารจััดการเพ่ื่�อลดค์วิามีเส้�ยงจัาก
ภััยคุ์กค์ามีทางธิรรมีช้าติ ตลอดจันี้การขยายผลโค์รงการในี้
อนี้าค์ตให้ม้ีประสิทธิิภัาพื่ ประสิทธิิผล และเป็นี้ท้�ยอมีรับของ
ค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้มีากยิ�งขึ�นี้ ตามีลำาดับ

2. วิิธีีก�รศึึกษ�
2.1 พ้ื้�นำที�ดำำ�เนิำนำก�ร

พ่ื่�นี้ท้�เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ อำาเภัอสันี้กำาแพื่ง 
จัังหวัิดเช้้ยงใหมี� ตั�งอย่�ทางทิศตะวัินี้ออกของอำาเภัอสันี้กำาแพื่ง
ม้ีเน่ี้�อท้�ทั�งหมีดประมีาณ 41.531 ตารางกิโลเมีตร หร่อ 
25,956.87 ไร� จัากข้อม่ีล พื่บวิ�า ประมีาณร้อยละ 60-61 ของ
พ่ื่�นี้ท้�ทั�งหมีดมีลั้กษณะเปน็ี้พ่ื่�นี้ท้�ป่า โดยม้ีนี้ำ�าแมี�ออนี้และลำานี้ำ�า
แมี�ผ�าแหนี้เป็นี้แมี�นี้ำ�าสายหลักท้�สำาคั์ญ่ นี้อกจัากน้ี้�ชุ้มีช้นี้
เกษตรกรตำาบลออนี้ใต้ยังได้อาศัยแหล�งเก็บนี้ำ�าสำาคั์ญ่ซึึ่�งเป็นี้
โค์รงการอันี้เน่ี้�องมีาจัากพื่ระราช้ดำาริ ได้แก� อ�างเก็บนี้ำ�าห้วิย
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A b s t r a c tA r t i c l e  I n f o

This research aimed to analyze the lessons learned and to evaluate the 
project, by mixed methods (quantitative and qualitative research), of a 
large-scale groundwater supply system to reduce drought risks and impacts 
on water use of On Tai subdistrict municipality, Chiangmai Province. Data 
were derived from the CIPP (Context-Input-Process-Product evaluation 
model) model, focus groups, in-depth interviews and questionnaires with 
270 participants, which included those from On Tai subdistrict municipal-
ity, community leader, administration and maintenance committees of 
the village water supply system, and community members. The results 
revealed that the large-scale groundwater supply system as a structural 
measure played a vital role in drought risk mitigation for household water 
supply in On Tai subdistrict municipality. However, based on the analysis 
of the lessons learned, urgent implementation of the project was the main 
cause of the chain problems and obstacles throughout the entire process 

present study, guidelines on utilizing the lessons learned are given in terms 

system management and to improve future implementation of infrastruc-
ture development projects for On Tai subdistrict municipality. 
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1.  บทนำำ�
เทศบาลตำาบลออนี้ใต ้อำาเภัอสนัี้กำาแพื่ง จัังหวิดัเช้้ยงใหมี�

เป็นี้องค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ ซึึ่�งประช้ากรในี้พ่ื่�นี้ท้�ส�วินี้
ใหญ่�ประกอบอาช้้พื่เกษตรกรรมีและเล้�ยงสตัว์ิ เน่ี้�องจัากพ่ื่�นี้ท้�
ส�วินี้ใหญ่�ของชุ้มีช้นี้ออนี้ใต้อย่�นี้อกเขตโค์รงการช้ลประทานี้
แมี�กวิง ดังนัี้�นี้แหล�งนี้ำ�าท้�สำาคั์ญ่ของชุ้มีช้นี้ท้องถิุ�นี้ได้แก� อ�าง
เก็บนี้ำ�าห้วิยลานี้ (ค์วิามีจุั 4.89 ล้านี้ ลบ.มี) และอ�างเก็บนี้ำ�า
แมี�ผาแหนี้ (ค์วิามีจุั 3.12 ล้านี้ ลบ.มี) ซึึ่�งเป็นี้อ�างเก็บนี้ำ�า
โค์รงการอันี้เน่ี้�องมีาจัากพื่ระราช้ดำาริทั�งสองแห�ง อย�างไร
ก็ตามี ในี้ช้�วิงเก่อบ 10 ปีท้�ผ�านี้มีา เทศบาลตำาบลออนี้ใต้เผชิ้ญ่
กับปัญ่หาภััยแล้งซึ่ำ�าซึ่าก และเป็นี้พ่ื่�นี้ท้�หนึี้�งของอำาเภัอ
สันี้กำาแพื่งท้�ถุ่กประกาศเป็นี้พ่ื่�นี้ท้�ภััยพิื่บัติแล้งอย�างต�อเน่ี้�อง
ถึุงปจััจุับันี้ ปัญ่หาภััยแลง้ในี้พ่ื่�นี้ท้�เทศบาลตำาบลออนี้ใตส้�งผล
ให้ปริมีาตรนี้ำ�าในี้อ�างเก็บนี้ำ�าห้วิยลานี้และอ�างเก็บนี้ำ�าแมี�ผา
แหนี้ลดลงมีากกวิ�าร้อยละ 60 ของค์วิามีจัอุ�าง ลำานี้ำ�าแห้งขอด
ตลอดจันี้ค์วิามีชุ้�มีช่้�นี้ในี้สภัาพื่แวิดล้อมีของชุ้มีช้นี้ลดตำ�าลง 
ผลกระทบของภััยแล้งท้�สำาคั์ญ่ต�อชุ้มีช้นี้เทศบาลตำาบลออนี้ใต้
พื่บวิ�าค์รอบค์ลุมีในี้ทุกมิีติ เช้�นี้ 1) การขาดแค์ลนี้นี้ำ�าสำาหรับ
การผลิตประปาเพ่ื่�อใช้้ในี้การอุปโภัค์บริโภัค์ของภัาค์ค์รัวิเร่อนี้
 2)  การส่ญ่เส้ยงบประมีาณและเส้ยโอกาสในี้การพัื่ฒนี้าท้อง
ถิุ�นี้ของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ 3) การส่ญ่เส้ยรายได้ อาช้้พื่ 
และโอกาสของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ เน่ี้�องจัากการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าเพ่ื่�อ
การเกษตร การเล้�ยงสัตว์ิ และการท�องเท้�ยวิชุ้มีช้นี้ (การท�อง
เท้�ยวิเชิ้งนิี้เวิศบ้านี้ปง) 4) การส่ญ่เส้ยฐานี้ทรัพื่ยากรธิรรมีช้าติ
ท้�สมีบ่รณ์ และ 5) ค์วิามีขัดแย้งและการแย�งชิ้งนี้ำ�าใช้้ของค์นี้
ภัายในี้ชุ้มีช้นี้ [1-2] อย�างไรก็ตามี นี้โยบาย แผนี้ยุทธิศาสตร์
โค์รงการพัื่ฒนี้า ตลอดจันี้ศักยภัาพื่ขององค์์กรปกค์รองส�วินี้
ท้องถิุ�นี้และการม้ีส�วินี้ร�วิมีของชุ้มีช้นี้ ท้�มุี�งเน้ี้นี้ 1) การลด
ปัจัจััยเส้�ยงพ่ื่�นี้ฐานี้  2) การเสรมิีสรา้งภ่ัมิีคุ้์มีกันี้  3) การจััดการ
ปัจัจััยเส้�ยง และ  4) การแก้ไขปัญ่หาผลกระทบ  จึังถุ่อเป็นี้
สิ�งสำาคั์ญ่ยิ�งท้�ม้ีส�วินี้เสริมีสร้างค์วิามีสามีารถุในี้การรบัม่ีอและ
ลดค์วิามีเส้�ยงจัากภััยพิื่บัติ (แล้ง) ตลอดจันี้การปรับตัวิการ
ดำาเนิี้นี้ช้้วิิตของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ทั�งในี้ปัจัจุับันี้และอนี้าค์ต [3]

โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� ซึึ่�ง
เป็นี้หนึี้�งในี้โค์รงการตามีแผนี้ยุทธิศาสตร์การพัื่ฒนี้า  (ยุทธิ-
ศาสตร์การพัื่ฒนี้าโค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้)  ของเทศบาลตำาบลออนี้
ใต้ พื่.ศ. 2555-2560 ท้�เก้�ยวิข้องด้านี้การบริหารจััดการนี้ำ�า

และอาศัยมีาตรการเชิ้งโค์รงสร้างหร่อเชิ้งวิิศวิกรรมีเพ่ื่�อลด
ค์วิามีเส้�ยงและผลกระทบจัากภััยแล้งด้านี้การใช้้นี้ำ�าอุปโภัค์
บริโภัค์โดยตรงของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ ประกอบด้วิย
หม่ี�บ้านี้ 10 หมี่�บ้านี้ในี้เขตเทศบาลฯ ท้�ผ�านี้มีา พื่บวิ�า ผลลพัื่ธ์ิ
ท้�เกดิขึ�นี้จัากการดำาเนี้นิี้โค์รงการดงักล�าวิในี้พ่ื่�นี้ท้�ยงัไมี�ประสบ
ค์วิามีสำาเร็จัตามีเป้าประสงค์์ท้�วิางไว้ิ ปัจัจุับันี้ ชุ้มีช้นี้เทศบาล
ตำาบลออนี้ใต้ยังค์งเผชิ้ญ่ปัญ่หาการจััดการระบบประปา
หม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� รวิมีทั�งการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าใช้้ในี้
หลายหม่ี�บ้านี้ ทั�งน้ี้� อาจัเป็นี้ผลเน่ี้�องจัากการดำาเนิี้นี้งานี้และ
การประเมีินี้ผลโค์รงการท้�ผ�านี้มีาของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ 
โดยส�วินี้ใหญ่�มัีกประเมิีนี้ค์วิามีสำาเร็จัท้�มุี�งเน้ี้นี้รายงานี้ผลผลิ 
(Output) ของโค์รงการเปน็ี้หลัก แต�ยงัขาดการพิื่จัารณาด้านี้
ผลลัพื่ธ์ิ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) ท้�เกิดขึ�นี้จัาก
การดำาเนิี้นี้โค์รงการซึึ่�งสำาคั์ญ่ต�อการมุี�งผลสัมีฤทธิิ�ในี้การ
บริหารจััดการโค์รงการ ดังนัี้�นี้ การวิิจััยน้ี้�จึังม้ีเป้าหมีายหลัก
เพ่ื่�อถุอดบทเร้ยนี้โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาล
ขนี้าดใหญ่� ซึึ่�งองค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ส�วินี้ใหญ่�ของ
ประเทศนิี้ยมีเล่อกใช้้สำาหรับการบริหารจััดการหร่อลดค์วิามี
เส้�ยงจัากภััยแล้ง โดยบรรจุัไว้ิในี้ยุทธิศาสตร์การพัื่ฒนี้า
โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ตามีแผนี้ยุทธิศาสตร์การพัื่ฒนี้าฯ ของตนี้ 
ผลการวิิจััยท้�ได้ถุ่อเป็นี้การยกระดับศักยภัาพื่ขององค์์กร
ปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ในี้การปฏิิบัติงานี้ให้บรรลุเป้าหมีาย เพิื่�มี
ข้ดค์วิามีสามีารถุในี้การบริหารจััดการเพ่ื่�อลดค์วิามีเส้�ยงจัาก
ภััยคุ์กค์ามีทางธิรรมีช้าติ ตลอดจันี้การขยายผลโค์รงการในี้
อนี้าค์ตให้ม้ีประสิทธิิภัาพื่ ประสิทธิิผล และเป็นี้ท้�ยอมีรับของ
ค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้มีากยิ�งขึ�นี้ ตามีลำาดับ

2. วิิธีีก�รศึึกษ�
2.1 พ้ื้�นำที�ดำำ�เนิำนำก�ร

พ่ื่�นี้ท้�เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ อำาเภัอสันี้กำาแพื่ง 
จัังหวัิดเช้้ยงใหมี� ตั�งอย่�ทางทิศตะวัินี้ออกของอำาเภัอสันี้กำาแพื่ง
ม้ีเน่ี้�อท้�ทั�งหมีดประมีาณ 41.531 ตารางกิโลเมีตร หร่อ 
25,956.87 ไร� จัากข้อม่ีล พื่บวิ�า ประมีาณร้อยละ 60-61 ของ
พ่ื่�นี้ท้�ทั�งหมีดมีลั้กษณะเปน็ี้พ่ื่�นี้ท้�ป่า โดยม้ีนี้ำ�าแมี�ออนี้และลำานี้ำ�า
แมี�ผ�าแหนี้เป็นี้แมี�นี้ำ�าสายหลักท้�สำาคั์ญ่ นี้อกจัากน้ี้�ชุ้มีช้นี้
เกษตรกรตำาบลออนี้ใต้ยังได้อาศัยแหล�งเก็บนี้ำ�าสำาคั์ญ่ซึึ่�งเป็นี้
โค์รงการอันี้เน่ี้�องมีาจัากพื่ระราช้ดำาริ ได้แก� อ�างเก็บนี้ำ�าห้วิย
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กรอบการประเมิีนี้ผลโค์รงการโดยประยุกต์ร่ปแบบ CIPP 
Model ในี้การถุอดบทเร้ยนี้ (ร่ปท้� 1) ได้แบ�งมิีติการประเมิีนี้
ออกเป็นี้ 4 ด้านี้หลัก ได้แก� บริบท (Context: C) ปัจัจััยนี้ำา
เข้า (Input: I) กระบวินี้การ (Process: P) ผลผลิตและผลก
ระทบ (Product and Imapact: P & I) โดยใช้้แบบประเมิีนี้
และแบบสอบถุามีเชิ้งโค์รงสรา้งในี้การรวิบรวิมีขอ้ม่ีลปฐมีภ่ัมีิ
สำาหรับเค์ร่�องม่ีอท้�ใช้้ในี้รวิบรวิมีข้อม่ีลปฐมีภ่ัมิีจัากการ
สนี้ทนี้ากลุ�มี ได้แก� การสัมีภัาษณ์แบบเจัาะลึกและการป้อนี้
ค์ำาถุามี (กำาหนี้ดประเด็นี้เก้�ยวิกับบทเร้ยนี้ท้�ได้จัากการดำาเนิี้นี้
โค์รงการ ซึ่ึ�งค์รอบค์ลุมีทั�งด้านี้ทรัพื่ยากร กระบวินี้การ 
ผลผลิต ผลลพัื่ธ์ิ ข้อเสนี้อแนี้ะและการขยายผล) เพ่ื่�ออภัปิราย
ในี้ประเด็นี้สำาคั์ญ่ร�วิมีกันี้ เป็นี้ต้นี้ การรวิบรวิมีข้อม่ีลทุติยภ่ัมิี
ได้จัากการศึกษาข้อม่ีลเอกสารท้�เก้�ยวิข้อง ได้แก� เอกสารทาง
วิิช้าการและเอกสารจัากหนี้�วิยงานี้ภัาค์รัฐท้�เก้�ยวิข้อง แผนี้
ยทุธิศาสตร์การพัื่ฒนี้าของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ (พื่.ศ.2555-
2560) และรายงานี้ผลดำาเนิี้นี้การประจัำาปีท้�เก้�ยวิข้อง 
เป็นี้ต้นี้

2.3 ก�รวิิเคร�ะห์์ข้้อมูล 
ด้วิยการศึกษาน้ี้�อาศัยเค์ร่�องม่ีอการวิิจััยแบบผสมี

ผสานี้ทั�งเชิ้งปริมีาณและเชิ้งคุ์ณภัาพื่ (Quantitative and 
Qualitative method) ในี้การรวิบรวิมีข้อม่ีล ดังนัี้�นี้การ
วิิเค์ราะหข้์อม่ีลเชิ้งปรมิีาณใช้้สถุติิเชิ้งพื่รรณนี้าเปน็ี้สถุติิอย�าง
ง�าย เช้�นี้ ร้อยละและแบบมีาตรส�วินี้ประมีาณค์�า (Rating 
scale) นี้ำ�าหนัี้กค์ะแนี้นี้ระดับ มีากท้�สุด มีาก ปานี้กลาง น้ี้อย
 และ น้ี้อยท้�สุด เป็นี้ 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามีลำาดับ โดยการ
แปลผลใช้้ค์�าเฉล้�ยเลขค์ณิตและกำาหนี้ดให้ช้�วิงห�างหร่อพิื่สัย
ของค์ะแนี้นี้ทุกระดับเท�ากันี้ สำาหรับการวิิเค์ราะห์ข้อม่ีลเชิ้ง
คุ์ณภัาพื่ท้�ได้จัากการสัมีภัาษณ์และการสนี้ทนี้ากลุ�มี จัะ
ทำาการวิิเค์ราะห์เชิ้งพื่รรณนี้า (Descriptive analysis) และ
การวิิเค์ราะห์เชิ้งเหตุและผล (Cause and effect analysis) 
ตามีประเด็นี้ท้�กำาหนี้ดอย�างเป็นี้ระบบรวิมีทั�งเสนี้อผลการวิิจััย
ในี้ลักษณะการพื่รรณนี้าค์วิามีเพ่ื่�อตอบวัิตถุุประสงค์์ของการ
วิิจััยอย�างค์รบถุ้วินี้

3. ผลก�รศึึกษ�
3.1 โครงก�รระบบประป�ห์มู�บ้�นำแบบ

บ�ดำ�ลข้นำ�ดำให์ญ่�

จัากผลการประเมิีนี้ซึึ่�งค์รอบค์ลุมีทั�งในี้ส�วินี้ของ
ข้อม่ีลทั�วิไป ค์วิามีค์ดิเหน็ี้ด้านี้สภัาวิะแวิดล้อมีโค์รงการ ค์วิามี
คิ์ดเห็นี้ด้านี้ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการ ค์วิามีคิ์ดเห็นี้
ด้านี้กระบวินี้การดำาเนิี้นี้โค์รงการ ค์วิามีคิ์ดเห็นี้ด้านี้ผลผลิต
และผลลัพื่ธ์ิของโค์รงการ และบทเร้ยนี้ท้�ได้เร้ยนี้ร้่จัาก
โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� 
เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ อำาเภัอสันี้กำาแพื่ง จัังหวัิดเช้้ยงใหมี� โดย
กลุ�มีประช้ากรท้�ให้ข้อม่ีลประกอบด้วิย ผ้่บริหารเทศบาล
ตำาบลออนี้ใต้ สมีาชิ้กสภัาเทศบาลฯ บุค์ลากรสำานัี้กปลัด เจ้ัา
หน้ี้าท้�ผ้่ท้�รับผิดช้อบโดยตรงหร่อเก้�ยวิข้อง (รวิมี 20 ค์นี้) และ
ประช้าช้นี้ ได้แก� ผ้่นี้ำาชุ้มีช้นี้ ค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการ
และบำารุงรกัษาระบบประปาหมี่�บ้านี้ และช้าวิบา้นี้ผ้่ม้ีส�วินี้ได้
ส�วินี้เส้ยค์รอบค์ลุมีทั�ง 10 หม่ี�บ้านี้ (รวิมี 250 ค์นี้) พื่บวิ�า ผ้่
ให้ข้อม่ีลของฝ่่ายเทศบาลฯ ม้ีสถุานี้ภัาพื่เป็นี้ช้าย ร้อยละ 
80.00 หญ่ิง ร้อยละ 20.00 โดยส�วินี้ใหญ่�จัะมี้ช้�วิงอายุอย่�
ระหวิ�าง 40-60 ปี รวิมีกันี้ส่งถึุงร้อยละ 94 จับการศึกษาระดับ
ปริญ่ญ่าตร้ ร้อยละ 47 และส่งกวิ�าปริญ่ญ่าตร้ ร้อยละ 7 
บทบาทของผ้่ให้ข้อม่ีล พื่บวิ�า เป็นี้ผ้่บริหารเทศบาลฯ  ร้อย
ละ 33 เจ้ัาหน้ี้าท้�ผ้่รับผิดช้อบโค์รงการ ร้อยละ 20 และเจ้ัา
หน้ี้าท้�ผ้่ท้�ม้ีส�วินี้เก้�ยวิข้องโดยอ้อมี ร้อยละ 47 ขณะท้�ผ้่ให้
ข้อม่ีลของฝ่่ายประช้าช้นี้ พื่บวิ�า สถุานี้ภัาพื่เป็นี้ช้าย ร้อยละ 
52 หญิ่ง ร้อยละ 48 โดยจัะม้ีช้�วิงอายุอย่�ระหวิ�าง 20-30 ปี 
ร้อยละ 5 ช้�วิงอายุระหวิ�าง 30-40 ปี ร้อยละ 17 ช้�วิงอายุ
ระหวิ�าง 40-50 ปี ร้อยละ 26 และช้�วิงอายุตั�งแต� 51 ปีขึ�นี้ไป
ส่งถึุงร้อยละ 51 ระดบัการศกึษาส�วินี้ใหญ่�อย่�ในี้ระดบัประถุมี
ศึกษา ร้อยละ 44 ระดับมัีธิยมีศึกษาตอนี้ต้นี้ ร้อยละ 18 
มัีธิยมีศึกษาตอนี้ปลาย/ปวิช้ ร้อยละ 17 และระดบัอนุี้ปริญ่ญ่า
ขึ�นี้ไปถึุงระดับปริญ่ญ่าตร้ รวิมีร้อยละ 20 อาช้้พื่หลักทำาการ
เกษตร ร้อยละ 31 และรบัจ้ัางทั�วิไป ร้อยละ 48 ม้ีรายได้เฉล้�ย
ต�อเด่อนี้น้ี้อยกวิ�า 2,000 บาท ร้อยละ 11 รายได้ 2,001–
10,000 บาทร้อยละ 66 รายได้ส่งกวิ�า 10,001 บาทขึ�นี้ไป
ร้อยละ 23 และบทบาทของผ้่ให้ข้อม่ีลโดยส�วินี้ใหญ่�พื่บวิ�าเป็นี้
ผ้่ได้รับผลกระทบโดยตรงจัากโค์รงการร้อยละ 52 และเป็นี้ผ้่
ได้รับผลกระทบทางอ้อมีจัากโค์รงการร้อยละ 26
 ด้านี้บริบทหร่อสภัาพื่แวิดล้อมีของโค์รงการ (ร่ปท้� 
2) พื่บวิ�าผ้่ให้ข้อม่ีล (เทศบาลฯ) มีากกวิ�าร้อยละ 45 ขึ�นี้ไป ให้
ค์วิามีเห็นี้วิ�าโค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าด
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กรอบการประเมิีนี้ผลโค์รงการโดยประยุกต์ร่ปแบบ CIPP 
Model ในี้การถุอดบทเร้ยนี้ (ร่ปท้� 1) ได้แบ�งมิีติการประเมิีนี้
ออกเป็นี้ 4 ด้านี้หลัก ได้แก� บริบท (Context: C) ปัจัจััยนี้ำา
เข้า (Input: I) กระบวินี้การ (Process: P) ผลผลิตและผลก
ระทบ (Product and Imapact: P & I) โดยใช้้แบบประเมิีนี้
และแบบสอบถุามีเชิ้งโค์รงสรา้งในี้การรวิบรวิมีขอ้ม่ีลปฐมีภ่ัมีิ
สำาหรับเค์ร่�องม่ีอท้�ใช้้ในี้รวิบรวิมีข้อม่ีลปฐมีภ่ัมิีจัากการ
สนี้ทนี้ากลุ�มี ได้แก� การสัมีภัาษณ์แบบเจัาะลึกและการป้อนี้
ค์ำาถุามี (กำาหนี้ดประเด็นี้เก้�ยวิกับบทเร้ยนี้ท้�ได้จัากการดำาเนิี้นี้
โค์รงการ ซึ่ึ�งค์รอบค์ลุมีทั�งด้านี้ทรัพื่ยากร กระบวินี้การ 
ผลผลิต ผลลพัื่ธ์ิ ข้อเสนี้อแนี้ะและการขยายผล) เพ่ื่�ออภัปิราย
ในี้ประเด็นี้สำาคั์ญ่ร�วิมีกันี้ เป็นี้ต้นี้ การรวิบรวิมีข้อม่ีลทุติยภ่ัมิี
ได้จัากการศึกษาข้อม่ีลเอกสารท้�เก้�ยวิข้อง ได้แก� เอกสารทาง
วิิช้าการและเอกสารจัากหนี้�วิยงานี้ภัาค์รัฐท้�เก้�ยวิข้อง แผนี้
ยทุธิศาสตร์การพัื่ฒนี้าของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ (พื่.ศ.2555-
2560) และรายงานี้ผลดำาเนิี้นี้การประจัำาปีท้�เก้�ยวิข้อง 
เป็นี้ต้นี้

2.3 ก�รวิิเคร�ะห์์ข้้อมูล 
ด้วิยการศึกษาน้ี้�อาศัยเค์ร่�องม่ีอการวิิจััยแบบผสมี

ผสานี้ทั�งเชิ้งปริมีาณและเชิ้งคุ์ณภัาพื่ (Quantitative and 
Qualitative method) ในี้การรวิบรวิมีข้อม่ีล ดังนัี้�นี้การ
วิิเค์ราะหข้์อม่ีลเชิ้งปรมิีาณใช้้สถุติิเชิ้งพื่รรณนี้าเปน็ี้สถุติิอย�าง
ง�าย เช้�นี้ ร้อยละและแบบมีาตรส�วินี้ประมีาณค์�า (Rating 
scale) นี้ำ�าหนัี้กค์ะแนี้นี้ระดับ มีากท้�สุด มีาก ปานี้กลาง น้ี้อย
 และ น้ี้อยท้�สุด เป็นี้ 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามีลำาดับ โดยการ
แปลผลใช้้ค์�าเฉล้�ยเลขค์ณิตและกำาหนี้ดให้ช้�วิงห�างหร่อพิื่สัย
ของค์ะแนี้นี้ทุกระดับเท�ากันี้ สำาหรับการวิิเค์ราะห์ข้อม่ีลเชิ้ง
คุ์ณภัาพื่ท้�ได้จัากการสัมีภัาษณ์และการสนี้ทนี้ากลุ�มี จัะ
ทำาการวิิเค์ราะห์เชิ้งพื่รรณนี้า (Descriptive analysis) และ
การวิิเค์ราะห์เชิ้งเหตุและผล (Cause and effect analysis) 
ตามีประเด็นี้ท้�กำาหนี้ดอย�างเป็นี้ระบบรวิมีทั�งเสนี้อผลการวิิจััย
ในี้ลักษณะการพื่รรณนี้าค์วิามีเพ่ื่�อตอบวัิตถุุประสงค์์ของการ
วิิจััยอย�างค์รบถุ้วินี้

3. ผลก�รศึึกษ�
3.1 โครงก�รระบบประป�ห์มู�บ้�นำแบบ

บ�ดำ�ลข้นำ�ดำให์ญ่�

จัากผลการประเมิีนี้ซึึ่�งค์รอบค์ลุมีทั�งในี้ส�วินี้ของ
ข้อม่ีลทั�วิไป ค์วิามีคิ์ดเหน็ี้ด้านี้สภัาวิะแวิดล้อมีโค์รงการ ค์วิามี
คิ์ดเห็นี้ด้านี้ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการ ค์วิามีคิ์ดเห็นี้
ด้านี้กระบวินี้การดำาเนิี้นี้โค์รงการ ค์วิามีคิ์ดเห็นี้ด้านี้ผลผลิต
และผลลัพื่ธ์ิของโค์รงการ และบทเร้ยนี้ท้�ได้เร้ยนี้ร้่จัาก
โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� 
เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ อำาเภัอสันี้กำาแพื่ง จัังหวัิดเช้้ยงใหมี� โดย
กลุ�มีประช้ากรท้�ให้ข้อม่ีลประกอบด้วิย ผ้่บริหารเทศบาล
ตำาบลออนี้ใต้ สมีาชิ้กสภัาเทศบาลฯ บุค์ลากรสำานัี้กปลัด เจ้ัา
หน้ี้าท้�ผ้่ท้�รับผิดช้อบโดยตรงหร่อเก้�ยวิข้อง (รวิมี 20 ค์นี้) และ
ประช้าช้นี้ ได้แก� ผ้่นี้ำาชุ้มีช้นี้ ค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการ
และบำารุงรกัษาระบบประปาหมี่�บ้านี้ และช้าวิบา้นี้ผ้่ม้ีส�วินี้ได้
ส�วินี้เส้ยค์รอบค์ลุมีทั�ง 10 หม่ี�บ้านี้ (รวิมี 250 ค์นี้) พื่บวิ�า ผ้่
ให้ข้อม่ีลของฝ่่ายเทศบาลฯ ม้ีสถุานี้ภัาพื่เป็นี้ช้าย ร้อยละ 
80.00 หญ่ิง ร้อยละ 20.00 โดยส�วินี้ใหญ่�จัะมี้ช้�วิงอายุอย่�
ระหวิ�าง 40-60 ปี รวิมีกันี้ส่งถึุงร้อยละ 94 จับการศึกษาระดับ
ปริญ่ญ่าตร้ ร้อยละ 47 และส่งกวิ�าปริญ่ญ่าตร้ ร้อยละ 7 
บทบาทของผ้่ให้ข้อม่ีล พื่บวิ�า เป็นี้ผ้่บริหารเทศบาลฯ  ร้อย
ละ 33 เจ้ัาหน้ี้าท้�ผ้่รับผิดช้อบโค์รงการ ร้อยละ 20 และเจ้ัา
หน้ี้าท้�ผ้่ท้�ม้ีส�วินี้เก้�ยวิข้องโดยอ้อมี ร้อยละ 47 ขณะท้�ผ้่ให้
ข้อม่ีลของฝ่่ายประช้าช้นี้ พื่บวิ�า สถุานี้ภัาพื่เป็นี้ช้าย ร้อยละ 
52 หญิ่ง ร้อยละ 48 โดยจัะม้ีช้�วิงอายุอย่�ระหวิ�าง 20-30 ปี 
ร้อยละ 5 ช้�วิงอายุระหวิ�าง 30-40 ปี ร้อยละ 17 ช้�วิงอายุ
ระหวิ�าง 40-50 ปี ร้อยละ 26 และช้�วิงอายุตั�งแต� 51 ปีขึ�นี้ไป
ส่งถึุงร้อยละ 51 ระดบัการศกึษาส�วินี้ใหญ่�อย่�ในี้ระดบัประถุมี
ศึกษา ร้อยละ 44 ระดับมัีธิยมีศึกษาตอนี้ต้นี้ ร้อยละ 18 
มัีธิยมีศึกษาตอนี้ปลาย/ปวิช้ ร้อยละ 17 และระดบัอนุี้ปริญ่ญ่า
ขึ�นี้ไปถึุงระดับปริญ่ญ่าตร้ รวิมีร้อยละ 20 อาช้้พื่หลักทำาการ
เกษตร ร้อยละ 31 และรบัจ้ัางทั�วิไป ร้อยละ 48 ม้ีรายได้เฉล้�ย
ต�อเด่อนี้น้ี้อยกวิ�า 2,000 บาท ร้อยละ 11 รายได้ 2,001–
10,000 บาทร้อยละ 66 รายได้ส่งกวิ�า 10,001 บาทขึ�นี้ไป
ร้อยละ 23 และบทบาทของผ้่ให้ข้อม่ีลโดยส�วินี้ใหญ่�พื่บวิ�าเป็นี้
ผ้่ได้รับผลกระทบโดยตรงจัากโค์รงการร้อยละ 52 และเป็นี้ผ้่
ได้รับผลกระทบทางอ้อมีจัากโค์รงการร้อยละ 26
 ด้านี้บริบทหร่อสภัาพื่แวิดล้อมีของโค์รงการ (ร่ปท้� 
2) พื่บวิ�าผ้่ให้ข้อม่ีล (เทศบาลฯ) มีากกวิ�าร้อยละ 45 ขึ�นี้ไป ให้
ค์วิามีเห็นี้วิ�าโค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าด
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ประช้าช้นี้ในี้เทศบาลฯ ม้ีส�วินี้ร�วิมี แสดงค์วิามีคิ์ดเห็นี้ ระบุ
ค์วิามีต้องการทางผ้่ให้ข้อม่ีลฝ่่ายเทศบาลฯ ประเมีินี้อย่�ในี้
ระดับปานี้กลาง (ค์�าค์ะแนี้นี้ 3) ส่งถึุงร้อยละ 33.33 ซึึ่�ง
สอดค์ล้องกับค์วิามีคิ์ดเห็นี้ของภัาค์ประช้าช้นี้ ซึึ่�งส�วินี้ใหญ่�ร้อย
ละ 48 ขึ�นี้ไป ให้ค์วิามีเห็นี้อย่�ในี้ระดับมีาก (ค์�าค์ะแนี้นี้ 4) ในี้
ประเด็นี้โค์รงการช้�วิยบรรเทาปัญ่หาภััยแล้งในี้พ่ื่�นี้ท้�เทศบาล
ตำาบลออนี้ใต้ ขณะท้�ประเด็นี้โค์รงการช้�วิยสร้างการม้ีส�วินี้ร�วิมี
ของประช้าช้นี้ในี้การพัื่ฒนี้าชุ้มีช้นี้ พื่บวิ�า ผ้่ให้ข้อม่ีล (
ประช้าช้นี้) ให้ค์วิามีเห็นี้อย่�ในี้ระดับปานี้กลาง (ค์�าค์ะแนี้นี้
เฉล้�ย 3.40)

ค์วิามีคิ์ดเห็นี้ด้านี้ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการ 

(ร่ปท้� 3) แม้ีวิ�าผ้่ให้ข้อม่ีล (เทศบาลฯ) ประเมิีนี้ภัาพื่รวิมีของ
ค์วิามีคิ์ดเห็นี้ด้านี้ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการ อย่�ในี้
ระดับมีาก (ค์�าค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 3.60-3.93) อย�างไรก็ตามี ผ้่ให้
ข้อม่ีล (เทศบาลฯ) ส�วินี้ใหญ่�ร้อยละ 40 กลับให้ค์วิามีเห็นี้ในี้
ประเด็นี้เป็นี้โค์รงการท้�ได้รับการสนี้ับสนุี้นี้งบประมีาณอย�าง
เพ้ื่ยงพื่อและเหมีาะสมี ประเด็นี้เป็นี้โค์รงการท้�ม้ีค์วิามีพื่ร้อมี
ด้านี้บุค์ลากร วิสัดุ อุปกรณ์ แรงงานี้ และประเด็นี้เป็นี้โค์รงการ
ท้�เจ้ัาหน้ี้าท้�ม้ีค์วิามีร้่ค์วิามีสามีารถุในี้การดำาเนิี้นี้โค์รงการอย่�
ในี้ระดับปานี้กลาง (ค์�าค์ะแนี้นี้ 3) ซึึ่�งสอดค์ล้องกับค์วิามีคิ์ด
เห็นี้ของภัาค์ประช้าช้นี้ พื่บวิ�า มีากกวิ�าร้อยละ 40 ขึ�นี้ไป 
ประเมิีนี้ด้านี้ค์วิามีร้่ค์วิามีเข้าใจั ค์วิามีสามีารถุของเจ้ัาหน้ี้าท้�

รูปที� 4 ผลการประเมิีนี้ด้านี้กระบวินี้การของโค์รงการโดยประยุกต์ CIPP Model

ผ้่รับผิดช้อบโค์รงการ อย่�ในี้ระดับปานี้กลาง (ค์�าค์ะแนี้นี้ 3)
ค์วิามีคิ์ดเห็นี้ด้านี้กระบวินี้การดำาเนิี้นี้โค์รงการ (ร่ปท้� 4) 

ผลการศึกษา พื่บวิ�า ฝ่่ายเทศบาลฯ ให้ค์วิามีเห็นี้การดำาเนิี้นี้
โค์รงการภัาพื่รวิมีทั�ง 3 ประเด็นี้ อย่�ในี้ระดับปานี้กลาง (ค์�า
ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 3.33-3.40) ได้แก� ประเด็นี้ม้ีการกำาหนี้ดกลไก
และวิิธ้ิการบริหารโค์รงการโดยการเน้ี้นี้การม้ีส�วินี้ร�วิมีของตนี้

ในี้ชุ้มีช้นี้ ประเด็นี้ม้ีระบบติดตามีและรายงานี้ค์วิามีก้าวิหน้ี้า
การดำาเนี้นิี้โค์รงการท้�ค์นี้ทั�วิไปสามีารถุเข้าถุงึโค์รงการได ้และ
ประเด็นี้ม้ีภัาค์ประช้าช้นี้เข้าร�วิมีในี้การตรวิจัสอบการดำาเนี้ินี้
โค์รงการ ส�วินี้ประเด็นี้ท้�เหล่อให้ค์วิามีเห็นี้ในี้ภัาพื่รวิมีอย่�ในี้
ระดับมีาก (ค์�าค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 3.47-3.73) ซึึ่�งสอดค์ล้องกับค์วิามี
คิ์ดเห็นี้ของภัาค์ประช้าช้นี้ พื่บวิ�า มีากกวิ�าร้อยละ 40 ขึ�นี้ไป 
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ใหญ่�เป็นี้โค์รงการท้�สอดค์ล้องโดยตรงกบันี้โยบายของจัังหวิดั
และองค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ สอดค์ล้องโดยตรงกับ
ยทุธิศาสตร์การพัื่ฒนี้าของเทศบาลฯ และเป็นี้โค์รงการท้�ตอบ

สนี้อง แก้ปัญ่หา และลดค์วิามีเส้�ยงจัากภััยแล้งให้แก�เทศบาลฯ
ได้ตรงจุัด อย่�ในี้ระดับมีาก (ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 4.13) ส่งถึุงร้อยละ
 53.33 อย�างไรก็ตามี กลับพื่บวิ�า ประเด็นี้เป็นี้โค์รงการท้�

รูปที� 2 ผลการประเมิีนี้ด้านี้บริบทหร่อสภัาพื่แวิดล้อมีของโค์รงการโดยประยุกต์ CIPP Model

รูปที� 3 ผลการประเมิีนี้ด้านี้ปัจัจััยนี้ำาเข้าของโค์รงการโดยประยุกต์ CIPP Model



9วารสารวิจัยและพัฒนา มจธ. ปีที่ 46 ฉบับที่ 1 มกราคม - มีนาคม 2566 9วารสารวิจััยและพััฒนา มจัธ. ปีีที่่� 46 ฉบัับัที่่� 1 มกราคม-ม่นาคม 2566

ประช้าช้นี้ในี้เทศบาลฯ ม้ีส�วินี้ร�วิมี แสดงค์วิามีคิ์ดเห็นี้ ระบุ
ค์วิามีต้องการทางผ้่ให้ข้อม่ีลฝ่่ายเทศบาลฯ ประเมีินี้อย่�ในี้
ระดับปานี้กลาง (ค์�าค์ะแนี้นี้ 3) ส่งถึุงร้อยละ 33.33 ซึึ่�ง
สอดค์ล้องกับค์วิามีคิ์ดเห็นี้ของภัาค์ประช้าช้นี้ ซึึ่�งส�วินี้ใหญ่�ร้อย
ละ 48 ขึ�นี้ไป ให้ค์วิามีเห็นี้อย่�ในี้ระดับมีาก (ค์�าค์ะแนี้นี้ 4) ในี้
ประเด็นี้โค์รงการช้�วิยบรรเทาปัญ่หาภััยแล้งในี้พ่ื่�นี้ท้�เทศบาล
ตำาบลออนี้ใต้ ขณะท้�ประเด็นี้โค์รงการช้�วิยสร้างการม้ีส�วินี้ร�วิมี
ของประช้าช้นี้ในี้การพัื่ฒนี้าชุ้มีช้นี้ พื่บวิ�า ผ้่ให้ข้อม่ีล (
ประช้าช้นี้) ให้ค์วิามีเห็นี้อย่�ในี้ระดับปานี้กลาง (ค์�าค์ะแนี้นี้
เฉล้�ย 3.40)

ค์วิามีคิ์ดเห็นี้ด้านี้ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการ 

(ร่ปท้� 3) แม้ีวิ�าผ้่ให้ข้อม่ีล (เทศบาลฯ) ประเมิีนี้ภัาพื่รวิมีของ
ค์วิามีคิ์ดเห็นี้ด้านี้ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการ อย่�ในี้
ระดับมีาก (ค์�าค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 3.60-3.93) อย�างไรก็ตามี ผ้่ให้
ข้อม่ีล (เทศบาลฯ) ส�วินี้ใหญ่�ร้อยละ 40 กลับให้ค์วิามีเห็นี้ในี้
ประเด็นี้เป็นี้โค์รงการท้�ได้รับการสนี้ับสนุี้นี้งบประมีาณอย�าง
เพ้ื่ยงพื่อและเหมีาะสมี ประเด็นี้เป็นี้โค์รงการท้�ม้ีค์วิามีพื่ร้อมี
ด้านี้บุค์ลากร วิสัดุ อุปกรณ์ แรงงานี้ และประเด็นี้เป็นี้โค์รงการ
ท้�เจ้ัาหน้ี้าท้�ม้ีค์วิามีร้่ค์วิามีสามีารถุในี้การดำาเนิี้นี้โค์รงการอย่�
ในี้ระดับปานี้กลาง (ค์�าค์ะแนี้นี้ 3) ซึึ่�งสอดค์ล้องกับค์วิามีคิ์ด
เห็นี้ของภัาค์ประช้าช้นี้ พื่บวิ�า มีากกวิ�าร้อยละ 40 ขึ�นี้ไป 
ประเมิีนี้ด้านี้ค์วิามีร้่ค์วิามีเข้าใจั ค์วิามีสามีารถุของเจ้ัาหน้ี้าท้�

รูปที� 4 ผลการประเมิีนี้ด้านี้กระบวินี้การของโค์รงการโดยประยุกต์ CIPP Model

ผ้่รับผิดช้อบโค์รงการ อย่�ในี้ระดับปานี้กลาง (ค์�าค์ะแนี้นี้ 3)
ค์วิามีคิ์ดเห็นี้ด้านี้กระบวินี้การดำาเนิี้นี้โค์รงการ (ร่ปท้� 4) 

ผลการศึกษา พื่บวิ�า ฝ่่ายเทศบาลฯ ให้ค์วิามีเห็นี้การดำาเนิี้นี้
โค์รงการภัาพื่รวิมีทั�ง 3 ประเด็นี้ อย่�ในี้ระดับปานี้กลาง (ค์�า
ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 3.33-3.40) ได้แก� ประเด็นี้ม้ีการกำาหนี้ดกลไก
และวิิธ้ิการบริหารโค์รงการโดยการเน้ี้นี้การม้ีส�วินี้ร�วิมีของตนี้

ในี้ชุ้มีช้นี้ ประเด็นี้ม้ีระบบติดตามีและรายงานี้ค์วิามีก้าวิหน้ี้า
การดำาเนี้นิี้โค์รงการท้�ค์นี้ทั�วิไปสามีารถุเข้าถุงึโค์รงการได ้และ
ประเด็นี้ม้ีภัาค์ประช้าช้นี้เข้าร�วิมีในี้การตรวิจัสอบการดำาเนี้ินี้
โค์รงการ ส�วินี้ประเด็นี้ท้�เหล่อให้ค์วิามีเห็นี้ในี้ภัาพื่รวิมีอย่�ในี้
ระดับมีาก (ค์�าค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 3.47-3.73) ซึึ่�งสอดค์ล้องกับค์วิามี
คิ์ดเห็นี้ของภัาค์ประช้าช้นี้ พื่บวิ�า มีากกวิ�าร้อยละ 40 ขึ�นี้ไป 
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ใหญ่�เป็นี้โค์รงการท้�สอดค์ล้องโดยตรงกบันี้โยบายของจัังหวิดั
และองค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ สอดค์ล้องโดยตรงกับ
ยทุธิศาสตร์การพัื่ฒนี้าของเทศบาลฯ และเป็นี้โค์รงการท้�ตอบ

สนี้อง แก้ปัญ่หา และลดค์วิามีเส้�ยงจัากภััยแล้งให้แก�เทศบาลฯ
ได้ตรงจุัด อย่�ในี้ระดับมีาก (ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 4.13) ส่งถึุงร้อยละ
 53.33 อย�างไรก็ตามี กลับพื่บวิ�า ประเด็นี้เป็นี้โค์รงการท้�

รูปที� 2 ผลการประเมิีนี้ด้านี้บริบทหร่อสภัาพื่แวิดล้อมีของโค์รงการโดยประยุกต์ CIPP Model

รูปที� 3 ผลการประเมิีนี้ด้านี้ปัจัจััยนี้ำาเข้าของโค์รงการโดยประยุกต์ CIPP Model
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พัื่ฒนี้าระบบสาธิารณ่ปโภัค์พ่ื่�นี้ฐานี้ตามีแผนี้ยุทธิศาสตร์การ
พัื่ฒนี้าท้� เค์ยปฏิิบัติกันี้มีาอย�างเป็นี้ขั�นี้ตอนี้และรัดกุมี 
สอดค์ล้องกับการสะท้อนี้ค์วิามีเห็นี้เก้�ยวิกับบริบทของ
โค์รงการเร�งด�วินี้โดยผ้่ใหญ่�บ้านี้หม่ี� 8 วิ�า (เม่ี�อ 13 ธัินี้วิาค์มี 
2561) “พ่ื่ดแบบกลางๆ ตอนี้ท้�งบประมีาณมีา ทุกค์นี้ม้ีแต�
ค์วิามีอยากได้ประปา ปัญ่หานี้ำ�าบางหม่ี�ก็ไมี�ม้ี ข้อม่ีลดิบของ
ทางการก็ไมี�มี้ ร้่วิ�าแค์�วิ�าต้องการ แต�บนี้ค์วิามีต้องการนัี้�นี้ ม้ี
ต้นี้ทุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้�เป็นี้อย�างไร มี้แหล�งนี้ำ�าไหมี มี้พ่ื่�นี้ท้�ไหมี ต้อง
ยอมีรับวิ�า แต�ละบ้านี้ไมี�ม้ีค์วิามีพื่ร้อมี บางหม่ี�บ้านี้ไฟฟ้ายังเข้า
ไมี�ถึุงเลย ค่์อ ถุ้าเราไมี�เอา เราก็เส้ยโอกาสทิ�งไป” จัากบริบท
และสภัาพื่แวิดล้อมีท้�กล�าวิมีาข้างต้นี้ จึังม้ีผลต�อการดำาเนิี้นี้
โค์รงการตลอดจันี้โค์รงการก�อสร้างแลว้ิเสรจ็ั โดยพื่บวิ�าในี้ช้�วิง
ท้�ม้ีการค์วิบคุ์มีงานี้ก�อสร้าง ฝ่่ายกองช้�างของเทศบาลฯ ต้อง
ทำาค์วิามีเข้าใจักับค์ณะกรรมีการหมี่�บ้านี้และช้าวิบา้นี้ รวิมีทั�ง
เป็นี้ค์นี้กลางในี้การแก้ไขปัญ่หาท้�เกิดขึ�นี้ระหวิ�างผ้่รับเหมีากับ
ช้าวิบ้านี้อย�างเป็นี้ประจัำาเพ่ื่�อให้การก�อสร้างเป็นี้ไปอย�างราบ
ร่�นี้มีากท้�สุด เช้�นี้ ปัญ่หาก้ดขวิางทางเข้าออกหม่ี�บ้านี้เพ่ื่�อวิาง
ระบบท�อประปา ปัญ่หาของการปรับเปล้�ยนี้ระบบท�อประปา
ปัญ่หาการขัดขวิางการย้ายท�อหร่อวิางระบบท�อประปา 
เป็นี้ต้นี้

นี้อกจัากน้ี้� ฝ่่ายกองช้�างของเทศบาล ผ้่นี้ำาชุ้มีช้นี้ และ
ตัวิแทนี้ค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบ
ประปาของหม่ี�บ้านี้ให้ข้อม่ีลสอดค์ล้องกับผลการประเมิีนี้ด้านี้
ทรัพื่ยากร (ปัจัจััยนี้ำาเข้า) เช้�นี้ ด้านี้งบประมีาณ บุค์ลากร วัิสดุ
 อุปกรณ์ แรงงานี้ ตลอดจันี้ค์วิามีร้่ค์วิามีเข้าใจั ค์วิามีสามีารถุ
ของเจ้ัาหน้ี้าท้�ผ้่รับผิดช้อบโค์รงการทั�งระหวิ�างการก�อสร้าง
ระบบฯ จันี้แล้วิเสร็จัซึึ่�งม้ีอย่�อย�างจัำากัด โดยเฉพื่าะอย�างยิ�ง
การบำารุงรักษาและด่แลระบบประปาฯ ภัายหลังการส�งมีอบ
โค์รงการให้แก�ค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ ซึึ่�งให้ข้อม่ีลเพิื่�มี
เติมีวิ�า เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ได้จััดอบรมีเชิ้งปฏิิบัติการพื่ร้อมี
แจักค่์�ม่ีอการด่แลรักษาระบบประปาหม่ี�บ้านี้ให้แก�ค์ณะกรรมี
การฯ หม่ี�บ้านี้ โดยเน่ี้�อหาการฝึ่กอบรมีเป็นี้เร่�องเก้�ยวิกับการ
ด่แลรักษาระบบประปาหม่ี�บา้นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้�จัริง ได้แก� การใช้้ระบบ
นี้ำ�าประปา การล้างถุังกรอง การเปล้�ยนี้สารกรองและระยะ
เวิลาการเปล้�ยนี้ การเปิดวิาล์วิส�งนี้ำ�า การเปิดวิาล์วินี้ำ�าทิ�ง การ
ด่แลระบบไฟ และการทดสอบค์วิามีเป็นี้กรดด�างเบ่�องต้นี้ก�อนี้
ปล�อยนี้ำ�าใช้้ เป็นี้ต้นี้ อย�างไรก็ตามี ด้วิยข้อจัำากัดด้านี้ค์วิามีร้่ 

ค์วิามีเข้าใจั และไมี�คุ้์นี้ชิ้นี้ในี้การด่แลระบบประปาหมี่�บ้านี้
แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� ซึึ่�งกำาหนี้ดใช้้แบบมีาตรฐานี้จัากสำานัี้ก
บริหารจััดการนี้ำ�า กรมีทรัพื่ยากรนี้ำ�า กระทรวิงทรัพื่ยากร-
ธิรรมีช้าติและสิ�งแวิดล้อมี ของค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ 
และแตกต�างจัากการด่แลรักษาระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบ
บาดาลทั�วิไป ประกอบกับการขาดงบประมีาณในี้การด่แล
รักษา ในี้ท้�สุดจึังส�งผลต�อปริมีาณและคุ์ณภัาพื่นี้ำ�าประปาท้�ผลิต
และปญั่หาการบรหิารจััดการของค์ณะกรรมีการฯ ของหมี่�บ้านี้
ดังการสะท้อนี้ค์วิามีเห็นี้โดยผ้่อำานี้วิยการกองช้�าง เทศบาล
ตำาบลออนี้ใต้ วิ�า (เม่ี�อ 13 ธัินี้วิาค์มี 2561) “บางค์นี้ทำางานี้ได้
เด่อนี้เด้ยวิก็ลาออก หร่อทะเลาะกันี้ ค่์อ มัีนี้เป็นี้ชุ้มีช้นี้ พื่อไป
เก็บค์�านี้ำ�า แล้วิไมี�ได้ดั�งใจั ถุ่กค์นี้ต�อวิ�า คิ์ดค์�านี้ำ�าไมี�ถุ่กบ้าง พื่อ
เกิดการต�อวิ�ากันี้ ค์นี้ก็ลาออก พื่อลาออกปุ�บ ถุามีวิ�าค์นี้ท้�มีา
แทนี้ค์นี้ท้�ลาออกไป ร้่เร่�องมีากน้ี้อยแค์�ไหนี้ เช้�นี้ ล้างถัุง เปล้�ยนี้
สารกรอง ด่แลระบบไฟ อันี้เน้ี้�ยะสำาคั์ญ่นี้ะ พื่อเขาไมี�ร้่เร่�อง 
เปิดนี้ำ�าผิด เปิดนี้ำ�าย้อนี้ ตัวิปั�มีส่บนี้ำ�าก็ไหม้ี เราจัะวิ�าก็ไมี�ได้ 
เทศบาลก็ต้องรับผิดช้อบค์�าใช้้จั�าย แค์�บิดท�อนี้ำ�าทิ�งกับท�อนี้ำ�า
ย้อนี้ผิด มัีนี้ก็ทำาให้ไฟฟ้าหมุีนี้ย้อนี้ ทำางานี้ไมี�ได้แล้วิ” ดังนัี้�นี้
ในี้ช้�วิงแรกของการบริหารจััดการระบบประปาฯ เทศบาลฯ 
ยังค์งจัำาเป็นี้ต้องสนัี้บสนุี้นี้การด่แลระบบประปาฯ และค์�าใช้้
จั�ายในี้การเปล้�ยนี้อุปกรณ์บางอย�าง (เท�าท้�จัำาเป็นี้และเท�าท้�
พื่อจัะทำาได้) อย�างไรก็ตามี ทางเทศบาลฯ ให้ข้อม่ีลเพิื่�มีเติมีวิ�า
 โอกาสท้�เทศบาลฯ จัะได้รับการสนัี้บสนุี้นี้ด้านี้สาธิารณ่ปโภัค์
ตามีแผนี้ยุทธิศาสตร์การพัื่ฒนี้าในี้อนี้าค์ต จัะยิ�งลดน้ี้อยถุอย
ลง ซึึ่�งหมีายรวิมีถึุงงบประมีาณในี้การสนัี้บสนุี้นี้การด่แลระบบ
ประปาฯ ด้วิยเช้�นี้กันี้ ดังนัี้�นี้อาจักล�าวิได้วิ�าด้วิยบริบท สภัาพื่
แวิดล้อมี ปัจัจััยนี้ำาเข้าหร่อทรัพื่ยากรท้�จัับต้องได้ (งบประมีาณ
บุค์ลากร เค์ร่�องม่ีอ วัิสดุ อุปกรณ์ ฯลฯ) และท้�จัับต้องไมี�ได้ 
(การส่�อสาร ค์วิามีร้่ ค์วิามีเข้าใจั ค์วิามีร�วิมีม่ีอ การจััดการ ฯ) 
ยังค์งเป็นี้ข้อจัำากัดและส�งผลต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการทุก
กระบวินี้การตั�งแต�เริ�มีต้นี้จันี้ถึุงการบริหารจััดการระบบประ
ปาฯ ภัายหลังการส�งมีอบ ท้�ยงัค์งต้องม้ีการปรับปรุงและแก้ไข
อย�างต�อเน่ี้�องเพ่ื่�อประช้าช้นี้ผ้่ใช้้นี้ำ�าม้ีปริมีาณและคุ์ณภัาพื่นี้ำ�า
ประปาท้�เหมีาะสมีใช้้อย�างทั�วิถึุงตามีค์วิามีค์าดหวัิงและเป้า
หมีายของโค์รงการ

อย�างไรก็ตามี หากอาศัยผลประเมิีนี้ย้อนี้กลับโดยการ
ประยกุต ์CIPP Model และขอ้ม่ีลเชิ้งลกึจัากการสนี้ทนี้ากลุ�มี
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ประเมิีนี้ด้านี้การส่�อสารช้้�แจังทำาค์วิามีเข้าใจักับผ้่ท้�ม้ีส�วินี้ได้
ส�วินี้เส้ย ด้านี้การม้ีส�วินี้ร�วิมีของประช้าช้นี้ระหวิ�างดำาเนิี้นี้

โค์รงการ และด้านี้การม้ีส�วินี้ร�วิมีของประช้าช้นี้หลังสิ�นี้สุด
โค์รงการ อย่�ในี้ระดับปานี้กลาง (ค์�าเฉล้�ย 3.26-3.31) 

รูปที� 5 ผลการประเมิีนี้ด้านี้ผลผลิตผลลัพื่ธ์ิของโค์รงการโดยประยุกต์ CIPP Model

ค์วิามีคิ์ดเห็นี้ด้านี้ผลผลิตและผลลัพื่ธ์ิของโค์รงการ (ร่ป
ท้� 5) ผ้่ให้ข้อม่ีล (เทศบาลฯ) ส�วินี้ใหญ่�ร้อยละ 46.67 ให้ค์วิามี
เห็นี้ด้านี้ผลผลิตและผลลัพื่ธ์ิของโค์รงการ อย่�ในี้ระดับมีาก
ท้�สุด (ค์�าค์ะแนี้นี้ 5) ในี้ประเด็นี้โค์รงการช้�วิยบรรเทาปัญ่หา
ภััยแล้งในี้พ่ื่�นี้ท้�เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ รองลงมีาร้อยละ 40 ให้
ค์วิามีเห็นี้ในี้ประเด็นี้ช้�วิยลดผลกระทบการแย�งชิ้งการใช้้นี้ำ�า
ของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้โดยเฉพื่าะช้�วิงภััยแล้ง และประเด็นี้ช้�วิยสร้าง
การม้ีส�วินี้ร�วิมีของประช้าช้นี้ในี้การพัื่ฒนี้าชุ้มีช้นี้ อย่�ในี้ระดับ
มีาก (ค์�าค์ะแนี้นี้ 4) ขณะท้�ภัาค์ประช้าช้นี้ส�วินี้ใหญ่�ให้ค์วิามี
เห็นี้สอดค์ล้องกับฝ่่ายเทศบาลฯ ในี้ประเด็นี้โค์รงการช้�วิย
บรรเทาปัญ่หาภััยแล้งในี้พ่ื่�นี้ท้�เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ โดย
ประเมิีนี้อย่�ในี้ระดับมีาก (ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 3.62) ส�วินี้สอง
ประเด็นี้หลัง พื่บวิ�า ผ้่ให้ข้อม่ีล (ประช้าช้นี้) ประเมีินี้อย่�ในี้
ระดับปานี้กลาง (3.34-3.40)

จัากผลการประเมีินี้โค์รงการระบบประปาหมี่�บ้านี้แบบ
บาดาลขนี้าดใหญ่�โดยการประยุกต์ CIPP Model ดังท้�กล�าวิ
มีาข้างต้นี้ พื่บวิ�า ม้ีค์วิามีสอดค์ล้องกับข้อม่ีลเชิ้งลึกท้�ได้จัาก

การลงพ่ื่�นี้ท้�และการสนี้ทนี้ากลุ�มีอย�างนี้�าสนี้ใจัวิ�า ด้วิยบริบท
โค์รงการก�อสร้างระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�
เป็นี้โค์รงการตอบสนี้องนี้โยบายบรรเทาภััยแล้งอย�างเร�งด�วินี้ 
ซึึ่�งได้รับงบอุดหนุี้นี้เฉพื่าะกิจัของกรมีส�งเสริมีการปกค์รองส�วินี้
ท้องถิุ�นี้ โค์รงการแกไ้ขปัญ่หาการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าอุปโภัค์บรโิภัค์
แก�ประช้าช้นี้ ประจัำาปีงบประมีาณ พื่.ศ. 2559 โดยม้ีเง่�อนี้ไข
สำาคั์ญ่ในี้การก�อสร้าง ค่์อ 1) กำาหนี้ดใช้้แบบมีาตรฐานี้ระบบ
ประปาจัากส�วินี้กลาง 2) สถุานี้ท้�ติดตั�งต้องม้ีบ�อบาดาลและ
พ่ื่�นี้ท้�วิ�างรองรับการก�อสร้าง และ 3) เทศบาลฯ ต้องดำาเนิี้นี้
การจััดซ่ึ่�อ จััดจ้ัาง และก�อสร้างให้แล้วิเสร็จัภัายในี้ปี พื่.ศ. 
2560 (ภัายในี้ 1 ปี) ดังนัี้�นี้จึังขาดโอกาสการทำาประช้าค์มี
ระดบัตำาบลรวิมีถุงึการสำารวิจัขอ้ม่ีลสำาคั์ญ่ท้�เก้�ยวิข้องดา้นี้การ
ก�อสร้างและการด่แลระบบประปาฯ เช้�นี้ การรวิบรวิมีปัญ่หา
ค์วิามีต้องการของประช้าช้นี้ และการจััดลำาดับค์วิามีสำาคั์ญ่ 
การสำารวิจัแหล�งนี้ำ�าต้นี้ทุนี้และค์ุณภัาพื่นี้ำ�า การสำารวิจัสภัาพื่
พ่ื่�นี้ท้�สำาหรับการติดตั�งระบบและการวิางท�อระบบจั�ายนี้ำ�า และ
การสำารวิจัสาธิารณ่ปโภัค์ไฟฟา้ เปน็ี้ต้นี้ ดังการดำาเนิี้นี้โค์รงการ
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พัื่ฒนี้าระบบสาธิารณ่ปโภัค์พ่ื่�นี้ฐานี้ตามีแผนี้ยุทธิศาสตร์การ
พัื่ฒนี้าท้� เค์ยปฏิิบัติกันี้มีาอย�างเป็นี้ขั�นี้ตอนี้และรัดกุมี 
สอดค์ล้องกับการสะท้อนี้ค์วิามีเห็นี้เก้�ยวิกับบริบทของ
โค์รงการเร�งด�วินี้โดยผ้่ใหญ่�บ้านี้หม่ี� 8 วิ�า (เม่ี�อ 13 ธัินี้วิาค์มี 
2561) “พ่ื่ดแบบกลางๆ ตอนี้ท้�งบประมีาณมีา ทุกค์นี้ม้ีแต�
ค์วิามีอยากได้ประปา ปัญ่หานี้ำ�าบางหม่ี�ก็ไมี�ม้ี ข้อม่ีลดิบของ
ทางการก็ไมี�มี้ ร้่วิ�าแค์�วิ�าต้องการ แต�บนี้ค์วิามีต้องการนัี้�นี้ ม้ี
ต้นี้ทุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้�เป็นี้อย�างไร มี้แหล�งนี้ำ�าไหมี มี้พ่ื่�นี้ท้�ไหมี ต้อง
ยอมีรับวิ�า แต�ละบ้านี้ไมี�ม้ีค์วิามีพื่ร้อมี บางหม่ี�บ้านี้ไฟฟ้ายังเข้า
ไมี�ถึุงเลย ค่์อ ถุ้าเราไมี�เอา เราก็เส้ยโอกาสทิ�งไป” จัากบริบท
และสภัาพื่แวิดล้อมีท้�กล�าวิมีาข้างต้นี้ จึังม้ีผลต�อการดำาเนิี้นี้
โค์รงการตลอดจันี้โค์รงการก�อสร้างแลว้ิเสรจ็ั โดยพื่บวิ�าในี้ช้�วิง
ท้�ม้ีการค์วิบคุ์มีงานี้ก�อสร้าง ฝ่่ายกองช้�างของเทศบาลฯ ต้อง
ทำาค์วิามีเข้าใจักับค์ณะกรรมีการหมี่�บ้านี้และช้าวิบา้นี้ รวิมีทั�ง
เป็นี้ค์นี้กลางในี้การแก้ไขปัญ่หาท้�เกิดขึ�นี้ระหวิ�างผ้่รับเหมีากับ
ช้าวิบ้านี้อย�างเป็นี้ประจัำาเพ่ื่�อให้การก�อสร้างเป็นี้ไปอย�างราบ
ร่�นี้มีากท้�สุด เช้�นี้ ปัญ่หาก้ดขวิางทางเข้าออกหม่ี�บ้านี้เพ่ื่�อวิาง
ระบบท�อประปา ปัญ่หาของการปรับเปล้�ยนี้ระบบท�อประปา
ปัญ่หาการขัดขวิางการย้ายท�อหร่อวิางระบบท�อประปา 
เป็นี้ต้นี้

นี้อกจัากน้ี้� ฝ่่ายกองช้�างของเทศบาล ผ้่นี้ำาชุ้มีช้นี้ และ
ตัวิแทนี้ค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบ
ประปาของหม่ี�บ้านี้ให้ข้อม่ีลสอดค์ล้องกับผลการประเมิีนี้ด้านี้
ทรัพื่ยากร (ปัจัจััยนี้ำาเข้า) เช้�นี้ ด้านี้งบประมีาณ บุค์ลากร วัิสดุ
 อุปกรณ์ แรงงานี้ ตลอดจันี้ค์วิามีร้่ค์วิามีเข้าใจั ค์วิามีสามีารถุ
ของเจ้ัาหน้ี้าท้�ผ้่รับผิดช้อบโค์รงการทั�งระหวิ�างการก�อสร้าง
ระบบฯ จันี้แล้วิเสร็จัซึึ่�งม้ีอย่�อย�างจัำากัด โดยเฉพื่าะอย�างยิ�ง
การบำารุงรักษาและด่แลระบบประปาฯ ภัายหลังการส�งมีอบ
โค์รงการให้แก�ค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ ซึึ่�งให้ข้อม่ีลเพิื่�มี
เติมีวิ�า เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ได้จััดอบรมีเชิ้งปฏิิบัติการพื่ร้อมี
แจักค่์�ม่ีอการด่แลรักษาระบบประปาหม่ี�บ้านี้ให้แก�ค์ณะกรรมี
การฯ หม่ี�บ้านี้ โดยเน่ี้�อหาการฝึ่กอบรมีเป็นี้เร่�องเก้�ยวิกับการ
ด่แลรักษาระบบประปาหม่ี�บา้นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้�จัริง ได้แก� การใช้้ระบบ
นี้ำ�าประปา การล้างถุังกรอง การเปล้�ยนี้สารกรองและระยะ
เวิลาการเปล้�ยนี้ การเปิดวิาล์วิส�งนี้ำ�า การเปิดวิาล์วินี้ำ�าทิ�ง การ
ด่แลระบบไฟ และการทดสอบค์วิามีเป็นี้กรดด�างเบ่�องต้นี้ก�อนี้
ปล�อยนี้ำ�าใช้้ เป็นี้ต้นี้ อย�างไรก็ตามี ด้วิยข้อจัำากัดด้านี้ค์วิามีร้่ 

ค์วิามีเข้าใจั และไมี�คุ้์นี้ชิ้นี้ในี้การด่แลระบบประปาหมี่�บ้านี้
แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� ซึึ่�งกำาหนี้ดใช้้แบบมีาตรฐานี้จัากสำานัี้ก
บริหารจััดการนี้ำ�า กรมีทรัพื่ยากรนี้ำ�า กระทรวิงทรัพื่ยากร-
ธิรรมีช้าติและสิ�งแวิดล้อมี ของค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ 
และแตกต�างจัากการด่แลรักษาระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบ
บาดาลทั�วิไป ประกอบกับการขาดงบประมีาณในี้การด่แล
รักษา ในี้ท้�สุดจึังส�งผลต�อปริมีาณและคุ์ณภัาพื่นี้ำ�าประปาท้�ผลิต
และปญั่หาการบรหิารจััดการของค์ณะกรรมีการฯ ของหมี่�บ้านี้
ดังการสะท้อนี้ค์วิามีเห็นี้โดยผ้่อำานี้วิยการกองช้�าง เทศบาล
ตำาบลออนี้ใต้ วิ�า (เม่ี�อ 13 ธัินี้วิาค์มี 2561) “บางค์นี้ทำางานี้ได้
เด่อนี้เด้ยวิก็ลาออก หร่อทะเลาะกันี้ ค่์อ มัีนี้เป็นี้ชุ้มีช้นี้ พื่อไป
เก็บค์�านี้ำ�า แล้วิไมี�ได้ดั�งใจั ถุ่กค์นี้ต�อวิ�า คิ์ดค์�านี้ำ�าไมี�ถุ่กบ้าง พื่อ
เกิดการต�อวิ�ากันี้ ค์นี้ก็ลาออก พื่อลาออกปุ�บ ถุามีวิ�าค์นี้ท้�มีา
แทนี้ค์นี้ท้�ลาออกไป ร้่เร่�องมีากน้ี้อยแค์�ไหนี้ เช้�นี้ ล้างถัุง เปล้�ยนี้
สารกรอง ด่แลระบบไฟ อันี้เน้ี้�ยะสำาคั์ญ่นี้ะ พื่อเขาไมี�ร้่เร่�อง 
เปิดนี้ำ�าผิด เปิดนี้ำ�าย้อนี้ ตัวิปั�มีส่บนี้ำ�าก็ไหม้ี เราจัะวิ�าก็ไมี�ได้ 
เทศบาลก็ต้องรับผิดช้อบค์�าใช้้จั�าย แค์�บิดท�อนี้ำ�าทิ�งกับท�อนี้ำ�า
ย้อนี้ผิด มัีนี้ก็ทำาให้ไฟฟ้าหมุีนี้ย้อนี้ ทำางานี้ไมี�ได้แล้วิ” ดังนัี้�นี้
ในี้ช้�วิงแรกของการบริหารจััดการระบบประปาฯ เทศบาลฯ 
ยังค์งจัำาเป็นี้ต้องสนัี้บสนุี้นี้การด่แลระบบประปาฯ และค์�าใช้้
จั�ายในี้การเปล้�ยนี้อุปกรณ์บางอย�าง (เท�าท้�จัำาเป็นี้และเท�าท้�
พื่อจัะทำาได้) อย�างไรก็ตามี ทางเทศบาลฯ ให้ข้อม่ีลเพิื่�มีเติมีวิ�า
 โอกาสท้�เทศบาลฯ จัะได้รับการสนัี้บสนุี้นี้ด้านี้สาธิารณ่ปโภัค์
ตามีแผนี้ยุทธิศาสตร์การพัื่ฒนี้าในี้อนี้าค์ต จัะยิ�งลดน้ี้อยถุอย
ลง ซึึ่�งหมีายรวิมีถึุงงบประมีาณในี้การสนัี้บสนุี้นี้การด่แลระบบ
ประปาฯ ด้วิยเช้�นี้กันี้ ดังนัี้�นี้อาจักล�าวิได้วิ�าด้วิยบริบท สภัาพื่
แวิดล้อมี ปัจัจััยนี้ำาเข้าหร่อทรัพื่ยากรท้�จัับต้องได้ (งบประมีาณ
บุค์ลากร เค์ร่�องม่ีอ วัิสดุ อุปกรณ์ ฯลฯ) และท้�จัับต้องไมี�ได้ 
(การส่�อสาร ค์วิามีร้่ ค์วิามีเข้าใจั ค์วิามีร�วิมีม่ีอ การจััดการ ฯ) 
ยังค์งเป็นี้ข้อจัำากัดและส�งผลต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการทุก
กระบวินี้การตั�งแต�เริ�มีต้นี้จันี้ถุึงการบริหารจััดการระบบประ
ปาฯ ภัายหลังการส�งมีอบ ท้�ยงัค์งต้องม้ีการปรับปรุงและแก้ไข
อย�างต�อเน่ี้�องเพ่ื่�อประช้าช้นี้ผ้่ใช้้นี้ำ�าม้ีปริมีาณและคุ์ณภัาพื่นี้ำ�า
ประปาท้�เหมีาะสมีใช้้อย�างทั�วิถึุงตามีค์วิามีค์าดหวัิงและเป้า
หมีายของโค์รงการ

อย�างไรก็ตามี หากอาศัยผลประเมิีนี้ย้อนี้กลับโดยการ
ประยกุต ์CIPP Model และขอ้ม่ีลเชิ้งลกึจัากการสนี้ทนี้ากลุ�มี
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ประเมิีนี้ด้านี้การส่�อสารช้้�แจังทำาค์วิามีเข้าใจักับผ้่ท้�ม้ีส�วินี้ได้
ส�วินี้เส้ย ด้านี้การมี้ส�วินี้ร�วิมีของประช้าช้นี้ระหวิ�างดำาเนิี้นี้

โค์รงการ และด้านี้การม้ีส�วินี้ร�วิมีของประช้าช้นี้หลังสิ�นี้สุด
โค์รงการ อย่�ในี้ระดับปานี้กลาง (ค์�าเฉล้�ย 3.26-3.31) 

รูปที� 5 ผลการประเมิีนี้ด้านี้ผลผลิตผลลัพื่ธ์ิของโค์รงการโดยประยุกต์ CIPP Model

ค์วิามีคิ์ดเห็นี้ด้านี้ผลผลิตและผลลัพื่ธ์ิของโค์รงการ (ร่ป
ท้� 5) ผ้่ให้ข้อม่ีล (เทศบาลฯ) ส�วินี้ใหญ่�ร้อยละ 46.67 ให้ค์วิามี
เห็นี้ด้านี้ผลผลิตและผลลัพื่ธ์ิของโค์รงการ อย่�ในี้ระดับมีาก
ท้�สุด (ค์�าค์ะแนี้นี้ 5) ในี้ประเด็นี้โค์รงการช้�วิยบรรเทาปัญ่หา
ภััยแล้งในี้พ่ื่�นี้ท้�เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ รองลงมีาร้อยละ 40 ให้
ค์วิามีเห็นี้ในี้ประเด็นี้ช้�วิยลดผลกระทบการแย�งชิ้งการใช้้นี้ำ�า
ของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้โดยเฉพื่าะช้�วิงภััยแล้ง และประเด็นี้ช้�วิยสร้าง
การม้ีส�วินี้ร�วิมีของประช้าช้นี้ในี้การพัื่ฒนี้าชุ้มีช้นี้ อย่�ในี้ระดับ
มีาก (ค์�าค์ะแนี้นี้ 4) ขณะท้�ภัาค์ประช้าช้นี้ส�วินี้ใหญ่�ให้ค์วิามี
เห็นี้สอดค์ล้องกับฝ่่ายเทศบาลฯ ในี้ประเด็นี้โค์รงการช้�วิย
บรรเทาปัญ่หาภััยแล้งในี้พ่ื่�นี้ท้�เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ โดย
ประเมิีนี้อย่�ในี้ระดับมีาก (ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 3.62) ส�วินี้สอง
ประเด็นี้หลัง พื่บวิ�า ผ้่ให้ข้อม่ีล (ประช้าช้นี้) ประเมีินี้อย่�ในี้
ระดับปานี้กลาง (3.34-3.40)

จัากผลการประเมีินี้โค์รงการระบบประปาหมี่�บ้านี้แบบ
บาดาลขนี้าดใหญ่�โดยการประยุกต์ CIPP Model ดังท้�กล�าวิ
มีาข้างต้นี้ พื่บวิ�า ม้ีค์วิามีสอดค์ล้องกับข้อม่ีลเชิ้งลึกท้�ได้จัาก

การลงพ่ื่�นี้ท้�และการสนี้ทนี้ากลุ�มีอย�างนี้�าสนี้ใจัวิ�า ด้วิยบริบท
โค์รงการก�อสร้างระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�
เป็นี้โค์รงการตอบสนี้องนี้โยบายบรรเทาภััยแล้งอย�างเร�งด�วินี้ 
ซึึ่�งได้รับงบอุดหนุี้นี้เฉพื่าะกิจัของกรมีส�งเสริมีการปกค์รองส�วินี้
ท้องถิุ�นี้ โค์รงการแกไ้ขปัญ่หาการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าอุปโภัค์บรโิภัค์
แก�ประช้าช้นี้ ประจัำาปีงบประมีาณ พื่.ศ. 2559 โดยม้ีเง่�อนี้ไข
สำาคั์ญ่ในี้การก�อสร้าง ค่์อ 1) กำาหนี้ดใช้้แบบมีาตรฐานี้ระบบ
ประปาจัากส�วินี้กลาง 2) สถุานี้ท้�ติดตั�งต้องม้ีบ�อบาดาลและ
พ่ื่�นี้ท้�วิ�างรองรับการก�อสร้าง และ 3) เทศบาลฯ ต้องดำาเนิี้นี้
การจััดซ่ึ่�อ จััดจ้ัาง และก�อสร้างให้แล้วิเสร็จัภัายในี้ปี พื่.ศ. 
2560 (ภัายในี้ 1 ปี) ดังนัี้�นี้จึังขาดโอกาสการทำาประช้าค์มี
ระดบัตำาบลรวิมีถุงึการสำารวิจัข้อม่ีลสำาคั์ญ่ท้�เก้�ยวิข้องดา้นี้การ
ก�อสร้างและการด่แลระบบประปาฯ เช้�นี้ การรวิบรวิมีปัญ่หา
ค์วิามีต้องการของประช้าช้นี้ และการจััดลำาดับค์วิามีสำาคั์ญ่ 
การสำารวิจัแหล�งนี้ำ�าต้นี้ทุนี้และค์ุณภัาพื่นี้ำ�า การสำารวิจัสภัาพื่
พ่ื่�นี้ท้�สำาหรับการติดตั�งระบบและการวิางท�อระบบจั�ายนี้ำ�า และ
การสำารวิจัสาธิารณ่ปโภัค์ไฟฟา้ เปน็ี้ต้นี้ ดังการดำาเนิี้นี้โค์รงการ
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คุ์ณภัาพื่นี้ำ�าตามีมีา เช้�นี้ การลดขั�นี้ตอนี้การใส�สารกรองตามี
แบบมีาตรฐานี้ การนี้ำาถุ�านี้ไปใส�แทนี้ทราย การนี้ำาทรายไปใส�
แทนี้สารกรองมีาตรฐานี้ การล้างระบบนี้ำ�าประปาต�อวัินี้เพ้ื่ยง 
10 นี้าท้แทนี้การล้าง 1 ชั้�วิโมีง

ปัญ่ห์�คุณภ�พื้นำำ��จ�กก�รขุ้ดำเจ�ะบ�ดำ�ล
หลายหมี่�บ้านี้ตอ้งประสบกบัปัญ่หาการกรองนี้ำ�าให้ใส เน่ี้�องมีา
จัากนี้ำ�าต้นี้ทุนี้จัากบ�อบาดาลท้�ม้ีอย่�เดิมีเป็นี้นี้ำ�าราก (นี้ำ�าสนิี้มีส้
แดง) เช้�นี้ บ้านี้ป่าตึง บ้านี้ปง บ้านี้ป่าห้า ปัญ่หาน้ี้�ค์าดวิ�าเกิด
จัากการขุดเจัาะนี้ำ�าบาดาลเพ้ื่ยง 60 เมีตรซึึ่�งไมี�ลึกมีากพื่อ หาก
จัะให้นี้ำ�าใส ค์วิรขุดเจัาะท้�ระดับค์วิามีลึก 120 เมีตร อ้กทั�งม้ี
ปัญ่หางบประมีาณการตรวิจัสอบค์ุณภัาพื่นี้ำ�าเพ่ื่�อนี้ำาไป
ออกแบบการใช้้สารกรองให้เหมีาะสมี  

ก�รเปลี�ยนำแปลงผู้ดูำแลรักษ�ระบบ
ระบบมีาตรฐานี้ท้�ซึ่ับซ้ึ่อนี้ยุ�งยากและการบริหารจััดการ

รายได้ท้�ไมี�คุ้์มีกับรายจั�ายทำาให้ต้องเปล้�ยนี้ค์นี้ด่แลรักษาระบบ
อย่�เสมีอ เม่ี�อเปล้�ยนี้ค์นี้กต้็องเข้าไปศึกษาการด่แลรักษาระบบ
กันี้ใหมี�ทุกค์รั�ง ทำาให้ไมี�เกิดค์วิามีช้ำานี้าญ่ในี้การรักษา
มีาตรฐานี้คุ์ณภัาพื่นี้ำ�าและการส�งนี้ำ�าใช้้ไปยังค์รัวิเร่อนี้ ผ้่ด่แล
รักษาระบบน้ี้�จัะต้องเส้ยสละเวิลาและให้ค์วิามีใส�ใจัอย�าง
จัริงจัังจึังจัะทำาให้เกิดประสิทธิิภัาพื่ของระบบประปาหมี่�บ้านี้ 
การจ่ังใจัโดยการเพิื่�มีค์�าตอบแทนี้ให้กับผ้่ด่แลรักษาระบบยัง
ค์งเป็นี้ไปได้ยากเน่ี้�องจัากยังไมี�สามีารถุค์วิบคุ์มีคุ์ณภัาพื่นี้ำ�าให้
ตรงกับค์วิามีต้องการของผ้่ใช้้นี้ำ�าได้

ก�รส่นัำบส่นุำนำข้องเทศึบ�ล
เทศบาลฯ จัำาเป็นี้ต้องช้�วิยสนัี้บสนุี้นี้อุปกรณ์และการ

บำารุงรักษาระบบให้กับบางหม่ี�บ้านี้ ท้�ม้ีปัญ่หารายได้ไมี�เพ้ื่ยง
พื่อในี้การด่แลโดยเฉพื่าะค์�าใช้้จั�ายปั�มีนี้ำ�าบาดาลท้�มี้ราค์าส่ง 
(20,000-30,000 บาท) แต�บางค์รั�งการแจ้ังซึ่�อมีกับเทศบาลฯ
 นัี้�นี้ต้องล�าช้้าออกไปถุึงข้ามีปีงบประมีาณเนี้่�องจัากติด
ระเบ้ยบการเบกิจั�าย การรอซึ่�อมีปั�มีนี้ำ�าบาดาลจัากเทศบาลฯ
 ยิ�งทำาให้ค์�าใช้้จั�ายการบริหารจััดการพุื่�งส่งจัากค์�าไฟท้�เพิื่�มีขึ�นี้
 และหากในี้อนี้าค์ตเทศบาลฯ ได้รับการสนัี้บสนุี้นี้งบประมีาณ
ด้านี้สาธิารณ่ปโภัค์ลดน้ี้อยถุอยลงย�อมีส�งผลต�อการสนัี้บสนุี้นี้
และบริหารจััดการระบบประปาฯ ของชุ้มีช้นี้

4. ก�รอภิปร�ยผล
ผลการประเมิีนี้และการถุอดบทเร้ยนี้โค์รงการระบบ

ประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�และการบริหารกิจัการ
โค์รงระบบประปาฯ ดังท้�กล�าวิมีา ม้ีวัิตถุุประสงค์์หลักเพ่ื่�อ
ทบทวินี้หร่อสรุปประสบการณก์ารดำาเนิี้นี้โค์รงการระบบประ
ปาฯ ท้�ผ�านี้มีาในี้แง�มุีมีต�างๆ ซึึ่�งส�งผลอย�างท้�เป็นี้อย่�ในี้ปัจัจุับันี้
ทั�งท้�สำาเร็จัหร่อท้�ยังต้องการปรับปรุงแก้ไข ดังนัี้�นี้ อาจักล�าวิ
ได้วิ�าการถุอดบทเร้ยนี้น้ี้�ถุ่อเป็นี้ร่ปแบบหนึี้�งของการจััดการ
ค์วิามีร้่ (Knowledge Management) เพ่ื่�อหาแนี้วิทางในี้การ
รักษาจุัดแข็งของการดำาเนิี้นี้โค์รงการและส�งเสริมีให้ด้ยิ�งขึ�นี้ 
ขณะเด้ยวิกันี้จัำาเป็นี้ต้องปรับปรุงแก้ไขจุัดอ�อนี้เพ่ื่�อพัื่ฒนี้า
ประสิทธิิภัาพื่ในี้การดำาเนิี้นี้โค์รงการระบบประปาฯ ต�อไปในี้
อนี้าค์ตให้บรรลุเป้าหมีายของโค์รงการและค์วิามีค์าดหวัิงของ
ประช้าช้นี้เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ท้�ต้องการบรรเทาปัญ่หาภััย
แล้งโดยเฉพื่าะการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าใช้้เพ่ื่�อการอปุโภัค์บรโิภัค์ [5] 
หากพิื่จัารณาภัาพื่รวิมีของโค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบ
บาดาลขนี้าดใหญ่�ตั�งแต�ค์วิามีเป็นี้มีาของโค์รงการ ปัจัจััยนี้ำา
เข้า (ทรัพื่ยากร) กระบวินี้การดำาเนิี้นี้งานี้ และผลลัพื่ธ์ิเม่ี�อสิ�นี้
สุดโค์รงการ อาจักล�าวิได้วิ�าสภัาพื่ปัญ่หาและอุปสรรค์ท้�ชุ้มีช้นี้
เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ประสบอย่�มี้ลักษณะเป็นี้ปัญ่หาล่กโซึ่� 
(Chain problems) ซึึ่�งส�งผลกระทบต�อเน่ี้�องกันี้อย�างเป็นี้
วิงจัร แม้ีวิ�าโค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าด
ใหญ่�ซึึ่�งจััดเป็นี้มีาตรการเชิ้งวิิศวิกรรมีหร่อมีาตรการเชิ้ง
โค์รงสร้าง (Structural measures) ท้�ม้ีค์วิามีจัำาเป็นี้และเป็นี้
ท้�ต้องการของประช้าช้นี้ในี้เทศบาลตำาบลออนี้ใต้เพ่ื่�อลดผล
กระทบและค์วิามีเปราะบางโดยตรงจัากปัญ่หาภััยแล้ง 
อย�างไรก็ตามี ด้วิยข้อจัำากัดของบริบท ทรัพื่ยากร และ
กระบวินี้การ ได้ส�งผลต�อการบริหารจััดการระบบประปาฯ 
โดยค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบประปา
หม่ี�บ้านี้ซึึ่�งขาดค์วิามีช้ำานี้าญ่ในี้การด่แลรักษาระบบประปา
ตามีแบบมีาตรฐานี้ส�วินี้กลาง จึังส�งผลต�อระบบการผลิตนี้ำ�า
ประปาท้�ไมี�สะอาดพื่อสำาหรบัการอปุโภัค์บรโิภัค์ และเกดิผลก
ระทบต�อการบริหารจััดการระบบประปาท้�ขาดทุนี้และขาด
งบประมีาณในี้การบำารุงรักษาระบบอย�างต�อเน่ี้�อง ดังนัี้�นี้
ระบบการผลิตนี้ำ�าประปารวิมีทั�งอุปกรณ์จึังช้ำารุดเส้ยหาย 
ทำาให้การจั�ายนี้ำ�าประปามีปั้ญ่หาทั�งด้านี้ปริมีาณและค์ณุภัาพื่
และในี้ท้�สุดย�อมีเกิดปัญ่หาการร้องเร้ยนี้รวิมีถุึงการจััดเก็บ
ค์�านี้ำ�าจัากผ้่ใช้้นี้ำ�าเป็นี้วิงจัรตามีมีา 

เม่ี�อพิื่จัารณาข้อจัำากัดด้านี้บริบทพิื่เศษของโค์รงการ
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เม่ี�อพิื่จัารณาภัาพื่รวิมีถึุงประโยช้น์ี้และผลลัพื่ธ์ิท้�เกิดขึ�นี้จัาก
โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� 
(มีาตรการเชิ้งโค์รงสร้างเพ่ื่�อลดค์วิามีเส้�ยงจัากภััยแล้ง) ผลการ
ศึกษายน่ี้ยนัี้วิ�าเปน็ี้โค์รงการท้�ช้�วิยบรรเทาปญั่หาภััยแลง้ใหแ้ก�
ประช้าช้นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้�เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ได้อย�างตรงจุัดโดย
เฉพื่าะปัญ่หาการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าใช้้เพ่ื่�อการอุปโภัค์บริโภัค์ในี้
ภัาค์ค์รัวิเร่อนี้ โดยผ้่ให้ขอ้ม่ีลทั�งในี้ส�วินี้ของประช้าช้นี้และเทศ
บาลฯ เห็นี้สอดค์ล้องกันี้วิ�า ชุ้มีช้นี้และเทศบาลตำาบลออนี้ใต้
แม้ีวิ�าจัะได้บทเร้ยนี้จัากโค์รงการระบบประปาฯ เพ่ื่�อเร้ยนี้ร้่
และนี้ำาไปปรบัใช้้เป็นี้แนี้วิทางการพื่ฒันี้าระบบสาธิารณ่ปโภัค์
พ่ื่�นี้ฐานี้ให้ม้ีประสิทธิิผลมีากยิ�งขึ�นี้ต�อไปในี้อนี้าค์ต อย�างไร
ก็ตามีผลลัพื่ธ์ิท้�เกิดขึ�นี้จัากโค์รงการระบบประปาฯ พื่บวิ�าส�ง
ผลด้ต�อคุ์ณภัาพื่ช้้วิิตโดยรวิมีของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ทั�งในี้ด้านี้อาช้้พื่
 เศรษฐกิจั และสังค์มี อาทิ ลดค์�าใช้้จั�ายในี้การซ่ึ่�อนี้ำ�าเพ่ื่�อการ
อุปโภัค์และบริโภัค์ สามีารถุนี้ำาไปใช้้ในี้การผลิตนี้ำ�าด่�มีและ
สร้างอาช้้พื่ได้ ประช้าช้นี้เกิดการเร้ยนี้ร้่การบริหารจััดการ
ระบบประปาและการพัื่ฒนี้าตัวิเอง เกิดการกระตุ้นี้ค์นี้ในี้
ชุ้มีช้นี้เร่�องการใช้้นี้ำ�าอย�างคุ้์มีค์�า รวิมีถึุงสร้างการม้ีส�วินี้ร�วิมี
และค์วิามีสามัีค์ค้์ของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ เป็นี้ต้นี้

3.2 ก�รบริห์�รกิจก�รระบบประป�ห์มู�บ้�นำแบบ
บ�ดำ�ลข้นำ�ดำให์ญ่�

แม้ีโค์รงการก�อสร้างระบบประปาหม่ี�บ้านี้ฯ จัะช้�วิยให้
หลายหม่ี�บ้านี้ม้ีนี้ำ�าใช้้เพ่ื่�อการอุปโภัค์บริโภัค์มีากขึ�นี้และช้�วิย
กระตุ้นี้การม้ีส�วินี้ร�วิมีในี้การบริหารจััดการนี้ำ�า แต�ค์ณะ
กรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบประปาหม่ี�บ้านี้
ของแต�ละหม่ี�บ้านี้ ต้องประสบกับปัญ่หาการบริหารจััดการ
เร่�อยมีาโดยเฉพื่าะการด่แลรักษาระบบเพ่ื่�อให้ได้นี้ำ�าท้�ม้ี
คุ์ณภัาพื่และม้ีปริมีาณเพ้ื่ยงพื่อ (แต�ละหม่ี�บ้านี้สามีารถุผลิต
และส�งจั�ายค์รอบค์ลุมีพ่ื่�นี้ท้�เฉล้�ยร้อยละ 80 ท้�อัตราการผลิต
นี้ำ�าประปาเฉล้�ย 90 ล่กบาศก์เมีตรต�อวัินี้) เม่ี�อคุ์ณภัาพื่นี้ำ�าไมี�ด้
และปริมีาณนี้ำ�าไมี�เพ้ื่ยงพื่อ ผ้่ใช้้นี้ำ�าก็จัะต�อวิ�าค์ณะกรรมีการ
และหนัี้กลบัไปใช้้นี้ำ�าจัากแหล�งนี้ำ�าท้�ม้ีอย่�มีากกวิ�าจันี้มีเิตอรน์ี้ำ�า
ไมี�วิิ�ง ขณะท้�แต�ละเด่อนี้ต้องจั�ายค์�าบริหารจััดการ (ประมีาณ 
8,000-10,000 บาทต�อเด่อนี้) เช้�นี้ ไฟท้�ส่งลิ�วิ ค์�าผ้่ด่แลรักษา
ระบบ ค์�าติดตั�งมิีเตอร์นี้ำ�า และอุปกรณ์บำารุงรักษาระบบให้
สามีารถุใช้้งานี้ได้อย�างต�อเน่ี้�อง ผลท้�ตามีมีาก็ค่์อ รายได้จัาก
การจััดเก็บค์�านี้ำ�าท้�ไมี�คุ้์มีกับรายจั�ายจันี้หลายหม่ี�บ้านี้ต้อง

ประสบกับภัาวิะขาดทุนี้ ผ้่ใหญ่�บ้านี้หม่ี� 7 เสริมีวิ�า (เม่ี�อ 13 
ธัินี้วิาค์มี2562) “ตามีค์วิามีค์ิดผมี ร้อยละ 60 ของทั�ง 10 
หม่ี�บ้านี้ท้�ได้ประปามีา ไมี�เข้าใจัระบบการด่แลรักษาและการ
ให้ได้มีาซึึ่�งนี้ำ�าสะอาด พื่อนี้ำ�าไมี�สะอาด ช้าวิบ้านี้ก็เด่อดร้อนี้อ้ก
 นี้ำ�าไมี�สะอาด ก็ยังมีาเก็บเงินี้อ้ก พื่�วิงกันี้มีาเป็นี้ปัญ่หาการ
บริหารจััดการ” ด้วิยประสิทธิิภัาพื่และประสิทธิิผลการบริหาร
กิจัการระบบประปาหม่ี�บา้นี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�ของชุ้มีช้นี้
เทศบาลตำาบลออนี้ใต้เป็นี้ผลส่บเน่ี้�องจัากการเกิดขึ�นี้ของ
โค์รงการและภัายหลังโค์รงการเสร็จัสิ�นี้แล้วิดังท้�กล�าวิมีาข้าง
ต้นี้ ดังนัี้�นี้ การบรหิารกจิัการระบบประปาหมี่�บ้านี้แบบบาดาล
ขนี้าดใหญ่�จึังเริ�มีขึ�นี้ภัายหลังเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ตรวิจัรับ
งานี้แล้วิเสร็จัและได้ส�งมีอบให้แต�ละหม่ี�บ้านี้เป็นี้ผ้่ด่แลรักษา
และบริหารจััดการระบบประปาหม่ี�บ้านี้ด้วิยตนี้เอง ทั�งน้ี้�การ
แต�งตั�งค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบ
ประปาหม่ี�บ้านี้ของแต�ละหม่ี�บ้านี้ (จัำานี้วินี้ 11-12 ค์นี้) 
สอดค์ล้องกับระเบ้ยบกระทรวิงมีหาดไทยวิ�าด้วิยการบริหาร
กิจัการและการบำารุงรักษาระบบนี้ำ�าประปาหมี่�บ้านี้ พื่.ศ.2548 
โดยค์ณะกรรมีการฯ ของหมี่�บ้านี้และประช้าช้นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้�แต�ละ
แห�ง สามีารถุกำาหนี้ดแนี้วิทางการบริหารจััดการรวิมีถึุงอัตรา
การจััดเก็บค์�านี้ำ�าและค์�าบำารุงส�วินี้กลางของระบบประปาฯ 
เป็นี้กฎีและกติการ�วิมีกันี้ จัากการถุอดบทเร้ยนี้โดยค์ณะกรรมี
การฯ ของหม่ี�บ้านี้ได้ให้ข้อม่ีลปัญ่หาและข้อจัำากัดการบริหาร
กิจัการระบบประปาฯ ท้�สำาคั์ญ่ดังน้ี้�

ก�รดำำ�เนิำนำโครงก�รแบบเร�งดำ�วินำและก�รกำ�ห์นำดำให้์ใช้
ระบบม�ตรฐ�นำส่�วินำกล�ง

ช้�วิงท้�นี้ำาเสนี้อโค์รงการเป็นี้ไปอย�างเร�งด�วินี้ ทำาให้ขาด
การสำารวิจัและวิิเค์ราะห์ข้อม่ีลให้รอบด้านี้โดยเฉพื่าะต้นี้ทุนี้
นี้ำ�าและค์ณุภัาพื่นี้ำ�า ประกอบกบัการกำาหนี้ดใหใ้ช้้ระบบประปา
ตามีมีาตรฐานี้ส�วินี้กลางเพ้ื่ยงอย�างเด้ยวิ ทำาให้การออกแบบ
ระบบประปาหมี่�บ้านี้ไมี�สอดค์ล้องกับสภัาพื่ค์วิามีเป็นี้จัริงในี้
พ่ื่�นี้ท้� เช้�นี้ สารกรองมีาตรฐานี้ท้�กำาหนี้ดอาจัใช้้ได้ด้กับนี้ำ�าใสท้�
ภัาค์กลางแต�อาจัไมี�สามีารถุใช้้ได้กับนี้ำ�าราก (นี้ำ�าสนิี้มีส้แดง) 
ของหลายหมี่�บ้านี้ในี้เทศบาลตำาบลออนี้ใตซึ้ึ่�งแวิดลอ้มีดว้ิยป่า
ไม้ีและหุบเขา เป็นี้ต้นี้ อ้กทั�งช้าวิบ้านี้เค์ยชิ้นี้กับการด่แลรักษา
ระบบประปาท้�ม้ีอย่�เดิมี ค์รั�นี้ต้องไปด่แลรักษาระบบประปา
ใหมี�ตามีแบบมีาตรฐานี้ส�วินี้กลางท้�ม้ีขั�นี้ตอนี้ซึ่ับซึ่้อนี้และยุ�ง
ยากกวิ�า จึังเป็นี้ไปได้ยากมีากและสร้างปัญ่หาปริมีาณและ
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คุ์ณภัาพื่นี้ำ�าตามีมีา เช้�นี้ การลดขั�นี้ตอนี้การใส�สารกรองตามี
แบบมีาตรฐานี้ การนี้ำาถุ�านี้ไปใส�แทนี้ทราย การนี้ำาทรายไปใส�
แทนี้สารกรองมีาตรฐานี้ การล้างระบบนี้ำ�าประปาต�อวัินี้เพ้ื่ยง 
10 นี้าท้แทนี้การล้าง 1 ชั้�วิโมีง

ปัญ่ห์�คุณภ�พื้นำำ��จ�กก�รขุ้ดำเจ�ะบ�ดำ�ล
หลายหมี่�บ้านี้ตอ้งประสบกบัปัญ่หาการกรองนี้ำ�าให้ใส เน่ี้�องมีา
จัากนี้ำ�าต้นี้ทุนี้จัากบ�อบาดาลท้�ม้ีอย่�เดิมีเป็นี้นี้ำ�าราก (นี้ำ�าสนิี้มีส้
แดง) เช้�นี้ บ้านี้ป่าตึง บ้านี้ปง บ้านี้ป่าห้า ปัญ่หาน้ี้�ค์าดวิ�าเกิด
จัากการขุดเจัาะนี้ำ�าบาดาลเพ้ื่ยง 60 เมีตรซึึ่�งไมี�ลึกมีากพื่อ หาก
จัะให้นี้ำ�าใส ค์วิรขุดเจัาะท้�ระดับค์วิามีลึก 120 เมีตร อ้กทั�งม้ี
ปัญ่หางบประมีาณการตรวิจัสอบค์ุณภัาพื่นี้ำ�าเพ่ื่�อนี้ำาไป
ออกแบบการใช้้สารกรองให้เหมีาะสมี  

ก�รเปลี�ยนำแปลงผู้ดูำแลรักษ�ระบบ
ระบบมีาตรฐานี้ท้�ซึ่ับซ้ึ่อนี้ยุ�งยากและการบริหารจััดการ

รายได้ท้�ไมี�คุ้์มีกับรายจั�ายทำาให้ต้องเปล้�ยนี้ค์นี้ด่แลรักษาระบบ
อย่�เสมีอ เม่ี�อเปล้�ยนี้ค์นี้กต้็องเข้าไปศึกษาการด่แลรักษาระบบ
กันี้ใหมี�ทุกค์รั�ง ทำาให้ไมี�เกิดค์วิามีช้ำานี้าญ่ในี้การรักษา
มีาตรฐานี้คุ์ณภัาพื่นี้ำ�าและการส�งนี้ำ�าใช้้ไปยังค์รัวิเร่อนี้ ผ้่ด่แล
รักษาระบบน้ี้�จัะต้องเส้ยสละเวิลาและให้ค์วิามีใส�ใจัอย�าง
จัริงจัังจึังจัะทำาให้เกิดประสิทธิิภัาพื่ของระบบประปาหมี่�บ้านี้ 
การจ่ังใจัโดยการเพิื่�มีค์�าตอบแทนี้ให้กับผ้่ด่แลรักษาระบบยัง
ค์งเป็นี้ไปได้ยากเน่ี้�องจัากยังไมี�สามีารถุค์วิบคุ์มีคุ์ณภัาพื่นี้ำ�าให้
ตรงกับค์วิามีต้องการของผ้่ใช้้นี้ำ�าได้

ก�รส่นัำบส่นุำนำข้องเทศึบ�ล
เทศบาลฯ จัำาเป็นี้ต้องช้�วิยสนัี้บสนุี้นี้อุปกรณ์และการ

บำารุงรักษาระบบให้กับบางหม่ี�บ้านี้ ท้�ม้ีปัญ่หารายได้ไมี�เพ้ื่ยง
พื่อในี้การด่แลโดยเฉพื่าะค์�าใช้้จั�ายปั�มีนี้ำ�าบาดาลท้�ม้ีราค์าส่ง 
(20,000-30,000 บาท) แต�บางค์รั�งการแจ้ังซึ่�อมีกับเทศบาลฯ
 นัี้�นี้ต้องล�าช้้าออกไปถุึงข้ามีปีงบประมีาณเนี้่�องจัากติด
ระเบ้ยบการเบกิจั�าย การรอซึ่�อมีปั�มีนี้ำ�าบาดาลจัากเทศบาลฯ
 ยิ�งทำาให้ค์�าใช้้จั�ายการบริหารจััดการพุื่�งส่งจัากค์�าไฟท้�เพิื่�มีขึ�นี้
 และหากในี้อนี้าค์ตเทศบาลฯ ได้รับการสนัี้บสนุี้นี้งบประมีาณ
ด้านี้สาธิารณ่ปโภัค์ลดน้ี้อยถุอยลงย�อมีส�งผลต�อการสนัี้บสนุี้นี้
และบริหารจััดการระบบประปาฯ ของชุ้มีช้นี้

4. ก�รอภิปร�ยผล
ผลการประเมิีนี้และการถุอดบทเร้ยนี้โค์รงการระบบ

ประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�และการบริหารกิจัการ
โค์รงระบบประปาฯ ดังท้�กล�าวิมีา ม้ีวัิตถุุประสงค์์หลักเพ่ื่�อ
ทบทวินี้หร่อสรุปประสบการณก์ารดำาเนิี้นี้โค์รงการระบบประ
ปาฯ ท้�ผ�านี้มีาในี้แง�มุีมีต�างๆ ซึึ่�งส�งผลอย�างท้�เป็นี้อย่�ในี้ปัจัจุับันี้
ทั�งท้�สำาเร็จัหร่อท้�ยังต้องการปรับปรุงแก้ไข ดังนัี้�นี้ อาจักล�าวิ
ได้วิ�าการถุอดบทเร้ยนี้น้ี้�ถุ่อเป็นี้ร่ปแบบหนึี้�งของการจััดการ
ค์วิามีร้่ (Knowledge Management) เพ่ื่�อหาแนี้วิทางในี้การ
รักษาจุัดแข็งของการดำาเนิี้นี้โค์รงการและส�งเสริมีให้ด้ยิ�งขึ�นี้ 
ขณะเด้ยวิกันี้จัำาเป็นี้ต้องปรับปรุงแก้ไขจุัดอ�อนี้เพ่ื่�อพัื่ฒนี้า
ประสิทธิิภัาพื่ในี้การดำาเนิี้นี้โค์รงการระบบประปาฯ ต�อไปในี้
อนี้าค์ตให้บรรลุเป้าหมีายของโค์รงการและค์วิามีค์าดหวัิงของ
ประช้าช้นี้เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ท้�ต้องการบรรเทาปัญ่หาภััย
แล้งโดยเฉพื่าะการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าใช้้เพ่ื่�อการอปุโภัค์บรโิภัค์ [5] 
หากพิื่จัารณาภัาพื่รวิมีของโค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบ
บาดาลขนี้าดใหญ่�ตั�งแต�ค์วิามีเป็นี้มีาของโค์รงการ ปัจัจััยนี้ำา
เข้า (ทรัพื่ยากร) กระบวินี้การดำาเนิี้นี้งานี้ และผลลัพื่ธ์ิเม่ี�อสิ�นี้
สุดโค์รงการ อาจักล�าวิได้วิ�าสภัาพื่ปัญ่หาและอุปสรรค์ท้�ชุ้มีช้นี้
เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ประสบอย่�มี้ลักษณะเป็นี้ปัญ่หาล่กโซึ่� 
(Chain problems) ซึึ่�งส�งผลกระทบต�อเน่ี้�องกันี้อย�างเป็นี้
วิงจัร แม้ีวิ�าโค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าด
ใหญ่�ซึึ่�งจััดเป็นี้มีาตรการเชิ้งวิิศวิกรรมีหร่อมีาตรการเชิ้ง
โค์รงสร้าง (Structural measures) ท้�ม้ีค์วิามีจัำาเป็นี้และเป็นี้
ท้�ต้องการของประช้าช้นี้ในี้เทศบาลตำาบลออนี้ใต้เพ่ื่�อลดผล
กระทบและค์วิามีเปราะบางโดยตรงจัากปัญ่หาภััยแล้ง 
อย�างไรก็ตามี ด้วิยข้อจัำากัดของบริบท ทรัพื่ยากร และ
กระบวินี้การ ได้ส�งผลต�อการบริหารจััดการระบบประปาฯ 
โดยค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบประปา
หม่ี�บ้านี้ซึึ่�งขาดค์วิามีช้ำานี้าญ่ในี้การด่แลรักษาระบบประปา
ตามีแบบมีาตรฐานี้ส�วินี้กลาง จึังส�งผลต�อระบบการผลิตนี้ำ�า
ประปาท้�ไมี�สะอาดพื่อสำาหรบัการอปุโภัค์บรโิภัค์ และเกดิผลก
ระทบต�อการบริหารจััดการระบบประปาท้�ขาดทุนี้และขาด
งบประมีาณในี้การบำารุงรักษาระบบอย�างต�อเน่ี้�อง ดังนัี้�นี้
ระบบการผลิตนี้ำ�าประปารวิมีทั�งอุปกรณ์จึังช้ำารุดเส้ยหาย 
ทำาให้การจั�ายนี้ำ�าประปามีปั้ญ่หาทั�งด้านี้ปริมีาณและค์ณุภัาพื่
และในี้ท้�สุดย�อมีเกิดปัญ่หาการร้องเร้ยนี้รวิมีถุึงการจััดเก็บ
ค์�านี้ำ�าจัากผ้่ใช้้นี้ำ�าเป็นี้วิงจัรตามีมีา 

เม่ี�อพิื่จัารณาข้อจัำากัดด้านี้บริบทพิื่เศษของโค์รงการ
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เม่ี�อพิื่จัารณาภัาพื่รวิมีถึุงประโยช้น์ี้และผลลัพื่ธ์ิท้�เกิดขึ�นี้จัาก
โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� 
(มีาตรการเชิ้งโค์รงสร้างเพ่ื่�อลดค์วิามีเส้�ยงจัากภััยแล้ง) ผลการ
ศึกษายน่ี้ยนัี้วิ�าเปน็ี้โค์รงการท้�ช้�วิยบรรเทาปญั่หาภััยแลง้ใหแ้ก�
ประช้าช้นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้�เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ได้อย�างตรงจุัดโดย
เฉพื่าะปัญ่หาการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าใช้้เพ่ื่�อการอุปโภัค์บริโภัค์ในี้
ภัาค์ค์รัวิเร่อนี้ โดยผ้่ให้ขอ้ม่ีลทั�งในี้ส�วินี้ของประช้าช้นี้และเทศ
บาลฯ เห็นี้สอดค์ล้องกันี้วิ�า ชุ้มีช้นี้และเทศบาลตำาบลออนี้ใต้
แม้ีวิ�าจัะได้บทเร้ยนี้จัากโค์รงการระบบประปาฯ เพ่ื่�อเร้ยนี้ร้่
และนี้ำาไปปรบัใช้้เป็นี้แนี้วิทางการพื่ฒันี้าระบบสาธิารณ่ปโภัค์
พ่ื่�นี้ฐานี้ให้ม้ีประสิทธิิผลมีากยิ�งขึ�นี้ต�อไปในี้อนี้าค์ต อย�างไร
ก็ตามีผลลัพื่ธ์ิท้�เกิดขึ�นี้จัากโค์รงการระบบประปาฯ พื่บวิ�าส�ง
ผลด้ต�อคุ์ณภัาพื่ช้้วิิตโดยรวิมีของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ทั�งในี้ด้านี้อาช้้พื่
 เศรษฐกิจั และสังค์มี อาทิ ลดค์�าใช้้จั�ายในี้การซ่ึ่�อนี้ำ�าเพ่ื่�อการ
อุปโภัค์และบริโภัค์ สามีารถุนี้ำาไปใช้้ในี้การผลิตนี้ำ�าด่�มีและ
สร้างอาช้้พื่ได้ ประช้าช้นี้เกิดการเร้ยนี้ร้่การบริหารจััดการ
ระบบประปาและการพัื่ฒนี้าตัวิเอง เกิดการกระตุ้นี้ค์นี้ในี้
ชุ้มีช้นี้เร่�องการใช้้นี้ำ�าอย�างคุ้์มีค์�า รวิมีถึุงสร้างการม้ีส�วินี้ร�วิมี
และค์วิามีสามัีค์ค้์ของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ เป็นี้ต้นี้

3.2 ก�รบริห์�รกิจก�รระบบประป�ห์มู�บ้�นำแบบ
บ�ดำ�ลข้นำ�ดำให์ญ่�

แม้ีโค์รงการก�อสร้างระบบประปาหม่ี�บ้านี้ฯ จัะช้�วิยให้
หลายหม่ี�บ้านี้ม้ีนี้ำ�าใช้้เพ่ื่�อการอุปโภัค์บริโภัค์มีากขึ�นี้และช้�วิย
กระตุ้นี้การม้ีส�วินี้ร�วิมีในี้การบริหารจััดการนี้ำ�า แต�ค์ณะ
กรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบประปาหม่ี�บ้านี้
ของแต�ละหม่ี�บ้านี้ ต้องประสบกับปัญ่หาการบริหารจััดการ
เร่�อยมีาโดยเฉพื่าะการด่แลรักษาระบบเพ่ื่�อให้ได้นี้ำ�าท้�ม้ี
คุ์ณภัาพื่และม้ีปริมีาณเพ้ื่ยงพื่อ (แต�ละหม่ี�บ้านี้สามีารถุผลิต
และส�งจั�ายค์รอบค์ลุมีพ่ื่�นี้ท้�เฉล้�ยร้อยละ 80 ท้�อัตราการผลิต
นี้ำ�าประปาเฉล้�ย 90 ล่กบาศก์เมีตรต�อวัินี้) เม่ี�อคุ์ณภัาพื่นี้ำ�าไมี�ด้
และปริมีาณนี้ำ�าไมี�เพ้ื่ยงพื่อ ผ้่ใช้้นี้ำ�าก็จัะต�อวิ�าค์ณะกรรมีการ
และหนัี้กลบัไปใช้้นี้ำ�าจัากแหล�งนี้ำ�าท้�ม้ีอย่�มีากกวิ�าจันี้มีเิตอรน์ี้ำ�า
ไมี�วิิ�ง ขณะท้�แต�ละเด่อนี้ต้องจั�ายค์�าบริหารจััดการ (ประมีาณ 
8,000-10,000 บาทต�อเด่อนี้) เช้�นี้ ไฟท้�ส่งลิ�วิ ค์�าผ้่ด่แลรักษา
ระบบ ค์�าติดตั�งมิีเตอร์นี้ำ�า และอุปกรณ์บำารุงรักษาระบบให้
สามีารถุใช้้งานี้ได้อย�างต�อเน่ี้�อง ผลท้�ตามีมีาก็ค่์อ รายได้จัาก
การจััดเก็บค์�านี้ำ�าท้�ไมี�คุ้์มีกับรายจั�ายจันี้หลายหม่ี�บ้านี้ต้อง

ประสบกับภัาวิะขาดทุนี้ ผ้่ใหญ่�บ้านี้หม่ี� 7 เสริมีวิ�า (เม่ี�อ 13 
ธัินี้วิาค์มี2562) “ตามีค์วิามีค์ิดผมี ร้อยละ 60 ของทั�ง 10 
หม่ี�บ้านี้ท้�ได้ประปามีา ไมี�เข้าใจัระบบการด่แลรักษาและการ
ให้ได้มีาซึึ่�งนี้ำ�าสะอาด พื่อนี้ำ�าไมี�สะอาด ช้าวิบ้านี้ก็เด่อดร้อนี้อ้ก
 นี้ำ�าไมี�สะอาด ก็ยังมีาเก็บเงินี้อ้ก พื่�วิงกันี้มีาเป็นี้ปัญ่หาการ
บริหารจััดการ” ด้วิยประสิทธิิภัาพื่และประสิทธิิผลการบริหาร
กิจัการระบบประปาหม่ี�บา้นี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�ของชุ้มีช้นี้
เทศบาลตำาบลออนี้ใต้เป็นี้ผลส่บเน่ี้�องจัากการเกิดขึ�นี้ของ
โค์รงการและภัายหลังโค์รงการเสร็จัสิ�นี้แล้วิดังท้�กล�าวิมีาข้าง
ต้นี้ ดังนัี้�นี้ การบรหิารกจิัการระบบประปาหมี่�บ้านี้แบบบาดาล
ขนี้าดใหญ่�จึังเริ�มีขึ�นี้ภัายหลังเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ตรวิจัรับ
งานี้แล้วิเสร็จัและได้ส�งมีอบให้แต�ละหม่ี�บ้านี้เป็นี้ผ้่ด่แลรักษา
และบริหารจััดการระบบประปาหม่ี�บ้านี้ด้วิยตนี้เอง ทั�งน้ี้�การ
แต�งตั�งค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบ
ประปาหม่ี�บ้านี้ของแต�ละหม่ี�บ้านี้ (จัำานี้วินี้ 11-12 ค์นี้) 
สอดค์ล้องกับระเบ้ยบกระทรวิงมีหาดไทยวิ�าด้วิยการบริหาร
กิจัการและการบำารุงรักษาระบบนี้ำ�าประปาหมี่�บ้านี้ พื่.ศ.2548 
โดยค์ณะกรรมีการฯ ของหมี่�บ้านี้และประช้าช้นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้�แต�ละ
แห�ง สามีารถุกำาหนี้ดแนี้วิทางการบริหารจััดการรวิมีถึุงอัตรา
การจััดเก็บค์�านี้ำ�าและค์�าบำารุงส�วินี้กลางของระบบประปาฯ 
เป็นี้กฎีและกติการ�วิมีกันี้ จัากการถุอดบทเร้ยนี้โดยค์ณะกรรมี
การฯ ของหม่ี�บ้านี้ได้ให้ข้อม่ีลปัญ่หาและข้อจัำากัดการบริหาร
กิจัการระบบประปาฯ ท้�สำาคั์ญ่ดังน้ี้�

ก�รดำำ�เนิำนำโครงก�รแบบเร�งดำ�วินำและก�รกำ�ห์นำดำให้์ใช้
ระบบม�ตรฐ�นำส่�วินำกล�ง

ช้�วิงท้�นี้ำาเสนี้อโค์รงการเป็นี้ไปอย�างเร�งด�วินี้ ทำาให้ขาด
การสำารวิจัและวิิเค์ราะห์ข้อม่ีลให้รอบด้านี้โดยเฉพื่าะต้นี้ทุนี้
นี้ำ�าและค์ณุภัาพื่นี้ำ�า ประกอบกบัการกำาหนี้ดใหใ้ช้้ระบบประปา
ตามีมีาตรฐานี้ส�วินี้กลางเพ้ื่ยงอย�างเด้ยวิ ทำาให้การออกแบบ
ระบบประปาหมี่�บ้านี้ไมี�สอดค์ล้องกับสภัาพื่ค์วิามีเป็นี้จัริงในี้
พ่ื่�นี้ท้� เช้�นี้ สารกรองมีาตรฐานี้ท้�กำาหนี้ดอาจัใช้้ได้ด้กับนี้ำ�าใสท้�
ภัาค์กลางแต�อาจัไมี�สามีารถุใช้้ได้กับนี้ำ�าราก (นี้ำ�าสนิี้มีส้แดง) 
ของหลายหมี่�บ้านี้ในี้เทศบาลตำาบลออนี้ใตซึ้ึ่�งแวิดลอ้มีดว้ิยป่า
ไม้ีและหุบเขา เป็นี้ต้นี้ อ้กทั�งช้าวิบ้านี้เค์ยชิ้นี้กับการด่แลรักษา
ระบบประปาท้�ม้ีอย่�เดิมี ค์รั�นี้ต้องไปด่แลรักษาระบบประปา
ใหมี�ตามีแบบมีาตรฐานี้ส�วินี้กลางท้�ม้ีขั�นี้ตอนี้ซึ่ับซึ่้อนี้และยุ�ง
ยากกวิ�า จึังเป็นี้ไปได้ยากมีากและสร้างปัญ่หาปริมีาณและ



14 วารสารวิจัยและพัฒนา มจธ. ปีที่ 46 ฉบับที่ 1 มกราคม - มีนาคม 2566 15วารสารวิจััยและพััฒนา มจัธ. ปีีที่่� 46 ฉบัับัที่่� 1 มกราคม-ม่นาคม 2566

หม่ี�บ้านี้ต้องการเพิื่�มีประสิทธิิภัาพื่และประสิทธิิผลการบริหาร
จััดการและงบประมีาณหมุีนี้เว้ิยนี้ให้ด้ยิ�งขึ�นี้ จัำาเป็นี้ต้อง
พิื่จัารณาปรับร่ปแบบการทำางานี้ โดยให้ค์วิามีสำาคั์ญ่ต�อขั�นี้
ตอนี้การวิางแผนี้ การติดตามี และการประเมิีนี้ผลอย�างชั้ดเจันี้
และต�อเนี้่�องในี้การด่แลรกัษาระบบประปาฯ ใหพ้ื่ร้อมีใช้้งานี้
อย�างม้ีประสิทธิิภัาพื่ เพ่ื่�อผลิตนี้ำ�าท้�สะอาดและม้ีปริมีาณเพ้ื่ยง
พื่อให้บริการแก�ผ้่ใช้้นี้ำ�า รวิมีถึุงการบริหารจััดการท้�เน้ี้นี้การม้ี
ส�วินี้ร�วิมีของประช้าช้นี้ผ้่ใช้้นี้ำ�า โดยสร้างค์วิามีร�วิมีม่ีอและ
ค์วิามีเข้าใจัในี้การบริหารจััดการระบบประปาฯ ด้วิยงบ
ประมีาณท้�ม้ีอย่�อย�างจัำากัดอย�างม้ีประสิทธิิภัาพื่ร�วิมีกันี้ เช้�นี้ 
การร�วิมีกำาหนี้ดและบงัคั์บใช้้กติกาในี้การบรหิารจััดการระบบ
ประปาฯ การสร้างค์วิามีร�วิมีม่ีอจัากผ้่ใช้้นี้ำ�าให้ช้�วิยกันี้ด่แล
ระบบและท�อจั�ายนี้ำ�า การส�งเสริมีใช้้นี้ำ�าอย�างประหยัดและคุ้์มี
ค์�า และการจััดสวัิสดิการตลอดจันี้การสร้างขวัิญ่และกำาลังใจั
ในี้การทำางานี้ให้แก�ค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ เป็นี้ต้นี้ [6-
9]
 แม้ีวิ�าการบริหารจััดการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบ
บาดาลขนี้าดใหญ่�ภัายหลังโค์รงการก�อสร้างแล้วิเสร็จัโดย
ค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ โดยส�วินี้ใหญ่�ยังประสบปัญ่หา
การขาดทุนี้และอุปสรรค์ด้านี้การขาดแค์ลนี้บุค์ลากรท้�ม้ีค์วิามี
ร้่ ทักษะและค์วิามีช้ำานี้าญ่ซึึ่�งจัำาเป็นี้ตอ้งปรับปรุงแก้ไขให้ด้ยิ�ง
ขึ�นี้ อย�างไรก็ตามีโค์รงการระบบประปาฯ ถุ่อเป็นี้โค์รงการ
พัื่ฒนี้าโค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ซึึ่�งจัำาเป็นี้ต�อการวิางรากฐานี้ด้านี้การ
พัื่ฒนี้าคุ์ณภัาพื่ช้้วิิตของประช้าช้นี้ในี้ท้องถิุ�นี้ [6, 9] โดยม้ีเป้า
หมีายการบรรเทาหร่อลดค์วิามีเส้�ยงจัากปัญ่หาภััยแล้งให้แก�
ประช้าช้นี้ จึังกล�าวิไดว้ิ�าโค์รงการระบบประปาฯ เปน็ี้โค์รงการ
หนึี้�งท้�ม้ีค์วิามีสำาเร็จัด้านี้ผลผลิตและผลลัพื่ธ์ิอย�างชั้ดเจันี้เป็นี้
ร่ปธิรรมี ดังน้ี้� 1) ประช้าช้นี้และเทศบาลตำาบลออนี้ใตไ้ดร้ะบบ
สาธิารณ่ปโภัค์ (ระบบผลิตนี้ำ�าประปาแบบบาดาลขนี้าดใหญ่�
ประจัำาหม่ี�บ้านี้) เพ่ื่�อลดค์วิามีเส้�ยงการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าอุปโภัค์
บริโภัค์ในี้ค์รัวิเร่อนี้ซึึ่�งค์รอบค์ลุมีจัำานี้วินี้ 10 หม่ี�บ้านี้ มีากกวิ�า
ร้อยละ 80 ของพ่ื่�นี้ท้� และ 2) โค์รงการระบบประปาฯ ม้ีส�วินี้
ช้�วิยพัื่ฒนี้าคุ์ณภัาพื่ช้้วิิตท้�ด้โดยรวิมีรวิมีทั�งการสร้างโอกาส
และรายได้ให้แก�ค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ นี้อกจัากน้ี้�บทเร้ยนี้และ
ประสบการณ์ในี้การบริหารกิจัการประปาฯ ท้�ผ�านี้มีา ถุ่อวิ�า
ม้ีส�วินี้ส�งเสริมีให้ชุ้มีช้นี้เกิดการเร้ยนี้ร้่ การปรับตัวิ และเกิด
ทักษะการแก้ไขปัญ่หา ในี้การบริหารจััดการระบบประปา

จััดการระบบสาธิารณ่ปโภัค์เฉพื่าะด้านี้ [7-9] ดังบริบทของ
โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�ซึึ่�งเป็นี้
โค์รงการเร�งด�วินี้ท้�ได้รับงบประมีาณโดยตรงจัากกรมีส�งเสริมี
การปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ (กรอบงบประมีาณ 2,863,000 บาท
ต�อหม่ี�บ้านี้) และมีอบหมีายให้เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ดำาเนิี้นี้
การก�อสร้างโค์รงการระบบประปาฯ เพ่ื่�อลดผลกระทบการ
ขาดแค์ลนี้นี้ำ�าอุปโภัค์บริโภัค์จัากปัญ่หาภััยแล้งค์รอบค์ลุมีทั�ง
ตำาบล ดังนัี้�นี้ภัาพื่รวิมีของทรัพื่ยากรในี้ช้�วิงดำาเนิี้นี้การจััดซ่ึ่�อ
จััดจ้ัางและการก�อสร้างโค์รงการจึังนัี้บวิ�าม้ีค์วิามีเหมีาะสมี 
อย�างไรก็ตามีภัายหลังโค์รงการแล้วิเสร็จัและทำาการส�งมีอบ
ให้ค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบประปา
หม่ี�บ้านี้ดำาเนิี้นี้การบริหารจััดการเพ่ื่�อใช้้ประโยช้น์ี้ กลับพื่บวิ�า
เทศบาลฯ และหลายหม่ี�บ้านี้ต้องประสบกับปัญ่หา ข้อจัำากัด
 อุปสรรค์ในี้การใช้้งานี้และการบริหารจััดการระบบประปาฯ
 ผลการถุอดบทเร้ยนี้อาจักล�าวิได้วิ�าสาเหตุหลักมีาจัากปญั่หา
เชิ้งเทค์นี้คิ์โดยเฉพื่าะดา้นี้การดำาเนี้นิี้ระบบและการด่แลบำารุง
รักษาระบบท้�ไมี�ถุ่กต้องและอาจัไมี�เหมีาะสมีกับคุ์ณภัาพื่
นี้ำ�าดิบท้�เข้าส่�ระบบการผลิตนี้ำ�าประปา จึังส�งผลต�อปริมีาณและ
คุ์ณภัาพื่นี้ำ�าประปาและกระทบต�อผ้่ใช้้นี้ำ�าโดยตรงตามีลำาดับ 
ดังนัี้�นี้แนี้วิทางในี้การพื่ัฒนี้าหร่อปรับปรุงการบริหารกิจัการ
และบำารุงรักษาระบบประปาฯ เทศบาลตำาบลออนี้ใต้และ
ค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ จัำาเป็นี้ต้องให้ค์วิามีสำาคั์ญ่ต�อ
ปัจัจััยนี้ำาเข้าและกระบวินี้การท้�สำาคั์ญ่ ดังน้ี้� ค่์อ 1) ด้านี้
บุค์ลากรผ้่ด่แลระบบ เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ค์วิรม้ีบทบาท
สนัี้บสนี้นุี้และเสรมิีทักษะใหค้์ณะกรรมีการฯ ของทกุหมี่�บ้านี้
ได้รับการฝ่ึกอบรมีการดำาเนี้ินี้ระบบประปาฯ และการด่แล
บำารุงรักษาระบบอย�างถุ่กต้องเหมีาะสมีกับคุ์ณภัาพื่นี้ำ�าดิบท้�
เข้าระบบตามีค่์�ม่ีอปฏิิบัติอย�างสมีำ�าเสมีอเป็นี้อย�างน้ี้อยปีละ 
1 ค์รั�ง โดยอาศัยผ้่เช้้�ยวิช้าญ่จัากภัาค์สถุาบันี้การศึกษาหร่อ
ค์วิามีร�วิมีม่ีอระหวิ�างหนี้�วิยงานี้ภัาค์รัฐท้�เก้�ยวิข้อง ทั�งน้ี้�เพ่ื่�อ
ให้เกิดการถุ�ายทอดค์วิามีร้่ ทักษะ และค์วิามีช้ำานี้าญ่ภัายในี้
ค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้อย�างต�อเน่ี้�อง และ 2) ด้านี้
บริหารจััดการและงบประมีาณ ผลการดำาเนี้ินี้งานี้ท้�ผ�านี้มีา
โดยค์ณะกรรมีการฯ หม่ี�บ้านี้หลายแห�งพื่บวิ�าม้ีประสิทธิิภัาพื่
น้ี้อย รายได้จัากการจััดเก็บค์�านี้ำ�าท้�ไมี�คุ้์มีกับรายจั�ายโดย
เฉพื่าะค์�าไฟในี้การส่บนี้ำ�าและค์�าเปล้�ยนี้สารกรองท้�ค์�อนี้ข้าง
ส่งรวิมีถึุงปัญ่หาการร้องเร้ยนี้ ทั�งน้ี้�หากค์ณะกรรมีการฯ 
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ระบบประปาฯ ซึึ่�งเป็นี้โค์รงการเร�งด�วินี้และถุ่กกำาหนี้ดใช้้แบบ
มีาตรฐานี้จัากส�วินี้กลางเท�านัี้�นี้ การดำาเนิี้นี้งานี้ช้�วิงเริ�มีต้นี้
โค์รงการจัึงขาดการมี้ส�วินี้ร�วิมีและรับฟังค์วิามีค์ิดเห็นี้จัาก
ประช้าช้นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้� รวิมีทั�งจัำาเป็นี้ต้องลดขั�นี้ตอนี้การศึกษา
ข้อม่ีลพ่ื่�นี้ฐานี้ปัจัจุับันี้ท้�เก้�ยวิข้องตลอดจันี้ค์วิามีเหมีาะสมีของ
สภัาพื่ภ่ัมิีศาสตร์เพ่ื่�อการติดตั�งระบบในี้พ่ื่�นี้ท้� ดังนัี้�นี้ ในี้ช้�วิง
ระหวิ�างการก�อสร้างจัึงมัีกพื่บปัญ่หาและอุปสรรค์ในี้การ
ดำาเนิี้นี้งานี้ เช้�นี้ ตำาแหนี้�งท้�ตั�งของระบบประปาฯ ไมี�เหมีาะ
สมีกบัสภัาพื่พ่ื่�นี้ท้�จัริง ปัญ่หาระดบัค์วิามีลกึการใช้้งานี้ของบ�อ
บาดาล คุ์ณภัาพื่นี้ำ�าดิบท้�ม้ีปัญ่หาเร่�องกลิ�นี้และสนิี้มี รวิมีทั�ง
ค์วิามีไมี�พื่ร้อมีด้านี้สาธิารณ่ปโภัค์ เช้�นี้ ระบบไฟฟ้า เป็นี้ต้นี้ 
และภัายหลังการก�อสร้างแล้วิเสร็จัได้ส�งผลกระทบต�อการ
บริหารจััดการโค์รงการระบบประปาฯ เช้�นี้ ระบบการผลิต
ประปาบาดาลไมี�สามีารถุผลิตนี้ำ�าประปาในี้ปริมีาณและ
คุ์ณภัาพื่นี้ำ�าท้�เพ้ื่ยงพื่อและได้มีาตรฐานี้ในี้หลายหม่ี�บ้านี้ ในี้
ท้�สุดจึังส�งผลต�อปัญ่หาการบริหารจััดการท้�ขาดทุนี้ และขาด
งบประมีาณในี้การด่แลรักษาระบบประปาอย�างต�อเน่ี้�องตามี
มีา เป็นี้ต้นี้ ผลการศึกษาน้ี้�ช้้�ให้เห็นี้วิ�า กรณ้บริบทโค์รงการ
พัื่ฒนี้าแบบเร�งด�วินี้ ถึุงแม้ีเป็นี้โค์รงการพัื่ฒนี้าโค์รงสร้างพ่ื่�นี้
ฐานี้ท้�ตรงกับค์วิามีต้องการของชุ้มีช้นี้และบรรจุัอย่�ในี้แผนี้
ยทุธิศาสตร์การพัื่ฒนี้าของท้องถิุ�นี้ แต�หากท้องถิุ�นี้และช้มุีช้นี้
ไมี�สามีารถุตั�งรับได้ เช้�นี้ ขาดการมี้ส�วินี้ร�วิมี ขาดฐานี้ข้อม่ีล
สำาคั์ญ่ท้�เก้�ยวิข้องและเป็นี้ปัจัจุับันี้ ขาดบุค์ลากรผ้่เช้้�ยวิช้าญ่
เฉพื่าะด้านี้ ขาดการทบทวินี้ค์วิามีเหมีาะสมีของโค์รงการ และ
ขาดการปรับปรุงแก้ไขโค์รงการอย�างรอบค์อบ ย�อมีส�งผลให้
โค์รงการฯ ไมี�สอดค์ล้องกับสภัาพื่บริบทและสภัาพื่แวิดล้อมี
ของชุ้มีช้นี้ จึังกลายเป็นี้จุัดอ�อนี้ท้�สำาคั์ญ่และส�งผลต�อ
ประสิทธิิภัาพื่ ประสิทธิิผล รวิมีทั�งค์วิามียั�งย่นี้ของโค์รงการ
ทั�งในี้ช้�วิงระหวิ�างการดำาเนิี้นี้โค์รงการและภัายหลังโค์รงการ
แล้วิเสร็จั ซึึ่�งสอดค์ล้องกับผลการวิิเค์ราะห์ท้�พื่บวิ�าเทศบาล
ตำาบลออนี้ใต้และประช้าช้นี้มี้ค์วิามีค์าดหวิังและเห็นี้ตรงกันี้
อย�างมีากวิ�าเป็นี้โค์รงการท้�ตอบสนี้อง แก้ไขปัญ่หา และลด
ค์วิามีเส้�ยงจัากด้านี้ภััยแล้งได้อย�างตรงจุัด ขณะเด้ยวิกันี้กลับ
ให้ค์วิามีเห็นี้พ้ื่องกันี้วิ�าการรับร้่ การรับฟังค์วิามีคิ์ดเห็นี้เพ่ื่�อ
ทำาค์วิามีเข้าใจัเก้�ยวิกับเปา้หมีายและผลกระทบของโค์รงการ
 รวิมีทั�งการม้ีส�วินี้ร�วิมีของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ตลอดกระบวินี้การ
ดำาเนิี้นี้งานี้ของโค์รงการพื่บวิ�าอย่�ในี้ระดับค์�อนี้ข้างน้ี้อยเช้�นี้

กันี้ (ร่ปท้� 2,4) และย่นี้ยันี้โดย Hlarksukthom [6] และ 
Banyen [9] ซึึ่�งรายงานี้วิ�าบทบาทและการม้ีส�วินี้ร�วิมีของ
ค์ณะกรรมีการช้มุีช้นี้และประช้าช้นี้ผ้่ม้ีส�วินี้ไดเ้ส้ยรวิมีถึุงการ
ทบทวินี้ข้อม่ีลพ่ื่�นี้ฐานี้ท้�เก้�ยวิข้องอย�างรอบด้านี้ม้ีค์วิามีสำาคั์ญ่
ต�อการพัื่ฒนี้าด้านี้โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ขององค์์กรปกค์รองส�วินี้
ท้องถิุ�นี้อย�างมี้ประสิทธิิภัาพื่และเอ่�ออำานี้วิยต�อการดำาเนี้ินี้
โค์รงการอย�างม้ีประสิทธิิผล ดังนัี้�นี้จัากบทเร้ยนี้น้ี้� หาก
เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ม้ีค์วิามีจัำาเป็นี้ต้องพื่ัฒนี้าและดำาเนี้ินี้
โค์รงการด้านี้โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้หร่ออาศัยมีาตรการเชิ้ง
วิิศวิกรรมีหร่อเชิ้งโค์รงสร้างเพ่ื่�อแก้ไขหร่อบรรเทาปัญ่หาของ
ท้องถิุ�นี้ในี้อนี้าค์ต จัำาเป็นี้อย�างยิ�งท้�ต้องให้ค์วิามีสำาคั์ญ่ตั�งแต�
บริบทและสภัาพื่แวิดล้อมีของการพัื่ฒนี้าโค์รงการ (ต้นี้นี้ำ�า) 
ต้องม้ีการสำารวิจัถึุงปัญ่หาและค์วิามีต้องการอย�างแท้จัริงของ
ประช้าช้นี้ สร้างค์วิามีร้่ค์วิามีเข้าใจัต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการร�วิมี
กันี้ รวิมีทั�งจััดเก็บรวิบรวิมีข้อม่ีลท้�เก้�ยวิข้องค์รบถุ้วินี้ชั้ดเจันี้
และเป็นี้ปัจัจุับันี้ สำาหรับกรณ้การศึกษาน้ี้� เช้�นี้ ข้อม่ีลแหล�ง
นี้ำ�าและค์วิามีต้องการใช้้นี้ำ�า สภัาพื่พ่ื่�นี้ท้� ข้อม่ีลเชิ้งเทค์นิี้ค์ และ
ระบบสาธิารณ่ปโภัค์ เป็นี้ต้นี้ ตลอดจันี้การวิางแผนี้บริหาร
จััดการโค์รงการและการประสานี้งานี้ค์วิามีร�วิมีม่ีอ (หนี้�วิยงานี้
ภัายในี้และภัายนี้อกชุ้มีช้นี้) อย�างม้ีประสิทธิิภัาพื่ ทั�งช้�วิง
ระหวิ�างการดำาเนี้นิี้โค์รงการ (กลางนี้ำ�า) และภัายหลงัโค์รงการ
แล้วิเสร็จั (ปลายนี้ำ�า) เพ่ื่�อให้โค์รงการตอบสนี้องค์วิามีต้องการ
ของประช้าช้นี้และช้�วิยลดปัญ่หาค์วิามีเด่อดร้อนี้จัากภััยแล้ง
ได้อย�างแท้จัริง และไมี�ก�อค์วิามีเส้ยหายหร่อเป็นี้ภัาระด้านี้งบ
ประมีาณในี้การบริหารจััดการ ด่แลรักษา และซึ่�อมีบำารุงในี้
อนี้าค์ต เป็นี้ต้นี้

ทั�งน้ี้�หากพื่ิจัารณาด้านี้ปัจัจััยนี้ำาเข้าหร่อทรัพื่ยากรท้�
จัำาเป็นี้และสำาคั์ญ่ต�อการพื่ัฒนี้า การดำาเนี้ินี้โค์รงการ และ
บริหารจััดการโค์รงการระบบประปาฯ ตั�งแต�เริ�มีต้นี้จันี้กระทั�ง
ภัายหลังโค์รงการแล้วิเสร็จัให้ม้ีประสิทธิิภัาพื่ อาจักล�าวิได้วิ�า
ประกอบด้วิยทรัพื่ยากรท้�จัับต้องได้และจัับต้องไมี�ได้ (Tan-
gible and intangible resources) ได้แก� งบประมีาณ 
บุค์ลากร ค์วิามีร้่ค์วิามีเช้้�ยวิช้าญ่ วิิธ้ิการบริหารจััดการ วัิสดุ 
และเค์ร่�องม่ีออุปกรณ์ท้�ใช้้สนัี้บสนุี้นี้โค์รงการ เป็นี้ต้นี้ โดย
ทั�วิไปแล้วิ องค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ทั�งขนี้าดกลางและ
ขนี้าดเล็กมัีกม้ีข้อจัำากัดด้านี้จัำานี้วินี้บุค์ลากร รวิมีทั�งบุค์ลากร
อาจัขาดค์วิามีร้่ ค์วิามีเช้้�ยวิช้าญ่ และทางเทค์นิี้ค์ในี้การบริหาร
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หม่ี�บ้านี้ต้องการเพิื่�มีประสิทธิิภัาพื่และประสิทธิิผลการบริหาร
จััดการและงบประมีาณหมุีนี้เว้ิยนี้ให้ด้ยิ�งขึ�นี้ จัำาเป็นี้ต้อง
พิื่จัารณาปรับร่ปแบบการทำางานี้ โดยให้ค์วิามีสำาคั์ญ่ต�อขั�นี้
ตอนี้การวิางแผนี้ การติดตามี และการประเมิีนี้ผลอย�างชั้ดเจันี้
และต�อเนี้่�องในี้การด่แลรกัษาระบบประปาฯ ใหพ้ื่ร้อมีใช้้งานี้
อย�างม้ีประสิทธิิภัาพื่ เพ่ื่�อผลิตนี้ำ�าท้�สะอาดและม้ีปริมีาณเพ้ื่ยง
พื่อให้บริการแก�ผ้่ใช้้นี้ำ�า รวิมีถึุงการบริหารจััดการท้�เน้ี้นี้การม้ี
ส�วินี้ร�วิมีของประช้าช้นี้ผ้่ใช้้นี้ำ�า โดยสร้างค์วิามีร�วิมีม่ีอและ
ค์วิามีเข้าใจัในี้การบริหารจััดการระบบประปาฯ ด้วิยงบ
ประมีาณท้�ม้ีอย่�อย�างจัำากัดอย�างม้ีประสิทธิิภัาพื่ร�วิมีกันี้ เช้�นี้ 
การร�วิมีกำาหนี้ดและบงัคั์บใช้้กติกาในี้การบรหิารจััดการระบบ
ประปาฯ การสร้างค์วิามีร�วิมีม่ีอจัากผ้่ใช้้นี้ำ�าให้ช้�วิยกันี้ด่แล
ระบบและท�อจั�ายนี้ำ�า การส�งเสริมีใช้้นี้ำ�าอย�างประหยัดและคุ้์มี
ค์�า และการจััดสวัิสดิการตลอดจันี้การสร้างขวัิญ่และกำาลังใจั
ในี้การทำางานี้ให้แก�ค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ เป็นี้ต้นี้ [6-
9]
 แม้ีวิ�าการบริหารจััดการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบ
บาดาลขนี้าดใหญ่�ภัายหลังโค์รงการก�อสร้างแล้วิเสร็จัโดย
ค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ โดยส�วินี้ใหญ่�ยังประสบปัญ่หา
การขาดทุนี้และอุปสรรค์ด้านี้การขาดแค์ลนี้บุค์ลากรท้�ม้ีค์วิามี
ร้่ ทักษะและค์วิามีช้ำานี้าญ่ซึึ่�งจัำาเป็นี้ตอ้งปรับปรุงแก้ไขให้ด้ยิ�ง
ขึ�นี้ อย�างไรก็ตามีโค์รงการระบบประปาฯ ถุ่อเป็นี้โค์รงการ
พัื่ฒนี้าโค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ซึึ่�งจัำาเป็นี้ต�อการวิางรากฐานี้ด้านี้การ
พัื่ฒนี้าคุ์ณภัาพื่ช้้วิิตของประช้าช้นี้ในี้ท้องถิุ�นี้ [6, 9] โดยม้ีเป้า
หมีายการบรรเทาหร่อลดค์วิามีเส้�ยงจัากปัญ่หาภััยแล้งให้แก�
ประช้าช้นี้ จึังกล�าวิไดว้ิ�าโค์รงการระบบประปาฯ เปน็ี้โค์รงการ
หนึี้�งท้�ม้ีค์วิามีสำาเร็จัด้านี้ผลผลิตและผลลัพื่ธ์ิอย�างชั้ดเจันี้เป็นี้
ร่ปธิรรมี ดังน้ี้� 1) ประช้าช้นี้และเทศบาลตำาบลออนี้ใตไ้ดร้ะบบ
สาธิารณ่ปโภัค์ (ระบบผลิตนี้ำ�าประปาแบบบาดาลขนี้าดใหญ่�
ประจัำาหม่ี�บ้านี้) เพ่ื่�อลดค์วิามีเส้�ยงการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าอุปโภัค์
บริโภัค์ในี้ค์รัวิเร่อนี้ซึึ่�งค์รอบค์ลุมีจัำานี้วินี้ 10 หม่ี�บ้านี้ มีากกวิ�า
ร้อยละ 80 ของพ่ื่�นี้ท้� และ 2) โค์รงการระบบประปาฯ ม้ีส�วินี้
ช้�วิยพัื่ฒนี้าคุ์ณภัาพื่ช้้วิิตท้�ด้โดยรวิมีรวิมีทั�งการสร้างโอกาส
และรายได้ให้แก�ค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ นี้อกจัากน้ี้�บทเร้ยนี้และ
ประสบการณ์ในี้การบริหารกิจัการประปาฯ ท้�ผ�านี้มีา ถุ่อวิ�า
ม้ีส�วินี้ส�งเสริมีให้ชุ้มีช้นี้เกิดการเร้ยนี้ร้่ การปรับตัวิ และเกิด
ทักษะการแก้ไขปัญ่หา ในี้การบริหารจััดการระบบประปา

จััดการระบบสาธิารณ่ปโภัค์เฉพื่าะด้านี้ [7-9] ดังบริบทของ
โค์รงการระบบประปาหม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�ซึึ่�งเป็นี้
โค์รงการเร�งด�วินี้ท้�ได้รับงบประมีาณโดยตรงจัากกรมีส�งเสริมี
การปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ (กรอบงบประมีาณ 2,863,000 บาท
ต�อหม่ี�บ้านี้) และมีอบหมีายให้เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ดำาเนิี้นี้
การก�อสร้างโค์รงการระบบประปาฯ เพ่ื่�อลดผลกระทบการ
ขาดแค์ลนี้นี้ำ�าอุปโภัค์บริโภัค์จัากปัญ่หาภััยแล้งค์รอบค์ลุมีทั�ง
ตำาบล ดังนัี้�นี้ภัาพื่รวิมีของทรัพื่ยากรในี้ช้�วิงดำาเนิี้นี้การจััดซ่ึ่�อ
จััดจ้ัางและการก�อสร้างโค์รงการจึังนัี้บวิ�าม้ีค์วิามีเหมีาะสมี 
อย�างไรก็ตามีภัายหลังโค์รงการแล้วิเสร็จัและทำาการส�งมีอบ
ให้ค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบประปา
หม่ี�บ้านี้ดำาเนิี้นี้การบริหารจััดการเพ่ื่�อใช้้ประโยช้น์ี้ กลับพื่บวิ�า
เทศบาลฯ และหลายหม่ี�บ้านี้ต้องประสบกับปัญ่หา ข้อจัำากัด
 อุปสรรค์ในี้การใช้้งานี้และการบริหารจััดการระบบประปาฯ
 ผลการถุอดบทเร้ยนี้อาจักล�าวิได้วิ�าสาเหตุหลักมีาจัากปญั่หา
เชิ้งเทค์นี้คิ์โดยเฉพื่าะดา้นี้การดำาเนี้นิี้ระบบและการด่แลบำารุง
รักษาระบบท้�ไมี�ถุ่กต้องและอาจัไมี�เหมีาะสมีกับคุ์ณภัาพื่
นี้ำ�าดิบท้�เข้าส่�ระบบการผลิตนี้ำ�าประปา จึังส�งผลต�อปริมีาณและ
คุ์ณภัาพื่นี้ำ�าประปาและกระทบต�อผ้่ใช้้นี้ำ�าโดยตรงตามีลำาดับ 
ดังนัี้�นี้แนี้วิทางในี้การพื่ัฒนี้าหร่อปรับปรุงการบริหารกิจัการ
และบำารุงรักษาระบบประปาฯ เทศบาลตำาบลออนี้ใต้และ
ค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ จัำาเป็นี้ต้องให้ค์วิามีสำาคั์ญ่ต�อ
ปัจัจััยนี้ำาเข้าและกระบวินี้การท้�สำาคั์ญ่ ดังน้ี้� ค่์อ 1) ด้านี้
บุค์ลากรผ้่ด่แลระบบ เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ค์วิรม้ีบทบาท
สนัี้บสนี้นุี้และเสรมิีทักษะใหค้์ณะกรรมีการฯ ของทกุหมี่�บ้านี้
ได้รับการฝ่ึกอบรมีการดำาเนี้ินี้ระบบประปาฯ และการด่แล
บำารุงรักษาระบบอย�างถุ่กต้องเหมีาะสมีกับคุ์ณภัาพื่นี้ำ�าดิบท้�
เข้าระบบตามีค่์�ม่ีอปฏิิบัติอย�างสมีำ�าเสมีอเป็นี้อย�างน้ี้อยปีละ 
1 ค์รั�ง โดยอาศัยผ้่เช้้�ยวิช้าญ่จัากภัาค์สถุาบันี้การศึกษาหร่อ
ค์วิามีร�วิมีม่ีอระหวิ�างหนี้�วิยงานี้ภัาค์รัฐท้�เก้�ยวิข้อง ทั�งน้ี้�เพ่ื่�อ
ให้เกิดการถุ�ายทอดค์วิามีร้่ ทักษะ และค์วิามีช้ำานี้าญ่ภัายในี้
ค์ณะกรรมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้อย�างต�อเน่ี้�อง และ 2) ด้านี้
บริหารจััดการและงบประมีาณ ผลการดำาเนี้ินี้งานี้ท้�ผ�านี้มีา
โดยค์ณะกรรมีการฯ หม่ี�บ้านี้หลายแห�งพื่บวิ�าม้ีประสิทธิิภัาพื่
น้ี้อย รายได้จัากการจััดเก็บค์�านี้ำ�าท้�ไมี�คุ้์มีกับรายจั�ายโดย
เฉพื่าะค์�าไฟในี้การส่บนี้ำ�าและค์�าเปล้�ยนี้สารกรองท้�ค์�อนี้ข้าง
ส่งรวิมีถึุงปัญ่หาการร้องเร้ยนี้ ทั�งน้ี้�หากค์ณะกรรมีการฯ 
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ระบบประปาฯ ซึึ่�งเป็นี้โค์รงการเร�งด�วินี้และถุ่กกำาหนี้ดใช้้แบบ
มีาตรฐานี้จัากส�วินี้กลางเท�านัี้�นี้ การดำาเนิี้นี้งานี้ช้�วิงเริ�มีต้นี้
โค์รงการจัึงขาดการมี้ส�วินี้ร�วิมีและรับฟังค์วิามีค์ิดเห็นี้จัาก
ประช้าช้นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้� รวิมีทั�งจัำาเป็นี้ต้องลดขั�นี้ตอนี้การศึกษา
ข้อม่ีลพ่ื่�นี้ฐานี้ปัจัจุับันี้ท้�เก้�ยวิข้องตลอดจันี้ค์วิามีเหมีาะสมีของ
สภัาพื่ภ่ัมิีศาสตร์เพ่ื่�อการติดตั�งระบบในี้พ่ื่�นี้ท้� ดังนัี้�นี้ ในี้ช้�วิง
ระหวิ�างการก�อสร้างจัึงมัีกพื่บปัญ่หาและอุปสรรค์ในี้การ
ดำาเนิี้นี้งานี้ เช้�นี้ ตำาแหนี้�งท้�ตั�งของระบบประปาฯ ไมี�เหมีาะ
สมีกบัสภัาพื่พ่ื่�นี้ท้�จัริง ปัญ่หาระดบัค์วิามีลกึการใช้้งานี้ของบ�อ
บาดาล คุ์ณภัาพื่นี้ำ�าดิบท้�ม้ีปัญ่หาเร่�องกลิ�นี้และสนิี้มี รวิมีทั�ง
ค์วิามีไมี�พื่ร้อมีด้านี้สาธิารณ่ปโภัค์ เช้�นี้ ระบบไฟฟ้า เป็นี้ต้นี้ 
และภัายหลังการก�อสร้างแล้วิเสร็จัได้ส�งผลกระทบต�อการ
บริหารจััดการโค์รงการระบบประปาฯ เช้�นี้ ระบบการผลิต
ประปาบาดาลไมี�สามีารถุผลิตนี้ำ�าประปาในี้ปริมีาณและ
คุ์ณภัาพื่นี้ำ�าท้�เพ้ื่ยงพื่อและได้มีาตรฐานี้ในี้หลายหม่ี�บ้านี้ ในี้
ท้�สุดจึังส�งผลต�อปัญ่หาการบริหารจััดการท้�ขาดทุนี้ และขาด
งบประมีาณในี้การด่แลรักษาระบบประปาอย�างต�อเน่ี้�องตามี
มีา เป็นี้ต้นี้ ผลการศึกษาน้ี้�ช้้�ให้เห็นี้วิ�า กรณ้บริบทโค์รงการ
พัื่ฒนี้าแบบเร�งด�วินี้ ถึุงแม้ีเป็นี้โค์รงการพัื่ฒนี้าโค์รงสร้างพ่ื่�นี้
ฐานี้ท้�ตรงกับค์วิามีต้องการของชุ้มีช้นี้และบรรจุัอย่�ในี้แผนี้
ยทุธิศาสตร์การพัื่ฒนี้าของท้องถิุ�นี้ แต�หากท้องถิุ�นี้และช้มุีช้นี้
ไมี�สามีารถุตั�งรับได้ เช้�นี้ ขาดการมี้ส�วินี้ร�วิมี ขาดฐานี้ข้อม่ีล
สำาคั์ญ่ท้�เก้�ยวิข้องและเป็นี้ปัจัจุับันี้ ขาดบุค์ลากรผ้่เช้้�ยวิช้าญ่
เฉพื่าะด้านี้ ขาดการทบทวินี้ค์วิามีเหมีาะสมีของโค์รงการ และ
ขาดการปรับปรุงแก้ไขโค์รงการอย�างรอบค์อบ ย�อมีส�งผลให้
โค์รงการฯ ไมี�สอดค์ล้องกับสภัาพื่บริบทและสภัาพื่แวิดล้อมี
ของชุ้มีช้นี้ จึังกลายเป็นี้จุัดอ�อนี้ท้�สำาคั์ญ่และส�งผลต�อ
ประสิทธิิภัาพื่ ประสิทธิิผล รวิมีทั�งค์วิามียั�งย่นี้ของโค์รงการ
ทั�งในี้ช้�วิงระหวิ�างการดำาเนิี้นี้โค์รงการและภัายหลังโค์รงการ
แล้วิเสร็จั ซึึ่�งสอดค์ล้องกับผลการวิิเค์ราะห์ท้�พื่บวิ�าเทศบาล
ตำาบลออนี้ใต้และประช้าช้นี้มี้ค์วิามีค์าดหวิังและเห็นี้ตรงกันี้
อย�างมีากวิ�าเป็นี้โค์รงการท้�ตอบสนี้อง แก้ไขปัญ่หา และลด
ค์วิามีเส้�ยงจัากด้านี้ภััยแล้งได้อย�างตรงจุัด ขณะเด้ยวิกันี้กลับ
ให้ค์วิามีเห็นี้พ้ื่องกันี้วิ�าการรับร้่ การรับฟังค์วิามีคิ์ดเห็นี้เพ่ื่�อ
ทำาค์วิามีเข้าใจัเก้�ยวิกับเปา้หมีายและผลกระทบของโค์รงการ
 รวิมีทั�งการม้ีส�วินี้ร�วิมีของค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ตลอดกระบวินี้การ
ดำาเนิี้นี้งานี้ของโค์รงการพื่บวิ�าอย่�ในี้ระดับค์�อนี้ข้างน้ี้อยเช้�นี้

กันี้ (ร่ปท้� 2,4) และย่นี้ยันี้โดย Hlarksukthom [6] และ 
Banyen [9] ซึึ่�งรายงานี้วิ�าบทบาทและการม้ีส�วินี้ร�วิมีของ
ค์ณะกรรมีการช้มุีช้นี้และประช้าช้นี้ผ้่ม้ีส�วินี้ไดเ้ส้ยรวิมีถุงึการ
ทบทวินี้ข้อม่ีลพ่ื่�นี้ฐานี้ท้�เก้�ยวิข้องอย�างรอบด้านี้ม้ีค์วิามีสำาคั์ญ่
ต�อการพัื่ฒนี้าด้านี้โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ขององค์์กรปกค์รองส�วินี้
ท้องถิุ�นี้อย�างมี้ประสิทธิิภัาพื่และเอ่�ออำานี้วิยต�อการดำาเนี้ินี้
โค์รงการอย�างม้ีประสิทธิิผล ดังนัี้�นี้จัากบทเร้ยนี้น้ี้� หาก
เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ม้ีค์วิามีจัำาเป็นี้ต้องพื่ัฒนี้าและดำาเนี้ินี้
โค์รงการด้านี้โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้หร่ออาศัยมีาตรการเชิ้ง
วิิศวิกรรมีหร่อเชิ้งโค์รงสร้างเพ่ื่�อแก้ไขหร่อบรรเทาปัญ่หาของ
ท้องถิุ�นี้ในี้อนี้าค์ต จัำาเป็นี้อย�างยิ�งท้�ต้องให้ค์วิามีสำาคั์ญ่ตั�งแต�
บริบทและสภัาพื่แวิดล้อมีของการพัื่ฒนี้าโค์รงการ (ต้นี้นี้ำ�า) 
ต้องม้ีการสำารวิจัถึุงปัญ่หาและค์วิามีต้องการอย�างแท้จัริงของ
ประช้าช้นี้ สร้างค์วิามีร้่ค์วิามีเข้าใจัต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการร�วิมี
กันี้ รวิมีทั�งจััดเก็บรวิบรวิมีข้อม่ีลท้�เก้�ยวิข้องค์รบถุ้วินี้ชั้ดเจันี้
และเป็นี้ปัจัจุับันี้ สำาหรับกรณ้การศึกษาน้ี้� เช้�นี้ ข้อม่ีลแหล�ง
นี้ำ�าและค์วิามีต้องการใช้้นี้ำ�า สภัาพื่พ่ื่�นี้ท้� ข้อม่ีลเชิ้งเทค์นิี้ค์ และ
ระบบสาธิารณ่ปโภัค์ เป็นี้ต้นี้ ตลอดจันี้การวิางแผนี้บริหาร
จััดการโค์รงการและการประสานี้งานี้ค์วิามีร�วิมีม่ีอ (หนี้�วิยงานี้
ภัายในี้และภัายนี้อกชุ้มีช้นี้) อย�างม้ีประสิทธิิภัาพื่ ทั�งช้�วิง
ระหวิ�างการดำาเนี้นิี้โค์รงการ (กลางนี้ำ�า) และภัายหลงัโค์รงการ
แล้วิเสร็จั (ปลายนี้ำ�า) เพ่ื่�อให้โค์รงการตอบสนี้องค์วิามีต้องการ
ของประช้าช้นี้และช้�วิยลดปัญ่หาค์วิามีเด่อดร้อนี้จัากภััยแล้ง
ได้อย�างแท้จัริง และไมี�ก�อค์วิามีเส้ยหายหร่อเป็นี้ภัาระด้านี้งบ
ประมีาณในี้การบริหารจััดการ ด่แลรักษา และซึ่�อมีบำารุงในี้
อนี้าค์ต เป็นี้ต้นี้

ทั�งน้ี้�หากพื่ิจัารณาด้านี้ปัจัจััยนี้ำาเข้าหร่อทรัพื่ยากรท้�
จัำาเป็นี้และสำาคั์ญ่ต�อการพื่ัฒนี้า การดำาเนี้ินี้โค์รงการ และ
บริหารจััดการโค์รงการระบบประปาฯ ตั�งแต�เริ�มีต้นี้จันี้กระทั�ง
ภัายหลังโค์รงการแล้วิเสร็จัให้ม้ีประสิทธิิภัาพื่ อาจักล�าวิได้วิ�า
ประกอบด้วิยทรัพื่ยากรท้�จัับต้องได้และจัับต้องไมี�ได้ (Tan-
gible and intangible resources) ได้แก� งบประมีาณ 
บุค์ลากร ค์วิามีร้่ค์วิามีเช้้�ยวิช้าญ่ วิิธ้ิการบริหารจััดการ วัิสดุ 
และเค์ร่�องม่ีออุปกรณ์ท้�ใช้้สนัี้บสนุี้นี้โค์รงการ เป็นี้ต้นี้ โดย
ทั�วิไปแล้วิ องค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถิุ�นี้ทั�งขนี้าดกลางและ
ขนี้าดเล็กมัีกม้ีข้อจัำากัดด้านี้จัำานี้วินี้บุค์ลากร รวิมีทั�งบุค์ลากร
อาจัขาดค์วิามีร้่ ค์วิามีเช้้�ยวิช้าญ่ และทางเทค์นิี้ค์ในี้การบริหาร
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ค์วิามียั�งย่นี้ของโค์รงการ เป็นี้ต้นี้

6. กิตติกรรมประก�ศึ
การศึกษาน้ี้�สำาเร็จัสมีบ่รณ์ได้ ภัายใต้การสนัี้บสนุี้นี้ทุนี้

วิิจััยจัากชุ้ดโค์รงการศ่นี้ย์ส�งเสริมีและประสานี้งานี้การวิิจััย
เพ่ื่�อการปกค์รองตนี้เองของท้องถิุ�นี้ โดยศ่นี้ย์ส�งเสริมีและ
ประสานี้งานี้การวิิจััยเพ่ื่�อการปกค์รองตนี้เองของท้องถิุ�นี้-
สปวิท. สำานัี้กงานี้กองทุนี้สนัี้บสนุี้นี้การวิิจััย (สกวิ.) ประจัำา
ปีงบประมีาณ 2561 ทางค์ณะผ้่วิิจััยขอขอบพื่ระค์ุณมีา ณ 
โอกาสน้ี้�
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บาดาลขนี้าดใหญ่�เพ่ื่�อบริการนี้ำ�าสะอาดให้แก�ประช้าช้นี้ในี้ร่ป
แบบค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบ
ประปาหม่ี�บ้านี้ โดยทั�วิไปแล้วิการเร้ยนี้ร้่จัากประสบการณ์
ตรงย�อมีส�งผลให้เกิดการเพิื่�มีพ่ื่นี้ทักษะและค์วิามีช้ำานี้าญ่ในี้
การแก้ไขปัญ่หาท้�เกิดขึ�นี้รวิมีทั�งสามีารถุนี้ำาค์วิามีร้่ ทักษะ และ
ค์วิามีช้ำานี้าญ่ไปปรับและประยุกต์ใช้้กับปัญ่หาอ่�นี้ได้เป็นี้อย�าง
ด้ ซึึ่�งสอดค์ล้องกับผลการวิิเค์ราะห์ท้�พื่บวิ�าเทศบาลตำาบลออนี้
ใต้และประช้าช้นี้ม้ีการรับร้่และเห็นี้ใกล้เค้์ยงกันี้อย�างมีากวิ�า
ผลผลิตและผลลัพื่ธิ์ของโค์รงการช้�วิยลดค์วิามีเส้�ยงการ
ขาดแค์ลนี้นี้ำ�าใช้้สำาหรับภัาค์ค์รัวิเร่อนี้ และม้ีส�วินี้ช้�วิยให้ค์นี้ในี้
ชุ้มีช้นี้ม้ีคุ์ณภัาพื่ช้้วิิตท้�ด้ขึ�นี้ นี้อกจัากน้ี้�เทศบาลตำาบลออนี้ใต้
ยอมีรับวิ�าโค์รงการมี้ส�วินี้สนี้ับสนีุ้นี้สร้างการม้ีส�วินี้ร�วิมีของ
ประช้าช้นี้ในี้การพัื่ฒนี้าชุ้มีช้นี้ เช้�นี้ การบริหารจััดการกิจัการ
ระบบประปาฯ โดยร่ปแบบค์ณะกรรมีการฯ ของหมี่�บ้านี้ 
เป็นี้ต้นี้ (ร่ปท้� 5) ดังนัี้�นี้ เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ ค์ณะกรรมี
การฯ ของหม่ี�บ้านี้ และประช้าช้นี้ผ้่ใช้้นี้ำ�าค์วิรให้ค์วิามีสำาคั์ญ่
ต�อการแลกเปล้�ยนี้ประสบการณ์ ถุ�ายทอดและการจััดการ
ค์วิามีร้่ ตลอดจันี้ทักษะทุกด้านี้ท้�เก้�ยวิข้องกับการดำาเนิี้นี้
โค์รงการและการบริหารจััดการระบบประปาฯ ของชุ้มีช้นี้
อย�างเป็นี้ระบบ ซึึ่�งถุ่อเป็นี้ปัจัจััยสำาคั์ญ่ในี้การปรับตัวิหร่อ
รับม่ีอกับผลกระทบด้านี้การใช้้นี้ำ�าจัากค์วิามีเส้�ยงภััยแล้งท้�เกิด
ขึ�นี้ในี้ปัจัจุับันี้ ตลอดจันี้ใช้้เป็นี้แนี้วิทางในี้การดำาเนิี้นี้งานี้การ
พัื่ฒนี้าโค์รงการโค์รงสร้ าง พ่ื่�นี้ฐานี้ของท้อง ถิุ�นี้ ใ ห้ ม้ี
ประสิทธิิภัาพื่มีากยิ�งขึ�นี้ในี้อนี้าค์ต [7-10]

5. ส่รุปผลและข้้อเส่นำอแนำะ
จัากการประเมีนิี้และถุอดบทเร้ยนี้โค์รงการระบบประปา

หม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� ซึึ่�งค์รอบค์ลุมีทั�งบริบท 
ทรัพื่ยากร กระบวินี้การ ผลผลติ ผลลพัื่ธ์ิ และผลกระทบท้�เกดิ
ขึ�นี้จัากการดำาเนิี้นี้โค์รงการตั�งแต�เริ�มีต้นี้ตลอดจันี้การบริหาร
จััดการระบบประปาฯ ภัายหลงัโค์รงการแลว้ิเสรจ็ัโดยค์ณะกร
รมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ สามีารถุสรุปและเสนี้อแนี้ะแนี้วิทางการ
ปรับใช้้บทเร้ยนี้ท้�สำาคั์ญ่จัากการศึกษา ดังน้ี้�

โค์รงการระบบประปาหม่ี�บา้นี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�ถุ่อ
เป็นี้มีาตรการพื่ัฒนี้าด้านี้โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ท้�ม้ีค์วิามีจัำาเป็นี้
และเหมีาะสมีสอดค์ล้องกับค์วิามีต้องการของชุ้มีช้นี้และท้อง
ถิุ�นี้ เพ่ื่�อบรรเทาปัญ่หาการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าใช้้เพ่ื่�อการอุปโภัค์

และบริโภัค์สำาหรับภัาค์ค์รัวิเร่อนี้เน่ี้�องจัากภััยแล้ง ซึึ่�งชุ้มีช้นี้
และเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ยังค์งสามีารถุปรับใช้้เพ่ื่�อลดค์วิามี
เส้�ยงและผลกระทบจัากภััยแล้งได้ด้ทั�งในี้ปัจัจุับันี้และในี้
อนี้าค์ต

สาเหตุหลักท้�ส�งผลต�อปัญ่หาและอุปสรรค์ในี้การดำาเนิี้นี้
โค์รงการระบบประปาฯ ทั�งในี้ช้�วิงการเริ�มีต้นี้โค์รงการ การ
ดำาเนิี้นี้โค์รงการ ตลอดจันี้การบริหารกิจัการระบบประปาฯ 
ภัายหลงัโค์รงการแลว้ิเสรจ็ั ซึึ่�งกลายเปน็ี้จุัดอ�อนี้และส�งผลเชิ้ง
ลบต�อค์วิามีสำาเร็จัหร่อการบรรลุเป้าหมีายการใช้้ประโยช้น์ี้
ของโค์รงการระบบประปาฯ อย�างม้ีประสิทธิิผล ได้แก� ข้อ
จัำากัดด้านี้บริบทของโค์รงการซึึ่�งม้ีลักษณะพิื่เศษเป็นี้โค์รงการ
เร�งด�วินี้ ทำาให้ลดขั�นี้ตอนี้การดำาเนิี้นี้งานี้เชิ้งเทค์นิี้ค์ การ
รวิบรวิมีข้อม่ีลภัาค์สนี้ามี และการม้ีส�วินี้ร�วิมีของภัาค์
ประช้าช้นี้ เป็นี้ต้นี้ ในี้ท้�สุดได้ส�งผลกระทบต�อกันี้เป็นี้ล่กโซึ่�ทั�ง
ด้านี้ปัจัจััยหร่อทรัพื่ยากรนี้ำาเข้า การบริหารจััดการ และ
ผลลัพื่ธ์ิท้�อาจัไมี�เป็นี้ไปตามีค์วิามีค์าดหวัิงของประช้าช้นี้ผ้่ใช้้
นี้ำ�า

แนี้วิทางการยกระดับการดำาเนิี้นี้งานี้โค์รงการพื่ัฒนี้า
โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ในี้อนี้าค์ต ค์วิรให้
ค์วิามีสำาคั์ญ่ต�อองค์์ประกอบทุกด้านี้ (บริบท ทรัพื่ยากร 
กระบวินี้การ ผลลัพื่ธ์ิ) ท้�เอ่�ออำานี้วิยให้การดำาเนิี้นี้โค์รงการม้ี
ค์วิามีสำาเร็จั ตอบสนี้องค์วิามีต้องการของประช้าช้นี้ และ
สอดค์ล้องกับสภัาพื่แวิดล้อมีโดยรวิมีทั�งทางกายภัาพื่และทาง
สังค์มีของประช้าช้นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้� โดยเฉพื่าะข้อม่ีลและทรัพื่ยากร
พ่ื่�นี้ฐานี้ท้�จัำาเป็นี้และเก้�ยวิข้องต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการด้านี้
โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้หร่อระบบสาธิารณ่ปโภัค์ของท้องถิุ�นี้ กรณ้
บทเร้ยนี้น้ี้� เช้�นี้ ข้อม่ีลพ่ื่�นี้ฐานี้ของแหล�งนี้ำ�าต้นี้ทุนี้และค์วิามี
ต้องการใช้้นี้ำ�า สภัาพื่ทางภ่ัมิีศาสตร์และลักษณะพ่ื่�นี้ท้� 
ตำาแหนี้�งท้�ตั�งของระบบและระบบสาธิารณ่ปโภัค์ท้�จัำาเป็นี้ (
ไฟฟ้า) งบประมีาณและเค์ร่�องม่ีออุปกรณ์ในี้การบำารุงรักษา 
ตลอดจันี้บุค์ลากรท้�ม้ีค์วิามีร้่ ค์วิามีเช้้�ยวิช้าญ่และค์วิามี
สามีารถุเฉพื่าะด้านี้ เป็นี้ต้นี้ นี้อกจัากน้ี้�ภัายหลังการดำาเนิี้นี้
โค์รงการแล้วิเสร็จั เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ค์วิรให้ค์วิามีสำาคั์ญ่
ต�อการประเมีินี้ผลโค์รงการย้อนี้กลับ โดยอาจัพื่ิจัารณา
ประเมิีนี้ผลกระทบภัาพื่รวิมีของโค์รงการด้านี้เศรษฐกิจั ด้านี้
สังค์มี และด้านี้สิ�งแวิดล้อมี รวิมีทั�งประเมิีนี้ด้านี้ประสิทธิิภัาพื่
และประสทิธิิผลเพ่ื่�อบ�งช้้�ค์วิามีคุ้์มีค์�า การบรรลเุปา้หมีาย และ
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ค์วิามียั�งย่นี้ของโค์รงการ เป็นี้ต้นี้

6. กิตติกรรมประก�ศึ
การศึกษาน้ี้�สำาเร็จัสมีบ่รณ์ได้ ภัายใต้การสนัี้บสนุี้นี้ทุนี้

วิิจััยจัากชุ้ดโค์รงการศ่นี้ย์ส�งเสริมีและประสานี้งานี้การวิิจััย
เพ่ื่�อการปกค์รองตนี้เองของท้องถิุ�นี้ โดยศ่นี้ย์ส�งเสริมีและ
ประสานี้งานี้การวิิจััยเพ่ื่�อการปกค์รองตนี้เองของท้องถิุ�นี้-
สปวิท. สำานัี้กงานี้กองทุนี้สนัี้บสนุี้นี้การวิิจััย (สกวิ.) ประจัำา
ปีงบประมีาณ 2561 ทางค์ณะผ้่วิิจััยขอขอบพื่ระค์ุณมีา ณ 
โอกาสน้ี้�
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บาดาลขนี้าดใหญ่�เพ่ื่�อบริการนี้ำ�าสะอาดให้แก�ประช้าช้นี้ในี้ร่ป
แบบค์ณะกรรมีการบริหารกิจัการและบำารุงรักษาระบบ
ประปาหม่ี�บ้านี้ โดยทั�วิไปแล้วิการเร้ยนี้ร้่จัากประสบการณ์
ตรงย�อมีส�งผลให้เกิดการเพิื่�มีพ่ื่นี้ทักษะและค์วิามีช้ำานี้าญ่ในี้
การแก้ไขปัญ่หาท้�เกิดขึ�นี้รวิมีทั�งสามีารถุนี้ำาค์วิามีร้่ ทักษะ และ
ค์วิามีช้ำานี้าญ่ไปปรับและประยุกต์ใช้้กับปัญ่หาอ่�นี้ได้เป็นี้อย�าง
ด้ ซึึ่�งสอดค์ล้องกับผลการวิิเค์ราะห์ท้�พื่บวิ�าเทศบาลตำาบลออนี้
ใต้และประช้าช้นี้ม้ีการรับร้่และเห็นี้ใกล้เค้์ยงกันี้อย�างมีากวิ�า
ผลผลิตและผลลัพื่ธิ์ของโค์รงการช้�วิยลดค์วิามีเส้�ยงการ
ขาดแค์ลนี้นี้ำ�าใช้้สำาหรับภัาค์ค์รัวิเร่อนี้ และม้ีส�วินี้ช้�วิยให้ค์นี้ในี้
ชุ้มีช้นี้ม้ีคุ์ณภัาพื่ช้้วิิตท้�ด้ขึ�นี้ นี้อกจัากน้ี้�เทศบาลตำาบลออนี้ใต้
ยอมีรับวิ�าโค์รงการมี้ส�วินี้สนี้ับสนีุ้นี้สร้างการม้ีส�วินี้ร�วิมีของ
ประช้าช้นี้ในี้การพัื่ฒนี้าชุ้มีช้นี้ เช้�นี้ การบริหารจััดการกิจัการ
ระบบประปาฯ โดยร่ปแบบค์ณะกรรมีการฯ ของหมี่�บ้านี้ 
เป็นี้ต้นี้ (ร่ปท้� 5) ดังนัี้�นี้ เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ ค์ณะกรรมี
การฯ ของหม่ี�บ้านี้ และประช้าช้นี้ผ้่ใช้้นี้ำ�าค์วิรให้ค์วิามีสำาคั์ญ่
ต�อการแลกเปล้�ยนี้ประสบการณ์ ถุ�ายทอดและการจััดการ
ค์วิามีร้่ ตลอดจันี้ทักษะทุกด้านี้ท้�เก้�ยวิข้องกับการดำาเนิี้นี้
โค์รงการและการบริหารจััดการระบบประปาฯ ของชุ้มีช้นี้
อย�างเป็นี้ระบบ ซึึ่�งถุ่อเป็นี้ปัจัจััยสำาคั์ญ่ในี้การปรับตัวิหร่อ
รับม่ีอกับผลกระทบด้านี้การใช้้นี้ำ�าจัากค์วิามีเส้�ยงภััยแล้งท้�เกิด
ขึ�นี้ในี้ปัจัจุับันี้ ตลอดจันี้ใช้้เป็นี้แนี้วิทางในี้การดำาเนิี้นี้งานี้การ
พัื่ฒนี้าโค์รงการโค์รงสร้ าง พ่ื่�นี้ฐานี้ของท้อง ถิุ�นี้ ใ ห้ ม้ี
ประสิทธิิภัาพื่มีากยิ�งขึ�นี้ในี้อนี้าค์ต [7-10]

5. ส่รุปผลและข้้อเส่นำอแนำะ
จัากการประเมีนิี้และถุอดบทเร้ยนี้โค์รงการระบบประปา

หม่ี�บ้านี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่� ซึึ่�งค์รอบค์ลุมีทั�งบริบท 
ทรัพื่ยากร กระบวินี้การ ผลผลติ ผลลพัื่ธ์ิ และผลกระทบท้�เกดิ
ขึ�นี้จัากการดำาเนิี้นี้โค์รงการตั�งแต�เริ�มีต้นี้ตลอดจันี้การบริหาร
จััดการระบบประปาฯ ภัายหลงัโค์รงการแลว้ิเสรจ็ัโดยค์ณะกร
รมีการฯ ของหม่ี�บ้านี้ สามีารถุสรุปและเสนี้อแนี้ะแนี้วิทางการ
ปรับใช้้บทเร้ยนี้ท้�สำาคั์ญ่จัากการศึกษา ดังน้ี้�

โค์รงการระบบประปาหม่ี�บา้นี้แบบบาดาลขนี้าดใหญ่�ถุ่อ
เป็นี้มีาตรการพื่ัฒนี้าด้านี้โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ท้�ม้ีค์วิามีจัำาเป็นี้
และเหมีาะสมีสอดค์ล้องกับค์วิามีต้องการของชุ้มีช้นี้และท้อง
ถิุ�นี้ เพ่ื่�อบรรเทาปัญ่หาการขาดแค์ลนี้นี้ำ�าใช้้เพ่ื่�อการอุปโภัค์

และบริโภัค์สำาหรับภัาค์ค์รัวิเร่อนี้เน่ี้�องจัากภััยแล้ง ซึึ่�งชุ้มีช้นี้
และเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ยังค์งสามีารถุปรับใช้้เพ่ื่�อลดค์วิามี
เส้�ยงและผลกระทบจัากภััยแล้งได้ด้ทั�งในี้ปัจัจุับันี้และในี้
อนี้าค์ต

สาเหตุหลักท้�ส�งผลต�อปัญ่หาและอุปสรรค์ในี้การดำาเนิี้นี้
โค์รงการระบบประปาฯ ทั�งในี้ช้�วิงการเริ�มีต้นี้โค์รงการ การ
ดำาเนิี้นี้โค์รงการ ตลอดจันี้การบริหารกิจัการระบบประปาฯ 
ภัายหลงัโค์รงการแลว้ิเสรจ็ั ซึ่ึ�งกลายเปน็ี้จุัดอ�อนี้และส�งผลเชิ้ง
ลบต�อค์วิามีสำาเร็จัหร่อการบรรลุเป้าหมีายการใช้้ประโยช้น์ี้
ของโค์รงการระบบประปาฯ อย�างม้ีประสิทธิิผล ได้แก� ข้อ
จัำากัดด้านี้บริบทของโค์รงการซึึ่�งม้ีลกัษณะพิื่เศษเป็นี้โค์รงการ
เร�งด�วินี้ ทำาให้ลดขั�นี้ตอนี้การดำาเนิี้นี้งานี้เชิ้งเทค์นิี้ค์ การ
รวิบรวิมีข้อม่ีลภัาค์สนี้ามี และการม้ีส�วินี้ร�วิมีของภัาค์
ประช้าช้นี้ เป็นี้ต้นี้ ในี้ท้�สุดได้ส�งผลกระทบต�อกันี้เป็นี้ล่กโซึ่�ทั�ง
ด้านี้ปัจัจััยหร่อทรัพื่ยากรนี้ำาเข้า การบริหารจััดการ และ
ผลลัพื่ธ์ิท้�อาจัไมี�เป็นี้ไปตามีค์วิามีค์าดหวัิงของประช้าช้นี้ผ้่ใช้้
นี้ำ�า

แนี้วิทางการยกระดับการดำาเนิี้นี้งานี้โค์รงการพื่ัฒนี้า
โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้ของเทศบาลตำาบลออนี้ใต้ในี้อนี้าค์ต ค์วิรให้
ค์วิามีสำาคั์ญ่ต�อองค์์ประกอบทุกด้านี้ (บริบท ทรัพื่ยากร 
กระบวินี้การ ผลลัพื่ธ์ิ) ท้�เอ่�ออำานี้วิยให้การดำาเนิี้นี้โค์รงการม้ี
ค์วิามีสำาเร็จั ตอบสนี้องค์วิามีต้องการของประช้าช้นี้ และ
สอดค์ล้องกับสภัาพื่แวิดล้อมีโดยรวิมีทั�งทางกายภัาพื่และทาง
สังค์มีของประช้าช้นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้� โดยเฉพื่าะข้อม่ีลและทรัพื่ยากร
พ่ื่�นี้ฐานี้ท้�จัำาเป็นี้และเก้�ยวิข้องต�อการดำาเนิี้นี้โค์รงการด้านี้
โค์รงสร้างพ่ื่�นี้ฐานี้หร่อระบบสาธิารณ่ปโภัค์ของท้องถิุ�นี้ กรณ้
บทเร้ยนี้น้ี้� เช้�นี้ ข้อม่ีลพ่ื่�นี้ฐานี้ของแหล�งนี้ำ�าต้นี้ทุนี้และค์วิามี
ต้องการใช้้นี้ำ�า สภัาพื่ทางภ่ัมิีศาสตร์และลักษณะพ่ื่�นี้ท้� 
ตำาแหนี้�งท้�ตั�งของระบบและระบบสาธิารณ่ปโภัค์ท้�จัำาเป็นี้ (
ไฟฟ้า) งบประมีาณและเค์ร่�องม่ีออุปกรณ์ในี้การบำารุงรักษา 
ตลอดจันี้บุค์ลากรท้�ม้ีค์วิามีร้่ ค์วิามีเช้้�ยวิช้าญ่และค์วิามี
สามีารถุเฉพื่าะด้านี้ เป็นี้ต้นี้ นี้อกจัากน้ี้�ภัายหลังการดำาเนิี้นี้
โค์รงการแล้วิเสร็จั เทศบาลตำาบลออนี้ใต้ค์วิรให้ค์วิามีสำาคั์ญ่
ต�อการประเมีินี้ผลโค์รงการย้อนี้กลับ โดยอาจัพื่ิจัารณา
ประเมิีนี้ผลกระทบภัาพื่รวิมีของโค์รงการด้านี้เศรษฐกิจั ด้านี้
สังค์มี และด้านี้สิ�งแวิดล้อมี รวิมีทั�งประเมิีนี้ด้านี้ประสิทธิิภัาพื่
และประสทิธิิผลเพ่ื่�อบ�งช้้�ค์วิามีคุ้์มีค์�า การบรรลเุปา้หมีาย และ
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