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บทคัดย่อ

	 การบรโิภคเปน็กิจกรรมจำาเป็นของมนษุย์	โดยพฤติกรรมการบริโภคทีเ่ป็นมติรกับสิง่แวดลอ้ม	เป็นการบริโภคเพือ่

ลดผลกระทบ	เป็นการบริโภคอย่างมีจิตสำานึกและมีความรับผิดชอบ	ซึ่งประกอบด้วยพฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้า	การลด

ความฟุ่มเฟือย	และใช้ผลิตภัณฑ์เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	ดังนั้น	การวิจัยนี้จึงมีแนวคิดว่าพฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตร

กับสิ่งแวดล้อมควรมีองค์ประกอบอย่างไร	 แต่ละองค์ประกอบมีตัวแปรอะไรบ้าง	 และตัวแปรแต่ละตัวในองค์ประกอบมี 

ความสัมพันธ์กันอย่างไร	 ทั้งนี้เพื่อให้ได้องค์ประกอบที่เหมาะสมในการนำาไปใช้วัดพฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรกับ 

สิ่งแวดล้อม	โดยในที่นี้ประชากร	คือ	นักศึกษาระดับปริญญาตรี	ภาคปกติ	จากมหาวิทยาลัยของรัฐและมหาวิทยาลัยใน

กำากับของรฐั	สงักัดสำานกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา	ปีการศกึษา	2557	กลุม่ตวัอย่างไดจ้ากการสุม่แบบหลายข้ันตอน	 

จำานวน	1,200	คน	เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวิจยัเป็นแบบวัดพฤตกิรรมการบรโิภคทีเ่ป็นมติรกับสิง่แวดลอ้ม	มคีา่อำานาจจำาแนก

ระหว่าง	0.31-0.68	และค่าความเชือ่มัน่เทา่กับ	0.88	วิเคราะห์ข้อมลูโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอนัดบัท่ีสอง

ด้วยโปรแกรม	LISREL	9.10	ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง	พบว่าพฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตร

กับสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา	ประกอบด้วย	4	องค์ประกอบ	คือ	การเลือกซื้อ	การเลือกใช้	การลดความฟุ่มเฟือย	และ

การเผยแพรแ่ละมสีว่นร่วม	โมเดลองคป์ระกอบท่ีพฒันาข้ึนมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกับข้อมลูเชิงประจกัษ	์โดยมคีา่ดัชนี

ความกลมกลืนดังนี้	ค่า	χ2	ไม่มีนัยสำาคัญทางสถิติ	ค่า	p=0.081	ค่า	RMSEA=0.044	ค่า	GFI=0.968	ค่า	AGFI=0.912	

ค่า	ECVI	<	ค่า	ECVI	for	Saturated	Model	ค่า	Model	AIC	<	ค่า	Saturated	AIC	ค่า	NFI=0.990	ค่า	CFI=0.997	

ค่า	RMR=0.011	และค่า	SRMR=0.031
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 The present work investigated the concept of green consumption, which is a form of sustainable 
consumer behavior that entails selective purchasing and use of environmentally friendly and sustainable 
products such as renewable energy and organic products. Focus was given to the development of measures 
to evaluate green consumption along with the investigation of factors related to green consumption behavior 
and the relationships between the factors.  The population of the study consisted of 1,200 undergraduate 
university students enrolled within Thailand’s Office of Higher Education Commission (OEHC) system 
in 2014, which were selected by using multistage random sampling.  The research instrument was a green 
consumption behavior questionnaire with the index of discrimination ranging between 0.31-0.68 and  
having a reliability of 0.88. A second-order Confirmatory Factor Analysis using LISREL 9.10 was  
undertaken on four factors indicating green consumption behavior including discriminate purchasing,  
selective usage, waste reduction as well as dissemination and participation. The developed model fitted  
with the empirical data with non-significant χ2, p=0.081, RMSEA=0.044, GIF=0.968, AGFI=0.912,  
ECVI < ECVI for Saturated Model, Model ACI < Saturated ACI, NFI=0.990, CFI=0.997, RMR=0.011  
and SRMR=0.031.

 Keywords : Consumption Behavior / Green Consumption Behaviors / Factor Analysis

Abstract

Green Consumption Behaviors of Students : 
Confirmatory Factor Analysis
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1. บทนำ�
	 การบริโภคนับเป็นกิจกรรมท่ีจำาเป็นสำาหรับมนุษย์	

เพราะพฤติกรรมการบรโิภคเป็นการแสดงออกของผูบ้รโิภค

แต่ละบุคคลที่เก่ียวข้องโดยตรงกับการใช้สินค้าและบริการ	

รวมทัง้กระบวนการในการตัดสนิใจท่ีมผีลตอ่การแสดงออก	

สำาหรับการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมการบริโภคท่ี

เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	หรือการบริโภคอย่างยั่งยืนนั้น	จะ

เป็นการบริโภคเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม	

เป็นการบริโภคอย่างมีจิตสำานึกและมีความรับผิดชอบต่อ

สังคม	 เพื่อความย่ังยืนของคนในยุคปัจจุบันและอนาคต	

สอดคล้องกับ	 กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม	 [1]	 ที่ 

กล่าวว่าการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	 เป็นการ

บรโิภคเพือ่ลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มและสงัคม	เป็นการ

บริโภคอย่างมีจิตสำานึกและมีความรับผิดชอบต่อสังคม	

เพื่อความยั่งยืนของคนในยุคปัจจุบันและอนาคต

	 สำาหรับประเทศไทย	 การสร้างความเข้มแข็งให้แก่ 

ผู้บริโภคเป็นแนวทางสำาคัญประการหนึ่งท่ีจะทำาให้

ประเทศไทยพัฒนาสู่สังคมการบริโภคอย่างย่ังยืน	 โดย

ภาครัฐต้องทำาให้ประชาชนคนไทยเกิดความตระหนัก

และจิตสำานึกด้านสิ่งแวดล้อม	 พร้อมนำาเอาปัจจัยด้าน 

สิ่งแวดล้อมมาประกอบในการตัดสินใจซื้อ	โดยมีกลยุทธ์ใน

การดำาเนินงานคือ	 การเร่งรัดการผลิตและกระจายสินค้า

สีเขียวแก่ผู้บริโภค	 การเร่งวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีท่ี

เหมาะสม	 การขยายฐานผู้บริโภคสีเขียว	 การพัฒนา

กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับมาตรฐานของสินค้า

และบริการสีเขียวและสิทธิผู้บริโภค	 การสร้างความ

ตระหนักและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผู้บริโภค	 โดยให้การ

ศึกษาและสร้างสังคมฐานความรู้	และเร่งรัดให้มีจิตสำานึก

ในการบริโภคอย่างยั่งยืน	การสร้างกลไกแลกเปลี่ยนข้อมูล

ข่าวสารเพื่อให้มีความรู้เท่ากันและสามารถตัดสินใจซ้ือหา 

สินค้าที่มีคุณภาพและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม	 การสร้าง

แนวปฏิบัติ	 สร้างนิสัยและปลูกจิตสำานึก	 เพื่อเปลี่ยน

พฤติกรรมและวิถีชีวิตประจำาวัน	 การพัฒนาระบบและ

กระบวนการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพื่อการบริโภคอย่าง

ย่ังยืน	 การส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลและองค์ความรู้ด้าน

สินค้า	 ผลิตภัณฑ์	 และบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม	

การพัฒนาการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารผ่านสื่อ

ช่องทางต่างๆ	 เพื่อส่งเสริมและเผยแพร่ข้อมูลและเกณฑ์

ในการจัดซ้ือแก่ผู้บริโภคในทุกระดับ	 รวมถึงการรณรงค์

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทั่วไปเห็นความสำาคัญขอวิถี

การบริโภคอย่างย่ังยืน	 และการปฏิบัติตามแนวปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง	 การกำากับ	 ควบคุม	 ตรวจสอบ	 และ

ลงโทษสื่อสารมวลชนที่มีการโฆษณาชวนเช่ือและมอมเมา

อย่างเข้มงวดมากขึ้น	รวมถึงสร้างมาตรการจูงใจด้านภาษี

และค่าโฆษณาแก่ผู้ประกอบการสีเขียวในสื่อของรัฐ	 การ

เสรมิสรา้งกระบวนการมสีว่นร่วมของประชาชน	การสร้าง

กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและเฝ้าระวัง

ของหน่วยงานรัฐเอกชนและชุมชนท้ังในส่วนกลางและ

ระดับท้องถิ่น	การสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายดำาเนิน

การด้านการบริโภคอย่างย่ังยืน	 ตลอดจนให้การสนับสนุน

บุคลากรและงบประมาณให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเข้าถึง

การพัฒนายุทธศาสตร์ชาติ	[2]

	 นักศึกษาระดับปริญญาตรี	 เป็นกลุ่มผู้บริโภครุ่นใหม่

ที่มีความพร้อมสำาหรับการส่งเสริมให้สังคมไทยพัฒนาสู่

สังคมการบริโภคอย่างยั่งยืนตามแนวทางดังกล่าวได้	 ทั้งนี้

เนื่องจากนักศึกษาอยู่ในช่วงวัยที่กำาลังศึกษาหาความรู้	 มี

ความรับผิดชอบต่อสังคมและธรรมชาติ	มีความรู้	รู้จักคิด

วิเคราะห์ค้นหาข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ	 สถาบัน

การศึกษาจึงควรเสริมสร้างความตระหนักและปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมของนักศึกษา	 โดยให้การศึกษาและสร้างสังคม

ฐานความรู้	สร้างจิตสำานึกในการบริโภคอย่างยั่งยืน	ได้แก่	

การพัฒนาวิธีการเรียนรู้	 แหล่งเรียนรู้	 และองค์ความรู้	 

ตลอดจนการพัฒนาหลักสูตรเก่ียวกับการบริโภคอย่าง

ย่ังยืน	 การให้ความรู้ในระเบียบ	 ข้อกฎหมาย	 และสิทธิ

ของผู้บริโภค	 การสร้างกลไกแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

เพื่อให้มีความรู้เท่ากันและสามารถตัดสินใจซ้ือหาสินค้าท่ี

มีคุณภาพและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมได้	 การสร้างแนว

ปฏิบัติ	สร้างนิสัยและปลูกจิตสำานึก	เพื่อเปลี่ยนพฤติกรรม

และวิถีชีวิตประจำาวัน	 การพัฒนาระบบและกระบวนการ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร	 เพื่อการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ

บริโภคที่มีความเฉพาะเจาะจง	เป็นรูปธรรม	และสามารถ

ปฏบิตัไิด	้และการส่งเสรมิการเขา้ถงึขอ้มูลและองคค์วามรู้

ดา้นสนิค้า	ผลติภณัฑ์	และบริการทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม	

ประกอบกับการบริโภคท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมจัดเป็น

นวัตกรรมใหม่	ในทางทฤษฎีการยอมรับนวัตกรรมนั้นกลุ่ม

วัยรุ่นมักถูกจัดว่าเป็นนวัตกร	 (Innovator)	 หรือผู้ยอมรับ
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ก่อนผู้อื่น	 เพราะวัยรุ่นเป็นวัยที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลง

ได้ง่ายกว่าและจะตอบสนองได้เร็วกว่ากลุ่มผู้บริโภคอื่นๆ	

และอาจมีส่วนช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างเห็นได้

ชัด	[3]	

	 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า	มี

การวิจยัของ	ณฐัพล	อสัสะรตัน	์และ	พฒันน์รี	ศรีศภุโอฬาร	 

[3]	 ที่ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
ของนักศึกษาในกรุงเทพมหานคร	 ด้วยการวิเคราะห์ 

องค์ประกอบเชิงสำารวจ	(Exploratory	Factor	Analysis	:	

EFA)	โดยพบว่า	องค์ประกอบพฤติกรรมการบริโภคที่เป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อม	 แบ่งออกเป็น	 2	 ลักษณะพฤติกรรม 

ใหญ่ๆ	คือ	พฤติกรรมทางด้านการบริโภค	และพฤติกรรม

ทางด้านการเรียนรู้และเผยแพร่ข่าวสาร	 ดังนั้น	 เพื่อ

ให้ทราบแน่ชัดว่าพฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรกับ 

สิ่งแวดล้อมของนักศึกษามีองค์ประกอบท่ีสำาคัญอะไรบ้าง	

โดยในการวิจัยนี้จะศึกษากับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ครอบคลุมทั่วประเทศ	 และทำาการวิเคราะห์องค์ประกอบ

ด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน	 (Confirmatory	 

Factor	Analysis	:	CFA)	โดยเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

เชิงยืนยันอันดับท่ีสอง	 ทั้งนี้เพื่อยืนยันความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปร	 ทำาให้ได้องค์ประกอบที่เหมาะสมในการ 

นำาไปใช้วัดพฤติกรรมการบริโภคท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	

และยังเป็นสารสนเทศที่สามารถนำาไปเป็นแนวทางใน

การพัฒนาพฤติกรรมการบริโภคให้เป็นไปในแนวทางที่ 

พึงประสงค์	 เพื่อให้การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของสังคม 

มีความยั่งยืนต่อไป

2. วัตถุประสงค์ก�รวิจัย
	 เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบพฤติกรรมการบริโภคที่เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา

3. วิธีดำ�เนินก�รวิจัย
 3.1  ประช�กรและกลุ่มตัวอย่�ง

	 	 	ประชากร	คอื	นกัศกึษาระดับปริญญาตร	ีภาคปกต	ิ 

จากมหาวิทยาลัยของรัฐและมหาวิทยาลัยในกำากับของรัฐ	

สังกัดสำานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา	ปีการศึกษา	

2557	จำานวน	1,328,920	คน	[4]	กำาหนดขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ตาม	Schumacher	&	Lomax	 [5]	

ที่แนะนำาให้ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง	 10-20	 คนต่อตัวแปร 

ในการวิจัย	 1	 ตัวแปร	 ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ศึกษาตัวแปร

สงัเกตไดท้ั้งหมด	24	ตวั	จงึควรมขีนาดกลุม่ตวัอย่างเท่ากับ	

480	 คน	 แต่เพื่อให้เกิดความคลาดเคลื่อนน้อยลง	 ผู้วิจัย

จึงขอปรับขนาดของกลุ่มตัวอย่างเป็น	 1,200	 คน	 และ

เลือกตัวอย่างโดยวิธีสุ่มแบบหลายข้ันตอน	 (multistage	

random	sampling)	

 3.2  เครื่องมือที่ใช้ในก�รวิจัย

	 	 	 เครื่องมือที่ใช้วัดตัวแปรในงานวิจัยนี้	เป็นแบบวัด 

พฤตกิรรมการบรโิภคทีเ่ปน็มติรกับสิง่แวดลอ้มของนกัศกึษา	

วัดโดยการให้นกัศึกษารายงานพฤติกรรมการปฏบัิติของตน

ในชีวิตประจำาวัน	โดยเป็นแบบวัดที่ผู้วิจัยปรับปรุงเพิ่มเติม

จาก	ณัฐพล	อัสสะรัตน์	และพัฒน์นรี	ศรีศุภโอฬาร	 [3]	

และ	 ไพฑูรย์	 พิมดี	 [6]	 มีลักษณะเป็นแบบวัดชนิดมาตร
ประเมินค่า	 5	 หน่วย	 โดยประกอบด้วย	 3	 พฤติกรรม	

คือ	 พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์	 (ค่าอำานาจจำาแนก

ระหว่าง	 0.24-0.75	 และค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ	 0.83)	

พฤตกิรรมการเลอืกใช้ผลติภณัฑ์	(ค่าอำานาจจำาแนกระหว่าง	 

0.26-0.78	และค่าความเช่ือมัน่เท่ากับ	0.90)	พฤติกรรมลด 

ความฟุม่เฟอืย	(คา่อำานาจจำาแนกระหวา่ง	0.22-0.63	และ

ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ	0.82)	และพฤติกรรมการเผยแพร่

และมสีว่นรว่ม	(คา่อำานาจจำาแนกระหว่าง	0.31-0.68	และ

ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ	0.82)

 3.3  ก�รเก็บรวบรวมข้อมูล
	 	 	ผู้วิจัยดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม

ตัวอย่างนักศึกษาระดับปริญญาตรี	 ภาคปกติ	 จาก

มหาวิทยาลัยของรัฐและมหาวิทยาลัยในกำากับของรัฐ	

สังกัดสำานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา	ปีการศึกษา	

2557	จำานวน	1,200	คน	ในระหว่างเดือนธันวาคม	พ.ศ.	

2556	 ถึงเดือนมกราคม	 พ.ศ.	 2557	 โดยใช้เครือข่าย

ของนักศึกษาท่ีอยู่ในมหาวิทยาลัยท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างเป็น 

ผู้ดำาเนินการเก็บรวบรวม	 และได้รับแบบสอบถามกลับคืน

มาครบตามจำานวน



321วารสารวิจัยและพัฒนา มจธ. ปีที่ 39 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2559

 3.4  ก�รวิเคร�ะห์ข้อมูล

	 	 	ผูวิ้จยัวิเคราะห์องค์ประกอบพฤตกิรรมการบริโภค

ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา	 ด้วยการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง	 (Second	 Oder	 

Confirmatory	Factor	Analysis	:	2nd	Order	CFA)	โดย

ใช้โปรแกรมลิสเรล	9.10	(LISREL	9.10)

4. ผลก�รวิจัย
	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง	

พบว่า	 โมเดลองค์ประกอบของพฤติกรรมการบริโภคที่

เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา	 มีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ในเกณฑ์ดี	 โดยมีค่าสถิติวัดความ

กลมกลืน	 (Goodness	 of	 fit	 statistics)	 ผ่านเกณฑ์ดี 

ทุกตัว	รายละเอียดดังแสดงในรูปที่	1	และตารางที่	1-3

รูปที่ 1	โมเดลองค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองพฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา
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ต�ร�งท่ี 1	ค่าสถิติวัดความกลมกลืนของโมเดลองค์ประกอบกับข้อมูลเชิงประจักษ์พฤติกรรมการบริโภคที ่

	 	 	 	 เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา

χ2

ต�ร�งท่ี 2	ค่าน้ำาหนักองค์ประกอบ	 ความแปรปรวนร่วม	 และลำาดับความสำาคัญขององค์ประกอบของ 

	 	 	 	 พฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

4

R2tSEb

(ρc) (ρv)

ต�ร�งที่ 3	ค่าความเที่ยงของตัวแปรแฝง	และความแปรปรวนเฉลี่ยที่สกัดได้ด้วยองค์ประกอบ
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	 จากรูปท่ี	 1	 และตารางท่ี	 1-2	 ผลการวิเคราะห์ 

องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองตามโมเดลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยันของพฤติกรรมการบรโิภคทีเ่ป็นมติร 

กับสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา	 พบว่า	 ประกอบด้วย	 4	 

องค์ประกอบ	 คือ	 องค์ประกอบการเลือกซ้ือ	 (buying)	 

องค์ประกอบการเลอืกใช้	(using)	องค์ประกอบการลดความ 

ฟุ่มเฟือย	 (saving)	 และองค์ประกอบการเผยแพร่และมี

ส่วนร่วม	(promote)	โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ดี	พิจารณาจาก	ค่า	χ2	 ไม่มีนัยสำาคัญ

ทางสถิติ	(ค่า	χ2	=	94.81,	df	=	143,	p	=	0.999)	ค่า	

RMSEA	=	0.000	ค่า	GFI	=	0.990	ค่า	AGFI	=	0.990	

ค่า	 ECVI	 น้อยกว่าค่า	 ECVI	 for	 Saturated	 Model	

ค่า	Model	AIC	น้อยกว่าค่า	Saturated	AIC	ค่า	NFI	

=	0.990	ค่า	CFI	=	1.000	ค่า	RMR	=	0.016	และค่า	

SRMR	=	0.016	แสดงว่าโมเดลการวิจัยมีความสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์
	 เมื่อพิจารณาองค์ประกอบพฤติกรรมการบริโภคท่ีเป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม	รายองค์ประกอบทั้ง	4	องค์ประกอบ	

พบว่า	มีค่าน้ำาหนักองค์ประกอบ	(b)	เป็นบวกตั้งแต่	0.83	

ถึง	0.98	และแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่

ระดับ	0.01	ทุกองค์ประกอบ	เรียงลำาดับความสำาคัญตาม

ค่าน้ำาหนักองค์ประกอบ	จากมากไปน้อยได้ดังนี้

	 	 ลำาดับที่	1	องค์ประกอบการเลือกซื้อ	(0.98)

	 	 ลำาดับที่	2	องค์ประกอบการเลือกใช้	(0.95)

	 	 ลำาดับที่	3	องคป์ระกอบการเผยแพรแ่ละมสีว่นรว่ม	

(0.84)

	 	 ลำาดับท่ี	 4	 องค์ประกอบการลดความฟุ่มเฟือย	

(0.83)

	 จากตารางที	่3	พบว่า	องคป์ระกอบการเลอืกใช้	(using)	 

และองค์ประกอบการเผยแพร่และมีส่วนร่วม	 (promote)	

มค่ีาความเทีย่งสงู	(ρc	>	0.60)	และองค์ประกอบสว่นใหญ่ 

อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรในองค์ประกอบได้สูง	

(ρv	 >	 0.50)	 ส่วนองค์ประกอบการเลือกซ้ือ	 (buying)	

และองค์ประกอบการลดความฟุ่มเฟือย	 (saving)	 มีค่า

ความเที่ยงต่ำา	 (ρc	 <	 0.60)	 และองค์ประกอบส่วนใหญ่

อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรในองค์ประกอบได้ต่ำา	

(ρv	<	0.50)

5. อภิปร�ยผล
	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง	

พบว่า	 พฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของ

นักศึกษา	ประกอบด้วย	4	องค์ประกอบ	คือ	การเลือกซื้อ	

การเลือกใช้	การลดความฟุ่มเฟือย	และการเผยแพร่และมี

สว่นร่วม	โมเดลองค์ประกอบทีพ่ฒันาข้ึนมคีวามสอดคลอ้ง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์	 โดยมีค่าดัชนีความ

กลมกลืนดังนี้	ค่า	χ2	ไม่มีนัยสำาคัญทางสถิติ	ค่า	p=0.081	

ค่า	 RMSEA=0.044	 ค่า	 GFI=0.968	 ค่า	 AGFI=0.912	 

ค่า	ECVI	<	ค่า	ECVI	for	Saturated	Model	ค่า	Model	

AIC	<	คา่	Saturated	AIC	คา่	NFI=0.990	คา่	CFI=0.997	

ค่า	 RMR=0.011	 และค่า	 SRMR=0.031	 ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะนักศึกษาได้เลือกซ้ือ/เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ต่างๆ	 เพื่อ

อปุโภคและ/หรือการบรโิภคในชีวิตประจำาวัน	โดยพจิารณา

เลอืกซ้ือและ/หรอืเลอืกใช้เฉพาะผลติภณัฑ์ทีเ่ปน็ผลติภณัฑ์

เพื่อสิ่งแวดล้อม	พยายามที่จะอุปโภคและ/หรือการบริโภค

ผลติภณัฑ์ตา่งๆ	ในชีวิตประจำาวันอย่างประหยัดและคุ้มคา่	 
รวมท้ังมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับสิ่งแวดล้อม	 

ทัง้การเผยแพรแ่ละรบัรูข่้าวสารทางสิง่แวดลอ้มกับคนรอบ

ข้าง	สอดคล้องกับกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม	[1]	ที่

ระบุว่า	 การบริโภคท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมประกอบด้วย

พฤติกรรม	3	ประการ	ได้แก่	พฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้า	

เช่น	 การเลือกซื้อสินค้าที่มีการบรรจุหีบห่อน้อย	 เลือกซื้อ

สินค้าที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติ	เลือกซื้อสินค้าที่สามารถใช้

ซ้ำาได้หลายครั้ง	เป็นต้น	พฤติกรรมลดความฟุ่มเฟือย	เช่น	
การหมุนเวียนใช้บรรจุภัณฑ์ซ้ำา	 การประหยัดพลังงานใน

รูปแบบต่างๆ	 การอุปโภคและบริโภคอย่างคุ้มค่า	 เป็นต้น	

และพฤติกรรมการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์	 เช่น	 การเลือกใช้

ผลิตภัณฑ์ท่ีมีในท้องถ่ินและตามมีตามฤดูกาล	 เลือกใช้

ผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตจากวัสดุธรรมชาติ	 เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่

ปลอดสารเคมีอันตราย	 เป็นต้น	 สอดคล้องกับแนวคิด

ของศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	 กรม

วิทยาศาสตร์บริการ	[13]	ทีก่ลา่วถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภค	

ว่าเป็นพฤติกรรมที่ผู้บริโภคต้องนำาการค้นหา	การซื้อ	การ

ใช้	 การประเมินผลการใช้สอยผลิตภัณฑ์และบริการท่ี

สนองความต้องการในการบริโภค	 โดยมีกระบวนการ

ตัดสินใจและการกระทำาของบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการซ้ือ
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และการใช้สินค้า	 และ	สิทธิชัย	 ฝรั่งทอง	 [14]	 กล่าวถึง

ผู้บริโภคสีเขียวว่า	 ปัจจุบันผู้บริโภคสายพันธ์ุใหม่หัวใจสี

เขียว	(Green	Consumer)	มุง่แสวงหาและให้ความสำาคญั

ต่อการเลือกซื้อ/การบริโภคจากผลิตภัณฑ์และบริการ	โดย

คำานึงถึงผลกระทบที่จะเกิดข้ึนกับสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด	 

นอกจากนัน้	ยังเกิดการรวมตัวกันเป็นเครอืข่ายในการสง่ต่อ 

เผยแพร่ความรู้	 การแลกเปลี่ยนข้อมูลสินค้ามีกิจกรรม

รณรงค์ร่วมกัน	และการจัดเสวนาพูดคุยกับผู้ผลิตที่เชิญมา

บรรยายหมุนเวียนไปในร้านกรีนต่างๆ	 ไม่ว่าจะเป็นการให้

ข้อมูลการผลิต	อาทิ	ผลิตที่ไหน	ผลิตโดยใคร	ผลิตอย่างไร	

และมีส่วนประกอบอะไรบ้าง	 ถึงแม้ว่าในภาพรวมราคา

ของผลิตภัณฑ์สีเขียวจะแพงกว่าผลิตภัณฑ์ธรรมดา	 แต่ 

ผู้บริโภคก็ยินดีและเต็มใจที่จะจ่ายเงิน	 เพื่อซื้อสินค้าที่เป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อม	 ซ่ึงตรงกับแนวคิดของ	 Kotler	 and	

Armstrong	 [7]	 ท่ีได้กล่าวถึงกระบวนการตัดสินใจซ้ือ

ของผู้บริโภคว่าประกอบด้วยข้ันตอนการตระหนักถึงความ

ต้องการซ้ือ	 (Need	 Recognition)	 เป็นการท่ีผู้บริโภค

ตระหนักถึงปัญหาหรือความต้องการของตนเอง	 เมื่อผู้ซ้ือ

รับรู้ถึงความแตกต่างระหว่างสภาวะท่ีแท้จริงของตนเอง

และสภาวะท่ีปรารถนา	 ซ่ึงความต้องการนี้จะถูกกระตุ้น

ทั้งจากสิ่งกระตุ้นภายในและสิ่งกระตุ้นภายนอก	 ข้ันตอน 

การเสาะแสวงหาข้อมูล	 (Information	 Search)	 นั้น

เป็นข้ันท่ีผู้บริโภคเกิดการเสาะแสวงหาข้อมูลเพิ่มเติม	 ถ้า 

แรงขับของผู้บริโภคมีมากและมีสินค้าที่เป็นที่พึงพอใจอยู่

ใกล้มือของผู้บริโภคแล้ว	 ผู้บริโภคมักจะซ้ือในทันที	 ไม่

เช่นนั้นผู้บริโภคจะเก็บข้อมูลนั้นไว้ในความทรงจำาหรือ

เสาะแสวงหาข้อมูลได้จากหลายแหล่งทั้งแหล่งบุคคล	 

ซ่ึงแหล่งบุคคลนั้นเป็นตัวช่วยในการประเมินผลิตภัณฑ์ให้

กับผู้ซ้ือ	 ข้ันตอนการประเมินทางเลือก	 (evaluation	 of	

alternatives)	 ในข้ันตอนนี้ผู้บริโภคได้ใช้ข้อมูลท่ีนำามา

ประเมินตราผลิตภัณฑ์ที่อยู่ในกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่เลือก	 โดย

ผู้บริโภคอาจจะประเมินจาก	 สถานการณ์	 สัญชาตญาณ	

การตัดสินใจซ้ือตามเพื่อน	 การคำาแนะนำาที่ให้กับผู้บริโภค	

หรือจากพนักงานขาย	ขั้นตอนการตัดสินใจซื้อ	(purchase	

decision)	 โดยปกติผู้บริโภคจะทำาการตัดสินใจซ้ือในตรา

ผลิตภัณฑ์ที่ชอบมากท่ีสุด	 แต่ทั้งนี้การต้ังใจซ้ือและการ

ตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภคอาจถูกค่ันกลางด้วยทัศนคติของ

ผู้อื่น	และปัจจัยทางสถานการณ์ที่คาดไม่ถึง	 เช่น	การลด

ราคาของคู่แข่งขัน	 การได้รับการบอกเล่าถึงความผิดหวัง

จากการใช้สินค้าหรือบริการนั้น	 ข้ันตอนพฤติกรรมหลัง

การซื้อ	 (post–purchase	 behavior)	 เป็นการพิจารณา

ถึงความสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังของผู้บริโภค	 และ

การรับรู้ถึงผลจากการใช้สินค้า	 ซึ่งผู้บริโภคที่พึงพอใจและ

ประทับใจจะซ้ือสินค้าซ้ำา	 กล่าวถึงสินค้าในทางที่ดี	 และ

จะเล่าประสบการณ์ที่ดีเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ให้กับคนอื่นฟัง	

และเป็นไปในแนวเดียวกับ	Joonas	[8]	ที่ศึกษาพฤติกรรม

ผู้บริโภคที่คำาถึงสิ่งแวดล้อม	 และได้กล่าวถึงพฤติกรรม

ผู้บริโภคว่าประกอบด้วย	 4	 ด้าน	 คือ	 พฤติกรรมการซื้อ	

(purchase	 behavior)	 พฤติกรรมการแสวงหาข้อมูล	

(search	behavior)	พฤติกรรมการอนุรักษ์	(conserving	 

behavior)	และความต้ังใจสนบัสนนุ	(supporting	intent)	

สอดคลอ้งกับการวิจยัของ	ณฐัพล	อสัสะรตัน	์และพฒันน์ร	ี 

ศรีศุภโอฬาร	 [3]	 ที่ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคที่เป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อมของนักศึกษาในกรุงเทพมหานคร								

ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำารวจ	 กลุ่มตัวอย่าง

เป็นนิสิตระดับปริญญาตรี	 จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย	

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์	และมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์	

โดยให้นิสิตทำาการประเมินลักษณะพฤติกรรมของตนท่ีมี

ต่อการบริโภคท่ีเป็นมิตรสิ่งแวดล้อมตามเครื่องมือการวัด

จำานวน	45	ข้อ	ผลการวิจัยพบว่า	องค์ประกอบพฤติกรรม

การบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม	ประกอบด้วย	9	กลุ่ม

พฤติกกรม	 ซึ่งแบ่งออกเป็น	 2	 ลักษณะพฤติกรรมใหญ่ๆ	

คือ	 พฤติกรรมทางด้านพฤติกรรมการบริโภค	 ได้แก่	 การ

ประหยัดไฟฟ้า	การเลือกสินค้า	การประหยัดพลังงาน	การ

ต่อต้านสินค้าท่ีไม่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม	 การใช้สินค้า

รีไซเคิล	 และถุงผ้าและสภาวะโลก	 และพฤติกรรมทาง

ด้านการเรียนรู้และเผยแพร่ข่าวสาร	ได้แก่	การมีส่วนร่วม

ทางสังคม	 การเผยแพร่ข่าวสารคนรอบข้าง	 และการรับรู้

ข่าวสารจากคนรอบข้าง	และ	ธัญปวีณ์	รัตน์พงศ์พร	 [9]	 

ได้ศึกษาแบบจำาลองพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อมของผู้บริโภค	 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริโภคท่ี

มีอายุ	18	ปี	ขึ้นไป	ทั่วประเทศ	จำานวน	790	คน	ผลการ

วิจัยพบว่า	 ตัวแปรที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑ์

ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม	 ประกอบด้วย	 ความรู้ด้าน 

สิ่งแวดล้อม	ทัศนคติด้านสิ่งแวดล้อม	วิถีชีวิตแบบอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม	 อิทธิพลของกลุ่มอ้างอิง	 การยึดมั่นในสิทธิ 
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ส่วนรวม	และการสื่อสารการตลาด	โดยมีผลกระทบแทรก

จากตวัแปรปรบัด้านราคามากทีส่ดุ	รองลงมาคอื	ผลกระทบ 

แทรกจากตัวแปรปรับด้านสถานที่จำาหน่าย	 และตัวแปร

ด้านผลิตภัณฑ์	ตามลำาดับ	และสอดคล้องกับการวิจัยของ	

ริเรืองรอง	 รัตนวิไลสกุล	 [10]	 ที่พบว่า	 การมีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการ

พัฒนาพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของนักศึกษาในด้านต่างๆ	

เช่น	ด้านความรับผิดชอบต่องาน	ความสามารถในการแก้

ปัญหา	การทำางานเป็นหมู่คณะ	การเคารพกฎระเบียบของ

กลุ่ม	เป็นต้น

6. สรุปผลและข้อเสนอแนะ
	 การวิจัยนี้	 พบว่า	 พฤติกรรมการบริโภคท่ีเป็นมิตรกับ 

สิ่งแวดล้อมของนักศึกษา	 ประกอบด้วย	 4	 องค์ประกอบ	

คือ	การเลือกซื้อ	การเลือกใช้	การลดความฟุ่มเฟือย	และ

การเผยแพร่และมีส่วนร่วม	ดังนั้น	การส่งเสริมพฤติกรรม

การบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	 หรือพฤติกรรมท่ี

เก่ียวข้องของนกัศึกษาระดับปริญญาตรี	สถาบันอดุมศกึษา

ควรจดักิจกรรมสง่เสรมิพฤตกิรรมดังกลา่ว	ตัง้แตก่ารเลอืก

ซื้อ	การเลือกใช้	การลดความฟุ่มเฟือย	และการเผยแพร่

และมีส่วนร่วม	 ซ่ึงควรเป็นการบูรณาการเข้ากับเนื้อหา

รายวิชาต่างๆ	 ในหลักสูตร	 โดยเน้นการสร้างกิจกรรมที่ 

ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ปฏิบัติจริงในชีวิตประจำาวัน	

	 นอกจากนั้น	 ควรมีการวิจัยและพัฒนากิจกรรมที่

เสริมสร้างพฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

ของนักศึกษาภายใต้องค์ประกอบดังกล่าวอย่างเป็นระบบ	

โดยเร่ิมตั้งแต่การจัดวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเพื่อการจัด

กิจกรรม	 การกำาหนดจุดมุ่งหมาย	 การคัดเลือกและจัด

เนื้อหาสาระและประสบการณ์	 การกำาหนดมาตรการวัด

และประเมินผล	 การจัดกิจกรรม	 การประเมินผลการจัด

กิจกรรม	และการปรับปรุงแก้ไขกิจกรรม

7. กิตติกรรมประก�ศ
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