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การประยุกต์ใช้ต้นทุนฐานกิจกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต
ไส้กรองอากาศรถยนต์

บทความนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาต้นทนุการผลติไส้กรองอากาศรถยนต์ รุน่ BDO340  
โดยเปรียบเทียบระหว่างบัญชีต้นทุนแบบเดิมและต้นทุนฐานกิจกรรม และใช้การลด 
ความสูญเปล่า 7 ประการและ ECRS เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต 
ไส้กรองอากาศ เลือกศึกษาตัวอย่างผลิตภัณฑ์แบบเจาะจง 1 ผลิตภัณฑ์ของบริษัท  
ไทยยางกิจไพศาล จ�ากัด โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลการผลิตและบัญชีแยกประเภท 
ประจ�าเดือนธันวาคม 2557 ร่วมกับข้อมูลกิจกรรมจากการสังเกตการณ์ ผลการศึกษา  
พบว่า ค่าใช้จ่ายในการผลติปันส่วนตามวธิคี�านวณต้นทนุแบบเดมิมค่ีาสงูกว่าต้นทนุฐาน 
กิจกรรมคิดเป็นร้อยละ 13.28 และท�าให้ต้นทุนสินค้าต่อหน่วยสูงกว่าคิดเป็นร้อยละ  
3.35 วิธีต้นทุนฐานกิจกรรมท�าให้เห็นคอขวดและความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต  
การปรับปรุงด้วย ECRS และการวางผังสายการผลิตใหม่ท�าให้เวลาที่ใช้ในการผลิต 
ทั้งสิ้นลดลงเหลือ  239.261 นาที คิดเป็นร้อยละ 30.35 และเมื่อย้ายบุคลากรส่วนเกิน 
ไปเพ่ิมในขั้นตอนประกอบชิ้นงานที่เป็นคอขวดท�าให้สามารถผลิตไส้กรองเพิ่มขึ้นเป็น  
245 ชิ้นงานต่อวัน และส่งมอบสินค้าได้ตามจ�านวนที่ต้องการ
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Application of Activity-Based Costing to Increase Efficiency of  
Automobile Air Filter Production Process

The purposes of this paper were to analyze the production cost of  
automobile air filter, model number BDO340, by comparing between  
traditional costing and activity-based costing (ABC), and to improve the  
efficiency of the air filter production process by utilizing the 7 wastes  
analysis and the application of eliminate, combine, rearrange and simplify  
(ECRS) method. Air filter model BDO340 of Thaiyangkijpaisarn Co., Ltd.  
was selected as a purposive sample; the production data and ledger of  
December 2014 as well as the data from the activities observation were  
used for the analysis. The results showed that the overhead cost allocated  
to a unit of product as incurred by using the traditional costing procedure  
was 13.28% higher than that obtained by ABC, resulting in the higher  
unit cost of 3.35%. The application of ABC also revealed the process  
wastes and bottleneck within the production line. Utilizing ECRS tools  
and re-layout of the production line could reduce the total production  
time to 239.261 minutes, equaling to 30.35% of the time prior to the  
intervention. Furthermore, excess manpower reassignment to product  
assembly station helped increase daily capacity up to 245 units. Then  
the company can fulfill customers’ orders in time.
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1. บทน�า
 จากแผนแม่บทอุตสาหกรรมยานยนต์ พ.ศ.2555 – 2559  
ประเทศไทยมีโอกาสก้าวขึ้นสู่การเป็นฐานการผลิตยานยนต์ 
อันดับ 1 ใน 10 ของโลกด้วยปริมาณการผลิต 3 ล้านคันภายใน  
พ.ศ. 2560  ผูผ้ลติยานยนต์และช้ินส่วนยานยนต์จงึต้องเร่งสร้าง 
ขีดความสามารถในการแข่งขันด้วยการลงทุนวิจัยและพัฒนา 
เพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่อุตสาหกรรมรองรับการเป็นฐานการ 
ผลิตเพื่อการพาณิชย์อันดับ 1 ใน 5 ของโลก [1] และเตรียม 
ความพร้อมส�าหรับการเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวภายใต ้
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปลายพ.ศ. 2558 นี้  ในการ 
พัฒนาประสิทธิภาพและผลิตภาพของผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต ์
ของไทยเพือ่ให้สามารถแข่งขนัได้จ�าเป็นต้องค�านึงถงึด้านต้นทนุ 
และคุณภาพเป็นส�าคัญ การใช้บัญชีต้นทุนมาวิเคราะห์ค้นหา 
ปัญหา วางแผน ติดตามงาน หรือพยากรณ์ต้นทุนในอนาคต 
ท�าให้ฝ่ายบริหารมีข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว  
ทันสมัย และน่าเช่ือถือ บัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมเน้นการระบ ุ
กจิกรรมของกจิการ จากหลกัการทีว่่าทรพัยากรถกูใช้ท�ากจิกรรม 
ต่างๆ ที่แปรสภาพไปเป็นผลิตภัณฑ์ กิจกรรมจึงเป็นสิ่งที่ท�าให ้
เกิดต้นทุน ต้นทุนฐานกิจกรรมสามารถใช้เป็นแนวทางในการ 
พัฒนาประสิทธิภาพการด�าเนินงานได้ [2-3]
 บริษัท ไทยยางกิจไพศาล จ�ากัด เป็นโรงงานผลิตไส้กรอง 
รถยนต์ในกลุ่ม Direct OEM ให้กับผู้ผลิตรถยนต์รายใหญ่ 
หลายราย และผลิตในแบรนด์ของตนเองเพื่อป้อนตลาดอะไหล ่
ทดแทน REM ด้วย ไส้กรองอากาศรุ่น BDO340 ถูกเลือกแบบ 
เจาะจงให้เป็นตวัอย่างส�าหรบัใช้วิเคราะห์กจิกรรมและกระบวน 
การส�าหรับการศึกษาครั้งนี้ เนื่องจากเป็นสินค้าที่มีค�าสั่งซื้อ 
ต่อเนือ่งแต่บรษิทัไม่สามารถผลติได้ตามจ�านวน ทั้งๆ ทีส่ายการ 
ผลิตยังมีก�าลังการผลิตเหลืออยู่ และเป็นสินค้าที่มีราคาขายสูง 
แต่ต้นทุนสินค้ามีความคลาดเคลื่อนจากการปันส่วนค่าใช้จ่าย 
ในการผลิตเข้าเป็นต้นทุน บริษัทจึงเสียโอกาสในการค้าและ 
ขาดความน่าเชื่อถือในการส่งมอบสินค้า  
 บทความวิจัยฉบับน้ีมุ่งศึกษาต้นทุนการผลิตของไส้กรอง 
อากาศรถยนต์รุ่น BDO340 เปรียบเทียบระหว่างการคิดต้นทุน 
แบบเดิมและต้นทุนฐานกิจกรรม โดยผนวกเอาแนวทางการลด 
ความสญูเปล่ามาเพือ่ปรบัปรงุประสทิธภิาพของกระบวนการผลติ

2.  ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
 2.1 บัญชีต้นทุน (Cost Accounting)
     เป็นการรวบรวมข้อมลูด้านต้นทนุของธุรกิจเพือ่จดัท�า 
รายงานทางการเงนิและจ�าแนกข้อมลูเพือ่ใช้ในการบรหิารต้นทนุ  
(Cost Management) [2] พยากรณ์ส่ิงทีอ่าจจะเกิดขึน้ในอนาคต 
เพื่อใช้ในการวางแผนการลงทุน การประเมินความเสี่ยง รวมทั้ง 
วางแผนปฏบิตังิานเพือ่ให้สามารถบรหิารทรพัยากรทีม่อียูใ่ห้เกดิ 
ประโยชน์สูงสุดได้ [4] 
     ต้นทุนผลิตภัณฑ์เป็นประเภทต้นทุนที่จ�าแนกตาม 
ลักษณะส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วย วัตถุดิบ 
ทางตรงซึ่งเป็นส่วนประกอบส�าคัญในการผลิต ค่าแรงทางตรง  
และค่าใช้จ่ายในการผลิตหรือค่าโสหุ้ย เช่น ค่าวัตถุดิบทางอ้อม  
ค่าแรงทางอ้อม ค่าไฟ ค่าน�้า ค่าเช่า ค่าเสื่อมราคา ซึ่งเป็นค่า 
ใช้จ่ายที่ไม่เกี่ยวข้องกับหน้าที่ผลิตสินค้าส�าเร็จรูปโดยตรง [5] 
ในการค�านวณต้นทุนแบบเดิม ค่าวัตถุดิบทางตรงและค่าแรง 
ทางตรง จะถูกคิดเข้าต้นทุนสินค้าทางตรงตามสัดส่วน หรือ 
ปรมิาณการใช้ของสนิค้าแต่ละประเภท ในขณะทีค่่าใช้จ่ายในการ 
ผลิตใช้อัตราเดียว คือต้นทุนค่าใช้จ่ายหารด้วยยอดการผลิต 
     จากการศึกษาของ Kaplan และ Atkison [3] พบว่า 
การบนัทกึบญัชต้ีนทนุแบบเดมิทีใ่ช้เกณฑ์คงค้าง กจิการจะรบัรู ้
รายได้เมื่อมีการขายสินค้าหรือบริการออกไป แต่ต้องรับรู้ค่า 
ใช้จ่ายทันทีท่ีเกิดค่าใช้จ่ายขึ้น ซึ่งแตกต่างจากบัญชีต้นทุนฐาน 
กิจกรรมที่สามารถรับรู้ค่าใช้จ่ายตามฐานกิจกรรมที่เกิดขึ้น

 2.2  ต้นทุนฐานกิจกรรม  
     (Activity-Based Costing)
     จากแนวคิดที่ว่าผู้ใช้ทรัพยากรในการท�ากิจกรรมต้อง 
เป็นผู้รับภาระ ดังนั้น ในการบริหารต้นทุนจึงใช้การติดตาม 
ต้นทุนแยกตามกิจกรรมแล้วจึงจัดสรรปันส่วนต้นทุนค่าใช้จ่าย 
ในการผลติ หรอืค่าโสหุย้โดยอาศยัตวัผลกัดันต้นทนุจากกจิกรรม 
เข้าสูผ่ลติภณัฑ์ โดยทีต่วัผลกัดนัต้นทนุ (Cost Drivers) หมายถงึ  
ตวับ่งชีท้ีท่�าให้เหน็ถงึการเกดิขึน้ของต้นทุนของกจิกรรม และใช้ 
เป็นเกณฑ์ในการปันส่วนค่าใช้จ่ายในการผลิตต่อหน่วยตามฐาน 
กิจกรรมที่เกิดขึ้น [6-7]  
     ต้นทุนฐานกิจกรรมช่วยแก้ไขปัญหาการปันส่วนค่า 
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ใช้จ่ายในการผลิตท่ีไม่ถูกต้อง เที่ยงตรง ให้หมดไปด้วยการ 
ติดตามต้นทุนไปจนถึงกิจกรรมที่เกิดขึ้นโดยใช้ทรัพยากรร่วม 
ขององค์การ จากนั้นจึงจัดสรรต้นทุนของกิจกรรมลงไปที่สินค้า 
แต่ละชนดิ และรายลกูค้าโดยอ้างอิงจากปริมาณงานท่ีต้องท�าใน 
แต่ละกจิกรรม ต้นทนุฐานกิจกรรมท�าให้ผูบ้รหิารมข้ีอมลูต้นทนุ 
ทีเ่ทีย่งตรงกว่า ซ่ึงช่วยให้สามารถตดัสนิใจเกีย่วกบักระบวนการ 
รบัค�าสัง่ซือ้ การก�าหนดราคาขายของสนิค้า และการสร้างความ 
สัมพันธ์กับลูกค้า การวางแผนการผลิตให้สอดคล้องกับการ 
ท�างานจริง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท�างานและลดต้นทุนของ 
กจิการ การค�านวณต้นทนุฐานกิจกรรมท�าให้เห็นความแตกต่าง 
ของต้นทุนเม่ือเปรียบเทียบกับการคิดต้นทุนแบบเดิม โดยการ 
คิดต้นทุนแบบเดิมท�าให้เกิดความคลาดเคลื่อนถึงร้อยละ 23 -  
25 [8] ต้นทุนฐานกิจกรรมท�าให้บริษัทสามารถก�าหนดราคา 
ขายที่ต�่าลง หรือให้ส่วนลดแก่ลูกค้าเพิ่มขึ้นเมื่อเกิดการแข่งขัน 
ในด้านราคา และสามารถใช้ต้นทุนฐานกิจกรรมมาวิเคราะห ์
แนวทางการลดต้นทุนของสินค้าด้วยการปรับปรุงกระบวนการ 
ที่มีต้นทุนที่สูงได้ กระบวนการเหล่านี้น�าไปสู่การพัฒนาความ 
สามารถในการท�าก�าไรจากผลิตภัณฑ์และลูกค้าได้อย่างยั่งยืน  
[2, 6, 9]

 2.3 ความสูญเปล่า (Waste)
     หมายถึง กิจกรรมใดๆ ท่ีเพิ่มต้นทุนหรือเวลา แต่ไม ่
เพิม่คณุค่าแก่สนิค้าและยงัท�าให้ประสทิธภิาพของกระบวนการ 
ผลิตลดลง [10] ความสูญเปล่า 7 ประการที่พบมากในโรงงาน 
ประกอบด้วย [11] 
     1. การผลิตมากเกินไป (Overproduction) ท�าให้เกิด 
ปัญหาด้านต้นทุนและคุณภาพของสินค้า 
     2. สินค้าคงคลัง (Inventory) ท�าให้เกิดปัญหาด้าน 
ต้นทุน 
     3. การขนส่ง (Transportation) เป็นกิจกรรมที่ไม่ก่อ 
ให้เกิดมูลค่าเพิ่ม  
     4. งานเสีย (Defect) ท�าให้เกิดปัญหาด้านต้นทุน
     5. กระบวนการท�างานที่ไม่มีประสิทธิภาพ (Excess  
Processing) ท�าให้เกิดความล่าช้าในการผลิต 
     6. การเคลื่อนไหว (Motion) ท�าให้เกิดความล่าช้า 
ในกระบวนการผลิต
     7. การรอคอย (Waiting) ท�าให้เกิดความล่าช้า ไม ่

สามารถผลิตได้เต็มก�าลังการผลิต และส่งมอบสินค้าไม่ทันตาม 
ก�าหนด
     การลดการใช้ทรัพยากรและเวลาลงโดยใช้หลักการ  
ECRS ประกอบด้วย การก�าจัด (Eliminate) การรวมกัน  
(Combine) การจัดใหม่ (Rearrange) และการท�าให้ง่าย  
(Simplify) สามารถใช้ลดความสูญเปล่าเบื้องต้นได้ [12] 
     การน�าเอาหลักการ ECRS มาใช้เป็นเครื่องมือในการ 
ปรับปรุงโรงงานช่วยให้สามารถค้นหาความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น 
ในกระบวนการได้อย่างรวดเร็ว ท�าให้สามารถใช้ทรัพยากร 
อย่างเตม็ประสทิธิภาพ หรือก�าจดัความสญูเปล่าในกระบวนการ 
ผลิตให้ลดลง บริษัทจึงมีต้นทุนการผลิตที่ต�่าลงและสามารถ 
แข่งขันได้

3. วิธีการด�าเนินงาน
 ด�าเนินการศึกษากิจกรรมและกระบวนการผลิตสถานะ 
ปัจจุบัน จากนั้นเปรียบเทียบต้นทุนการผลิตของกระบวนการ 
ปัจจุบัน ระหว่างการใช้บัญชีต้นทุนแบบเดิมกับต้นทุนฐาน 
กจิกรรม  ด�าเนนิการวเิคราะห์หาความสญูเปล่าภายในกระบวน 
การผลิตท่ีสามารถลดได้ในเบื้องต้น ค้นหาแนวทางปรับปรุง 
ต่อเน่ือง และเปรียบเทียบประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต 
โดยใช้ต้นทุนฐานกิจกรรมในขั้นตอนสุดท้าย 
 ผู้วิจัยเลือกตัวอย่างผลิตภัณฑ์แบบเจาะจง (Purposive  
Sample) เพยีง 1 ผลติภัณฑ์ ได้แก่ ไส้กรองอากาศรุน่ BDO340  
เนื่องจากเป็นสินค้าที่มีค�าสั่งซื้อต่อเนื่อง และมีราคาขายที่สูง 
กว่าในกลุ่มไส้กรองประเภทเดียวกัน ศึกษาข้อมูลการผลิต 
ไส้กรองของเดือนธันวาคม 2557 ซึ่งมีรุ่นการผลิตรวม 150 รุ่น  
ประกอบด้วย ไส้กรองน�้ามันเครื่อง ไส้กรองเช้ือเพลิง และ 
ไส้กรองอากาศ

 3.1 กระบวนการผลิตไส้กรองอากาศ
     ไส้กรองอากาศรุ่น BDO340 เป็นไส้กรองแบบแห้ง 
ที่ท�าจากกระดาษกรองพับเป็นครีบหรือเส้นใยสังเคราะห์ เป็น 
ชิ้นส่วนประเภทอะไหล่ทดแทน มีอายุการใช้งานเฉลี่ย 1.4 ปี  
หรือ 20,000 กิโลเมตร มีหน้าที่ดักกรองฝุ่นละอองและสิ่งที่ปน 
อยูใ่นอากาศขณะทีอ่ากาศไหลเข้าสูเ่ครือ่งยนต์ท�าให้เครือ่งยนต์ 
ท�างานได้เงียบขึ้น 
     วัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตประกอบด้วยกระดาษหรือ 
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สักหลาด เหล็ก แกนในและแกนนอก กาวและสารเคมี และ 
เหล็กหนีบกระดาษ ในสัดส่วน 75:10:10:4:1 โดยที่กระดาษ 
เป็นวัตถุดิบที่ต้องน�าเข้าจากต่างประเทศร้อยละ 100 ในขณะที ่
เหล็กและเคมีภัณฑ์บางส่วนใช้วัตถุดิบในประเทศ  
     ในการผลิตไส้กรองอากาศประกอบด้วย 2 กระบวน 
การหลัก ได้แก่

     3.1.1  การผลิตชิ้นส่วน
         แบ่งเป็น 4 กิจกรรมรอง ได้แก่ ชิ้นส่วนฝา 
บน-ล่าง กระดาษกรอง แกนไส้กรอง และเหล็กหนีบตัววี โดย 
ภายในกระบวนการประกอบด้วยกิจกรรมย่อย 10 กิจกรรม  
มีผังการไหลดังรูปที่ 1

รูปที่ 1  ผังการไหลของกระบวนการผลิตชิ้นงาน

     3.1.2  การประกอบไส้กรองอากาศ
         แบ่งเป็น 3 กิจกรรมรอง ได้แก่ อาร์คแกนนอก  
อาร์คแกนใน และหนบีกระดาษ โดยภายในกระบวนการประกอบ 

ด้วยกิจกรรมย่อย 12 กิจกรรม มีผังการไหลดังรูปที่ 2
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รูปที่ 2  ผังการไหลของกระบวนการประกอบไส้กรองอากาศ

 3.2 โครงสร้างต้นทุนในการผลิตไส้กรอง
     ประกอบด้วย
     3.2.1 ค่าวัตถุดิบทางตรง ได้แก่ เหล็กและกระดาษ
     3.2.2 ค่าแรงทางตรงของแผนกชิ้นส่วนและแผนก 
ประกอบ

     3.2.3 ค่าใช้จ่ายในการผลิต ได้แก่ เงินเดือนหัวหน้า 
หน่วย ค่าวัตถุดิบที่ไม่สามารถคิดเข้างานโดยตรงได้ เช่น ค่าเช่า 
อาคาร ค่าเสื่อมราคา ค่าไฟฟ้า ค่าน�้าประปา ค่าซ่อมบ�ารุง
ดังรูปที่ 3
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รูปที่ 3  โครงสร้างต้นทุนการผลิตไส้กรองอากาศ

 3.3 ขั้นตอนและเครื่องมือในการวิจัย
     3.3.1 การสังเกตการณ์ จดบันทึก และถ่ายวิดีโอ 
กิจกรรมที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต
     3.3.2 การค�านวณต้นทุนของกระบวนการปัจจุบัน 
โดยใช้บัญชีต้นทุนแบบเดิมและต้นทุนฐานกิจกรรม 
     3.3.3 การใช้หลักการความสูญเปล่า 7 ประการ และ  
ECRS วิเคราะห์หาความสูญเปล่าภายในกระบวนการผลิต
     3.3.4 เปรียบเทียบประสิทธิภาพของกระบวนการ 
ผลิตก่อนและหลังปรับปรุงโดยใช้ต้นทุนฐานกิจกรรม

4.  ผลการศึกษา
 น�าเสนอผลการศึกษาเป็น 3 ส่วน ดังนี้
  4.1  การค�านวณต้นทุนไส้กรองอากาศแบบเดิม
     จากการวิเคราะห์ข้อมูลในบัญชีแยกประเภทประจ�า 

เดือนธันวาคม 2557 มีต้นทุนวัตถุดิบในการผลิตไส้กรองแต่ละ 
ประเภทและยอดการผลิตดังตารางที่ 1 และมีค่าใช้จ่ายในการ 
ผลิตแยกตามประเภทรายจ่าย รวมทั้งตัวผลักดันต้นทุนดัง 
ตารางที่ 2 เมื่อน�ามาค�านวณต้นทุนแบบเดิม พบว่าต้นทุนผลิต 
ต่อหน่วยของไส้กรองอากาศรุ่น BDO340 เท่ากับ 572 บาท  
แยกเป็น ต้นทุนวัตถุดิบทางตรง 207 บาท ค่าแรงทางตรง  
ค�านวณจากอตัราเงนิค่าแรงทางตรงคณูจ�านวนพนกังานในแผนก 
เท่ากับ 218 บาท และค่าใช้จ่ายในการผลิตจัดสรรตามเกณฑ์  
มีต้นทุนต่อหน่วยอยู่ที่ 147 บาท ดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 1  ยอดการใช้วัตถุดิบทางตรงต่อยอดการผลิต

ตารางที่ 2  ค่าใช้จ่ายในการผลิตและตัวผลักดันต้นทุนของต้นทุนแบบเดิม

ตารางที่ 3  การค�านวณต้นทุนแบบเดิม

  4.2  การค�านวณต้นทุนฐานกิจกรรม 
     ตัวผลักดันต้นทุนในตารางท่ี 4 จะจัดสรรค่าใช้จ่าย 
ในการผลิตเข้าสู่ต้นทุนสินค้า เมื่อรวมค่าใช้จ่ายในการผลิตที่ 

จัดสรรให้แก่กิจกรรมโดยอาศัยตัวผลักดันต้นทุน จึงเท่ากับ  
82,875.65 บาท รายละเอียดดังตารางที่ 5 และ 6 ซึ่งแตกต่าง 
จากการคิดต้นทุนแบบเดิมที่ถูกปันส่วนค่าใช้จ่ายในการผลิต 
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ตารางที่ 4  ค่าใช้จ่ายในการผลิตและตัวผลักดันต้นทุนของต้นทุนฐานกิจกรรม

ตารางที่ 5  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการผลิตชิ้นส่วน (ก่อนปรับปรุงกระบวนการ)

เป็นจ�านวนเท่ากับ 95,569.04 บาท และเม่ือเปรียบเทียบ 
ระหว่างการคิดต้นทุนแบบเดิมและต้นทุนฐานกิจกรรม พบว่า  
ค่าใช้จ่ายในการผลิตปันส่วนตามวิธีค�านวณต้นทุนแบบเดิมจะ 
สูงกว่าแบบต้นทุนฐานกิจกรรมถึง 12,693.39 บาท คิดเป็น 
ร้อยละ 13.28 ในขณะท่ีต้นทุนสินค้าต่อหน่วยเม่ือค�านวณ 
ต้นทุนด้วยวิธีเดิม ต้นทุนการผลิตไส้กรองอยู่ท่ี 572 บาทต่อ 
หน่วย และเมื่อค�านวณโดยแยกตามแผนกและกิจกรรม ต้นทุน 
การผลิตไส้กรองอยู่ที่ 552.83 บาทต่อหน่วย เมื่อเปรียบเทียบ 
ระหว่างการคิดต้นทุนแบบเดิมและต้นทุนฐานกิจกรรม พบว่า  

ต้นทุนการผลิตไส้กรองต่อหน่วยตามวิธีค�านวณต้นทุนแบบเดิม 
สงูกว่าแบบต้นทนุฐานกจิกรรม 19.17 บาท คิดเป็นร้อยละ 3.35  
สอดคล้องกับงานวิจัยที่ใช้ต้นทุนฐานกิจกรรมมาวิเคราะห ์
ต้นทนุการผลติแท่งชิน้งานในอตุสาหกรรมเพือ่ลดความผดิพลาด 
คลาดเคลื่อนในการก�าหนดราคาขาย [8] ดังนั้น ในการค�านวณ 
ต้นทนุสนิค้าด้วยวธิต้ีนทนุฐานกิจกรรมจงึท�าให้สามารถก�าหนด 
เกณฑ์ในการจัดสรรค่าใช้จ่ายท่ีถูกต้องและเหมาะสมให้กับ 
กระบวนการผลติ และท�าให้กจิการรบัรูถ้งึต้นทนุสนิค้าทีแ่ท้จรงิ
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ตารางที่ 6  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการประกอบไส้กรอง (ก่อนปรับปรุงกระบวนการ)

ตารางที่ 5  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการผลิตชิ้นส่วน (ก่อนปรับปรุงกระบวนการ) (ต่อ)
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ตารางที่ 6  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการประกอบไส้กรอง (ก่อนปรับปรุงกระบวนการ) (ต่อ)

  4.3  การวเิคราะห์ความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต 
     จากการวิเคราะห์ผังการไหลของกระบวนการผลิต 
ไส้กรองโดยใช้หลักการความสูญเปล่า 7 ประการ พบว่า มีเวลา 
ที่สูญเสียไปในกระบวนการผลิตซึ่งมาจากการรอคอย เริ่มตั้งแต ่
กระบวนการผลิตชิ้นส่วน (ชิ้นส่วนฝา ชิ้นส่วนกระดาษ ชิ้นส่วน 
แกน และชิ้นส่วนเหล็กหนีบกระดาษ) ไปจนถึงกิจกรรมใน 
กระบวนการประกอบ การรอคอยชิน้งานจากกจิกรรมหนึง่ไปยงั 
กิจกรรมต่อไป ท้ังนี้เนื่องจากกระบวนการเดิมในสายการผลิต 
เป็นแบบ Single Line โดยแผนกชิ้นส่วนท�าการผลิตชิ้นส่วน 
เสร็จ ต้องรอการขนย้ายชิ้นส่วนท่ีผลิตเสร็จไปส่งให้สายการ 
ประกอบ เม่ือชิ้นส่วนถูกส่งไปยังสายการประกอบแล้ว จะยัง 
ไม่สามารถประกอบได้เนื่องจากต้นทางของสายการประกอบ 
ต้องมีกิจกรรมการท�าแกน กิจกรรมการท�ากระดาษพับจีบ  
ท�าให้เกดิการรอคอยตัง้แต่ต้นสาย ส่งผลให้ท้ายสายต้องรอคอย 
ช้ินงานนอกจากน้ี การขนส่งชิน้งานผ่านทางสายพานในสายการ 
ประกอบมีสายพานเชื่อมต่อถึง 5 จุด แต่ละจุดมีระยะทาง 

ประมาณ 1 ถึง 1.5 เมตร ท�าให้เกิดการสูญเปล่าจากการขนส่ง 
ชิ้นงานต่อไปยังกิจกรรมถัดไป ประกอบกับการวางผังต�าแหน่ง 
งานที่ไม่เหมาะสม ท�าให้ช่วงต้นสายการประกอบห่างกันมาก  
ในขณะที่ท้ายสายแน่นติดกันเกินไป ส่งผลให้เกิดคอขวดใน 
กระบวนการประกอบท้ายสายการผลิต ผู้วิจัยจึงท�าการเก็บ 
ข้อมูลโดยเริ่มตั้งแต่แผนกแรกสุดและติดตามกิจกรรมที่เกิดขึ้น 
ในแต่ละแผนก โดยใช้หลักการ ECRS มาวิเคราะห์เพื่อลดความ 
สูญเปล่าที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต พบว่า มีเวลารอคอย 
ระหว่างกิจกรรมรองและกิจกรรมย่อยของกระบวนการผลิต 
ชิ้นส่วน ก่อนที่พนักงานจะเริ่มกิจกรรมย่อยมีเวลารอคอย 20  
นาที นอกจากน้ันในแต่ละกิจกรรมย่อยใต้กิจกรรมรองทั้ง 4  
กจิกรรมยังมีเวลาในการจดัเตรยีมวตัถุดบิ เวลาในการรอชิน้ส่วน 
จากกิจกรรมหนึ่งไปสู่กิจกรรมถัดไป ความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น 
ในแต่ละกิจกรรมรองในกระบวนการผลิตและกระบวนการ 
ประกอบ และเวลาที่ลดได้ปรากฏดังตารางที่  7
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ตารางที่ 7  เวลาในกระบวนการผลิตเดิมและที่ลดลงได้ต่อ Batch

     เมือ่น�าข้อมลูในตารางมาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวทางเพ่ิม 
ประสิทธิภาพให้แก่กระบวนการผลิต พบว่า  
     1. ไส้กรองอากาศรุ่น BDO340 ใช้เวลาในการผลิต 
ทั้งสิ้น 788.261 นาที หรือคิดเป็นวันท�างานเท่ากับ 2.02 วัน 
ท�างาน (1 วันท�างานเท่ากับ 6.5 ชั่วโมงหรือ 390 นาที) โดย 
เวลาส่วนใหญ่ที่ใช้ไปเป็นเวลารอคอยเข้าสายการผลิตถัดไป 
     2. การวางแผนปรับปรุงกระบวนการผลิตไส้กรอง 
อากาศรุ่น BDO340 ด้วยการวางผังสายการผลิตใหม่ (Rear- 
range & Re-layout) โดยออกแบบให้เครื่องจักรวางอยู่ใน 
อาคารเดียวกันเพื่อลดเวลาการขนส่งไปยังหน่วยงานประกอบ  
ประมาณการว่าจะท�าให้สามารถลดเวลารอคอยจากเดิมที่ 784  
นาที ลงได้ถึง 549 นาที ท�าให้เวลาที่ใช้ในการผลิตทั้งสิ้นลดลง 
จากเดิม 788.261 นาที เหลือเพียง 239.261 นาที คิดเป็น 
ร้อยละ 30.35
     3. เนื่องจากกระบวนการผลิตไส้กรองอากาศรุ่น  
BDO340 เป็นกระบวนการผลิตแบบ Batch โดยแต่ละ Batch  
ในแต่ละสายการผลิตมีขนาดของจ�านวนช้ินงานต่อ Batch  
ท่ีไม่เท่ากัน Batch size ของสายการประกอบเป็นจุดที่เกิด 
คอขวด หรือเป็น Critical Path โดยมีขนาด Batch size เพียง  

2 ชิ้นงานต่อ Batch การปรับปรุงด้วยการวางผังสายการผลิต 
ใหม่ตามการวิเคราะห์ในข้อ 2 จะไม่สามารถเกิดผลในทาง 
ปฏิบัติได้เลยหาก Batch size ของสายการประกอบซึ่งเป็น 
ไลน์สุดท้ายของสายการผลิตยังคงเป็นคอขวดอยู่ ดังนั้น หาก 
ปรับปรุงผังสายการผลิตใหม่ตามข้อ 2 และเพิ่มก�าลังการผลิต 
ของสายการประกอบให้มากที่สุดโดยลดเวลารอคอยให้เหลือ 
เท่ากับศูนย์ (สมมติให้การใส่ก�าลังคนเพิ่มไม่มีข้อจ�ากัดด้าน 
ทักษะของพนักงานที่ปฏิบัติงาน) จะท�าให้สามารถเพิ่มก�าลัง 
การผลิตจากเดิม 25.00 ชิ้นงานต่อวัน เป็น 245.28 ชิ้นงาน 
ต่อวัน
     4. การปรับปรุงกระบวนการผลิตไส้กรองอากาศรุ่น  
BDO340 จะท�าให้มกี�าลงัการผลิตเพิ่มขึน้เท่ากับจ�านวนชิน้งาน 
ที่เพิ่มขึ้นของจุดการผลิตที่เป็นคอขวด (ในสายการประกอบ)  
ดังนั้น บริษัทจึงสามารถผลิตไส้กรองอากาศรุ่น BDO340  
ได้เพิ่มขึ้นจากเดิม 25 ชิ้นงานต่อวัน เป็น 245 ชิ้นงานต่อวัน  
โดยที่ราคาขายของไส้กรองอากาศรุ่น BDO340 อยู่ที่ 1,200  
บาทต่อหน่วย ดังนั้น การปรับปรุงสายการผลิตไส้กรองอากาศ 
รุ่น BDO340 จึงท�าให้บริษัทมีรายได้เพิ่มขึ้นเท่ากับ (245-25)  
*1,200 = 264,000 บาทต่อวัน

5.  อภิปรายผล
 การปรับปรุงด้วยการลดความสูญเปล่าจากการรอคอย 
ชิ้นงานจากกิจกรรมก่อนหน้า เมื่อน�ามาค�านวณต้นทุนสินค้า 
ต่อหน่วยตามต้นทุนฐานกจิกรรม พบว่า การผลติไส้กรองอากาศ 
รุน่ BDO340 มีต้นทนุเท่ากบั 66.67 บาทต่อหน่วย เมือ่ปรบัปรงุ 

สายการผลิตและด�าเนินการวางผังสายการผลิตใหม่ให้เป็น 
สายการผลิตท่ีต่อเน่ืองกันและอยู่ในอาคารเดียวกันเพื่อลด 
ปัญหาในการขนส่งและลดเวลาการรอชิ้นงาน ท�าให้บริษัท 
สามารถเพิ่มยอดการผลิตและลดค่าแรงทางตรงลงได้ โดยจาก 
เดิมใช้พนักงาน 22 คน เมื่อวางผังสายการผลิตใหม่สามารถลด 
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ตารางที่ 8  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการผลิตชิ้นส่วนภายหลังการลดความสูญเปล่า

พนักงานเหลือเพียง 15 คน ท�าให้สามารถลดต้นทุนค่าแรงงาน 
ทางตรงจากเดิม 141,869.00 บาท ลงเหลือ 101,024.00 บาท  
คิดเป็นลดลงร้อยละ 28.79 ก�าลังคนท่ีเหลือยังสามารถเพ่ิม 
มูลค่าในการผลิตสินค้าตัวใหม่ได้ และสามารถเป็นก�าลังสนับ- 
สนุนในการผลิตของสายการผลิตอื่นต่อไปได้ เมื่อน�ามาค�านวณ 
ต้นทุนการผลิตไส้กรองอากาศรุ่น BDO340 ด้วยวิธีต้นทุนฐาน 

กิจกรรมจะได้ต้นทุนต่อหน่วยเท่ากับ 59.09 บาท จากการวาง 
ผังสายการผลิตใหม่ท�าให้บริษัทสามารถลดต้นทุนการผลิตต่อ 
หน่วยได้เพิ่มขึ้นอีก จากต้นทุนต่อหน่วยเดิม 66.67 บาท เป็น  
59.09 บาท คิดเป็นร้อยละ 11.37 ปรากฏดังตารางที่ 8-9  
และตารางที่ 10-11
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ตารางที่ 9  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการประกอบภายหลังการลดความสูญเปล่า

ตารางที่ 8  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการผลิตชิ้นส่วนภายหลังการลดความสูญเปล่า (ต่อ)
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ตารางที่ 10  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการผลิตชิ้นส่วนภายหลังปรับปรุงด้วยการวางผังสายการผลิตใหม่

ตารางที่ 9  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการประกอบภายหลังการลดความสูญเปล่า (ต่อ)
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ตารางที่ 11  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการประกอบภายหลังปรับปรุงด้วยการวางผังสายการผลิตใหม่

ตารางที่ 10  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการผลิตชิ้นส่วนภายหลังปรับปรุงด้วยการวางผังสายการผลิตใหม่ (ต่อ)
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ตารางที่ 11  ต้นทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการประกอบภายหลังปรับปรุงด้วยการวางผังสายการผลิตใหม่ (ต่อ)
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