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ผศ.ดร.ณัฐนาถ เหมือนสุวรรณ  ภาคว�ชาว�ศวกรรมคอมพ�วเตอร� มจธ.

ติดต�อเรา: ภาคว�ชาว�ศวกรรมคอมพ�วเตอร� 02 470 9388

Warmth of connection, powered by intelligent empathy building.

Pain Points: 
ในยุคสมัยป�จจ�บ ันที ่ เต ็มไปด�วยการแข�งข ัน
ขาดความเข�าใจและเห็นอกเห็นใจกัน ส�งผลให�
เกิดความว�ตกกังวล หร�อความเคร�ยดเร� ้อรัง
เพ�่อให�เกิดพฤติกรรมเชิงบวกจำเป�นที่จะต�องมี
กลไกการรับมือเชิงรุกในชีว�ตประจำวัน และการ
แนะนำหร�อ coach ไปสู�พฤติกรรมที่คาดหวัง

MODJOY+
คือ AI Assistant ท ี ่ม ีว ัตถุประสงค� ในการ
ส�งเสร�มความเป�นอยู�ที่ดีสำหรับประชาคม มจธ.
รวมถึงอาจารย� นักศึกษาและพนักงานเจ�าหน�าที่
ท ุกคน  เร � �มจากการสร�างความผ�อนคลาย
เสียงหัวเราะ และความสัมพันธ�ที ่ด ี ไปจนถึง
สร �างความเห ็นอกเห ็นใจหร �อ  empathy
ผ�านการทำความเข�าใจมุมมองของผู�อื ่น

ว�ธีการดำเนินงาน
ฟ�เจอร�หลักของ MODJOY+ ประกอบด�วย: 
• Campus Stress Relief รวบรวมเร� ่องตลก
 ขำขัน ม ีม คลายเคร�ยดที ่ เก ี ่ยวกับชีว �ตใน
 มหาว�ทยาลัย 

• Empathy Coach ฝ�กเข�าใจโดยใช�มุมมองของ
 ผู�อื ่น 

• Empathy quiz & journal เพ�่อเข�าใจภาวะและ
 พัฒนาการทาง Empathy ของตน 

ประโยชน�ที่จะได�รับ

ข�อเสนอแนะ 
สำหรับการบร�หารจัดการทรัพยากรบุคคล
ในมหาว�ทยาลัยนั ้นไม�ใช�เป�นเพ�ยง เร� ่องของ
กฎระเบียบ แต�ควรมุ�งส�งเสร�ม "ความสัมพันธ�
ที่ดีระหว�างบุคคล" ให�เป�นวัฒนธรรมองค�กร

• Innovative as AI empathy coach
• Impactful as a bridge for empathy gap 
• Integrative as Multi Sector Ecosystem
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